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traditional conferences of the institutes of internal 
auditors in the region as well. In 2010 in the city 
of Sofia IIAB hosted the perennial meeting of the 
leaders of the internal auditing institutions from 
Central and Eastern Europe.

Cooperation and Joint Initiatives

The achievements of IIAB would not have been 
possible without the trust and support of several 
organizations.

Priceless is the support given by the project 
“Open management initiative” of the American 
Agency for International Development (USAID). 

Only for the period 2003 – 2007 with the 
support of the project IIAB organized 18 training 
seminars visited by close to 500 internal auditors 
from the public sector, auditors from the Audit 
Office, financial controllers and representatives of 
the inspectorates to the ministries. The “Open 
management initiative” project helped also with 
the translations and publication in Bulgarian of 
the educational materials under the CIA program.

In 2010 IIAB was supported under a project 
financed by the “America for Bulgaria” foundation. 
Under this project series of training seminars 
were organized in external assessment of the 
quality of internal auditing for auditors from the 
public sector and the first Bulgarian issue of the 
Quality Assessment Manual For the Internal Audit 
Activity of The IIA. The foundation assisted with 
the updating of the educational materials under 
the CIA program. 

The success of the series of conferences and 
discussion forums organized by IIAB is owing to 
a great extent to the leading audit companies 
in Bulgaria. This beneficial cooperation took the 
form of numerous initatives like conducting 
surveys about the situation with internal auditing 
in Bulgaria and the role of the Audit committees. 

Summit of the leaders of the Internal Auditing Institutes
from Central and Eastern Europe, Sofia, 14 May 2009.

Yup Vrolik (SIGMA) – The SIGMA program actively supports the initiatives of 
the IIАB since its creation. SIGMA – Support for Improvement

in Governance and Management, a joint initiative of the European Union
and the Organization for Economic Cooperation and Development .

Grant Wilson – The first member cum laude of IIAB
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IIAB works jointly with various partners with whom 
cooperation agreements were signed. On the 
basis of such an agreement between IIAB and the 
Ministry of Finance, the two organizations work 
for the development of internal auditing in the 
public sector, the harmonization of the legislation 
and preparing amendments to the normative acts 
in the field of internal control and internal auditing 
in Bulgaria. Cooperation agreements were signed 
also with the Institute of the Certified Public 
Accountants, the Audit Office, the Association 
for audit and control of the information systems 
(ISACA Sofia) and Logen, official representative of 
ACL for Bulgaria.

During its short existence IIAB has issued several 
positions and observations: a position on the 
development of internal auditing in the Republic 
of Bulgaria (2005); General framework of auditing 
of projects financed by the Structural funds and 
the Cohesion Fund of the European Union; and 
position under the project of Ordinance No.  32 on 
the requirements to the organization and activity 
of the internal control office of the insurer and 
of the persons, members of an insurance group.

IIAB exercises proactive policy of cooperation with 
the higher educational facilities. Representatives of 
IIAB are speakers and work for the  promotion 
of internal auditing in the higher educational 
facilities. IIAB grants for free specialized literature 
on internal auditing to the UNWE, the Business 
Academy Svishtov and the Higher school of 
Insurance and Finance.  

***

Brief as it is, the history of internal auditing in 
Bulgaria is indeed replete with events. Events that 
placed the foundations of internal auditing in our 
country and distinguished it as one of the pillars 
of corporate governance.

The first steps were made in the formation of 
a professional community of internal auditors. 
A key role for the latter played not only the 
enthusiasm and dedication of the people who 
have committed to this profession, but also the 
support by the other institutions and professional 
organizations in the field of auditing.

The 10 years that have elapsed demonstrated that 
the internal auditors have firmly taken the path of 
the modern internal auditing, and audit that adds 
value to the organization and contributes to the 
prosperity of society.

________
The presentation of IIAB was prepared by: 
Tsvetan Tsvetkov, CIA, CGAP, Dyan Dimitrov, CIA, 
CGAP, CISA, CISM, CCSA, CFE, CRISC, Totyu Totev, 
CIA and Svetlin Valchev, CIA

The signing of a tri-lateral agreement for cooperation between
the Audit Office of the Republic of Bulgaria, ICPA and IIАB, Sofia 2011.
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Вътрешният одит възниква и се обосо-
бява като присъща функция за организация-
та, вследствие на осъзнатата потребност 
на ръководството да получава навременна 
и обективна оценка за състоянието на про-
цесите. Той е резултат от еволюционното 
развитие на външния одит, упражняван от 
дипломираните експерт-счетоводители и 
от развитието на счетоводната професия. 
Собственикът на капитала, който се е от-
делил от оперативното му управление, вече 
има нужда не само от първоначално предос-
тавената му увереност за надеждността 
на финансовите отчети, но и за ефектив-
ността и ефикасността на управленските 
процеси. Тази увереност може да му се пре-
достави само от относително независима 
функция, насочена към оценяване на теку-
щото състояние на различните аспекти от 
дейността на организацията и идентифици-
ране на потенциални възможности за тяхно-
то подобрение.

Така възниква вътрешният одит като 
естествено продължение на управленските 
процеси и като израз на стремежа за добро 
корпоративно управление.

Какво е вътрешен одит?

Съгласно официалната дефиниция на Ин-
ститута на вътрешните одитори:

Вътрешният одит е независима и обек-
тивна дейност за предоставяне на уве-
реност и консултации, предназначена да 
допринася за добавянето на стойност и 
подобряване дейността на организацията. 
Вътрешният одит помага на организацията 
да постигне целите си чрез прилагането на 
систематичен и дисциплиниран подход за 
оценяване и подобряване на ефективността 
на процесите на управление на риска, кон-
трол и управление.

Въпреки че горното определение се счи-
та за описващо същината на вътрешния 
одит, то далеч не е единственото битува-
що в пространството. Според Международ-
ните одиторски стандарти и по-специално 
МОС 610 „Ползване работата на вътреш-
ните одитори“1, функцията по вътрешен 
одит е „оценителска дейност, установена в 
предприятието или предоставена като услуга 
за предприятието. Нейните функции включ-
ват, наред с всичко останало, извършването 
на преглед, оценка и мониторинг върху доста-
тъчността и ефективността на вътрешния 
контрол“. Напълно идентична е и дефиници-
ята в Стандартите на върховните одитни 
институции (ISSAI 1003).

Извън всички определения можем да ка-
жем, че вътрешният одит в световен ма-
щаб се възприема като най-верният помощ-

ФОРМИРАНЕТО НА ПРОФЕСИОНАЛНАТА ОБЩНОСТ

НА ВЪТРЕШНИТЕ ОДИТОРИ В БЪЛГАРИЯ

1  Параграф 7а)
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ник на ръководствата на предприятията, 
който прави това, което самите те биха 
правили, ако имаше нужното време и спе-
циализирани познания, за да проконтролират 
обективността, пълнотата и законосъобраз-
ността при счетоводното отчитане на 
тяхната дейност и на управлението им.

История на съвременния
вътрешен одит

Макар вътрешният одит да се обосо-
бява като професия през тридесетте годи-
ни на миналия век, на много места в Европа 
между 1800 и 1900 година се появяват профе-
сии, чиито съвременен еквивалент е именно 
вътрешният одит. Пример за това е корпо-
рацията Круп2 в Германия, които дори имат 
документиран одитен наръчник (с официална 
дата на създаване 17 януари 1875), в който се 
казва:

Одиторите следва да определят доколко 
законите, договорите, политиките и процеду-
рите са били спазени и доколко всички тран-
закции са извършени в съответствие с писа-
ните правила и са приключени успешно. В тази 
връзка, одиторите следва да представят пред-
ложения за подобряване на съществуващите 
практики и процедури, да предложат критичен 
поглед върху договорите и пр.3

В резултат от всички опити за създа-
ване на подобна обособена дейност, про-
фесията на вътрешния одит възниква 
официално със създаването на Института 

на вътрешните одитори (The Institute of 
Internal Auditors) през 1941 година. За офици-
ална дата на основаването на Института 
се счита 17 ноември 1941 година, когато е 
подписан, т.нар. Сертификат за узаконяване 
(Certificate of Incorporation), с който се слага 
началото на професионалната организация на 
вътрешните одитори. Чисто исторически 
нейните основатели са представители на 
частни корпорации (Джон Търстън от Норт 
Американ Къмпани4, Робърт Милн от Колум-
бия Енджиниъринг Корпорейшън5 и Виктор 
Бринк от Колумбийския университет6, които 
заедно с още двадесетина свои съмишленици 
основават Института), а публичният сек-
тор се включва в професията впоследствие. 

При създаването си, Институтът на 
вътрешните одитори приема свои цели и 
задачи:

yy Да развива, подпомага и разпространя-
ва знания и информация за вътрешния 
одит и свързаните с него въпроси; 
yy Да създаде и поддържа единни високи 
стандарти на почтеност и професио-
нална етика сред вътрешните одито-
ри; 
yy Да предоставя информация за вътреш-
ния одит и начините за неговото прак-
тикуване сред членовете на Институ-
та и на всички други, заинтересовани 
от професията, както и на широката 
общественост; 
yy Да публикува статии свързани с въ-
трешния одит; 

2  Krupp
3  Institute of Internal Auditors: 50 Years of Progress, by Dale L. Flesher, IIA, 1991
4  John B. Thurston from North American Company
5  Robert B. Milne from Columbia Engineering Corporation
6  Victor Z. Brink from Columbia University
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yy Да създаде и поддържа библиотека и 
места за четене, за срещи и за социал-
ни контакти на своите членове; 
yy Да прави всичко възможно, позволено 
от закона за изпълнение на поставени-
те по-горе цели;

На 9 декември 1941 се провежда Първа-
та годишна среща, на която се избира ръ-
ководството на Института и се основава 
Ню Йоркският клон (chapter) на организация-
та. Първоначално тя наброява 24 члена, като 
само след една година те са вече 104, а след 
пет години вече достигат 1 018. През 1957 
година членовете на Института са над 3 
700, като 20% от тях са извън Съединените 
щати.

През септември 1944 година е издаден 
първият брой на списание „Вътрешен оди-
тор”. Тази година е паметна за вътрешния 
одит и с факта, че тогава е основан пър-
вият клон на Института на вътрешните 
одитори извън Съединените щати – този в 
Торонто, Канада.

Други забележителни дати и събития в 
историята на Института на вътрешните 

одитори и на професията са:
През 1947 година е публикуван първият 

Етичен кодекс (Statement of Responsibility) на 
вътрешните одитори. 

През 1955 е прието официалното мото 
на Института на вътрешните одитори 
– „Прогрес чрез споделяне на знания и 
опит”7.

През 1968 официално е одобрен Етич-
ният кодекс като задължителен за всички 
вътрешни одитори, асоциирани с организа-
цията. 

През 1969 година Управителният съвет 
на Института одобрява идеята да се съз-
даде официална сертификационна програма, 
създадена по идея на Уилям Смит8. 

През 1973 е одобрена програмата Серти-
фициран вътрешен одитор (CIA)9, като по 
право сертификат получават около 8 000 
членове. През 1974 се провежда първият из-
пит по програмата CIA. 

През 1978 се приемат първите Стандар-
ти за вътрешен одит.

През 1984 година е публикуван първият 
Наръчник за външна оценка на качеството на 
функцията по вътрешен одит10.

През 1989 за пръв път е въведено задъл-
жителното изискване за непрекъснато про-
фесионално обучение CPE11 – по това време 
само за програмата CIA, като единствена 
съществуваща.

През 1999 е приета актуалната и към 
настоящия момент Дефиниция за вътре-
шен одит и са утвърдени Професионални-
те практики по вътрешен одит (PPF)12. Те 

®

7  Progress through sharing (в студията е представен официалният български превод, използван от ИВОБ)
8  William S. Smith
9  Certified Internal Auditor
10  Quality Assessment Manual for the Internal Audit Activity
11  Continuous Professional Education
12  Professional Practices Framework
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съдържат Етичния кодекс, Стандартите и 
Практическите ръководства, като издани-
ето придобива популярност като „the red 
book” (червената книга) или библията на 
всеки вътрешен одитор. Същата година 
стартира и друга сертификационна програ-
ма на Института – тази за самооценка на 
контрола – CCSA13, а през 2000 година и про-
грамата за вътрешни одитори в публичния 
сектор – CGAP14.

През 2002 година стартира сертифика-
ционната програма за одитори на финансови 
услуги – CFSA15.

През 2009 година The IIA преструктурира 
PPF и публикува сега действащите Междуна-
родни професионални практики по вътрешен 
одит16.

През 2010 година The IIA отбелязва своят 
70-годишен юбилей, а броят на членовете в 
световен мащаб е 170 000.

Международните
професионални практики
по вътрешен одит

Международните професионални практи-
ки по вътрешен одит (МППВО) представля-
ват концептуалната рамка и структурата, 
която насочва и организира дейността по 
вътрешен одит. Най-общо, те са систе-
мата, която осигурява последователност 
в практиката, развитието, тълкуването и 
прилагането на идеи, методологии и тех-
ники в областта на вътрешния одит. По-
конкретно, целта на МППВО е да организира 

целия спектър от повелителни указания на 
Международния институт на вътрешните 
одитори по начин, който да ги направи лес-
но достъпни и навременни, като в същото 
време очертава стандартите за качество 
на професията на глобално ниво. Те подлежат 
на редовен преглед и актуализация, така че 
да са винаги актуални и да отразяват по-
следните тенденции в управлението и кон-
трола в световен мащаб. Известни са също 
като „Червената книга” като асоциацията 
идва от цвета на корицата на изданието. 

Вътрешният одит се извършва при раз-
лични условия, както и в организации с раз-
лични цели, големина и структура. Придър-
жането към МППВО чертае пътя, по който 
дефиницията за вътрешен одит може да се 
приложи на практика, а именно те осигуря-
ват систематичен и дисциплиниран подход 
за оценяване и подобряване на ефективност-
та на процесите на управление на риска, кон-
трол и управление.

МППВО съдържат два типа указания:

Задължителни. Прилагането им е задъл-
жително, а придържането към принципите, 
формулирани в задължителните указания, е 
от изключителна важност за професионал-
ното практикуване на вътрешен одит. Те 
включват:

–– Дефиницията за вътрешен одит
–– Етичния кодекс на вътрешните одито-
ри, и

13  Certified in Control Self-Assessment
14  Certified Government Auditing Professional
15  Certified Financial Services Auditor
16  International Professional Practices Framework (IPPF)
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–– Международните стандарти за про-
фесионалната практика по вътрешен 
одит на The IIA (Стандартите). 

Задължителните указания са предназначе-
ни за прилагане както от лица, така и от 
организации, които предоставят услуги по 
вътрешен одит. 

Препоръчителни. Съответствието с 
тях е силно препоръчително и включват:

–– Позиции
–– Практически ръководства, и
–– Практически наръчници

Те са публикувани и утвърдени от Ин-
ститута на вътрешните одитори. Силно 
препоръчителните указания не са задължи-
телни и са разработени с цел предоставя-
не на различни приложими решения и насоки, 
чрез които да се изпълнят изискванията на 
задължителните указания. Силно препоръчи-
телните материали невинаги предоставят 
еднозначни отговори при конкретни специ-
фични обстоятелства, а в такива случаи се 
очаква да бъдат прилагани от компетентни 
вътрешни одитори според тяхната профе-
сионална преценка. 

От посочените указания, Стандартите 
са тези, които в най-пълна степен посоч-
ват основните принципи, които представят 
практиката по вътрешен одит, такава, ка-
квато трябва да бъде. Те също задават и 
основата за оценяване на работата на въ-
трешния одит и в крайна сметка за усъвър-
шенстване на процесите и дейностите в 
организацията.

Структурата на Стандартите включва: 
Присъщи за дейността стандарти, Стандар-
ти за изпълнение на работата и Уточнява-
щи стандарти. Присъщите за дейността 
стандарти разглеждат характеристиките, 
които притежават организациите и лицата, 
извършващи вътрешен одит. Те посочват 
целта, правомощията и отговорностите 
на вътрешния одит, структурирането му в 
организацията, така че да се гарантира не-
говата независимост и обективност, изис-
кванията за компетентност и дължима про-
фесионална грижа на вътрешните одитори. 
Те описват програмата за осигуряване на ка-
чеството на дейността по вътрешен одит 
и за усъвършенстване и развитие посред-
ством комбинация от вътрешни и външни 
оценки.

Стандартите за изпълнение на рабо-
тата описват естеството на вътрешния 
одит и посочват критерии, на базата на 
които може да се оцени качеството на пре-
доставяните услуги. Те описват различните 
етапи на одитния ангажимент – планиране, 
изпълнение и докладване, неговия обхват и 
документиране, както и цялостното упра-
влението на ресурсите. 

Уточняващите стандарти доразви-
ват Присъщите за дейността стандарти и 
Стандартите за изпълнение на работата, и 
определят изискванията, приложими при да-
ването на увереност или консултирането. 

Присъщите за дейността стандарти и 
Стандартите за изпълнение на работата 
се прилагат при всички услуги по вътрешен 
одит, които най-общо се отнасят в две ка-
тегории съгласно Дефиницията за вътрешен 
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одит – услуги за предоставяне на увереност 
и консултиране. 

Услугите за даване на увереност 
изискват обективна оценка на доказател-
ствата от страна на вътрешния одитор 
с цел да се предостави независимо мнение 
или извод относно организационна единица, 
дейност, функция, процес, система или друг 
обект на одита. Естеството и обхватът 
на ангажимента за даване на увереност се 
определят от вътрешния одитор. Консул-
тантските услуги по същността си пред-
ставляват предоставяне на съвети и се из-
вършват обикновено по изрично искане на 
клиента. Естеството и обхватът на консул-
тантския ангажимент се определят по спо-
разумение с клиента. При предоставянето на 
консултантски услуги вътрешният одитор е 
длъжен да запази своята обективност и да 
не поема управленски отговорности.

Сертификационните програми
на The IIA

В модерния свят професионализмът се 
демонстрира чрез сертификация. Серти-
фикационните програми на The IIA са това, 
което отличава професионалистите в об-
ластта на вътрешния одит и е символ на 
техните задълбочени познания за теорията 
и практиката на одита, вътрешния контрол 
и управлението на риска. В световен мащаб 
Сертифицираните вътрешни одитори (CIA) 
са над 100 000 (2011), като интересът към 
сертификационните програми на The IIA бе-
лежи постоянен ръст. Придобиването на 
сертификат за вътрешен одитор изисква 

добра подготовка, познания и опит и е израз 
на стремежа към постигане на високо ниво 
на професионализъм. Изпитите от скоро са 
компютърно базирани като кандидатите се 
явяват при едни и същи условия в над 400 
специализирани центрове в целия свят. 

Изпитната програма CIA е налична на ан-
глийски език или в двуезична версия. Осигуря-
ването на програмата на други езици, освен 
английски зависи от нивото на развитие на 
съответния филиал и стратегическата ори-
ентация за подкрепа на вътрешните одито-
ри в съответната страна. Езиците, на кои-
то е налична програмата CIA са: български, 
арабски, китайски, японски, френски, немски, 
иврит, унгарски, индонезийски, италиански, 
испански, португалски, корейски, чешки, пол-
ски, руски, турски и тайландски. 

Cертифициран вътрешен одитор 
(CIA) е водеща глобално призната сертифи-
кация за вътрешни одитори. Тя е стандарт, 
с който експертите в областта на вътреш-
ния одит доказват своята компетентност 
и професионализъм. Кандидатите трябва да 
отговарят на изискванията за образование и 
професионален опит и да преминат успешно 
четирите изпитни части, които са базирани 
на подробен конспект. Всяка изпитна част 
съдържа 90 изпитни въпроса, които трябва 
да се решат за 2 часа и 25 минути. 

Първият от изпитите проверява зна-
нията на кандидатите за стандартите и 
практиките по вътрешен одит, концепции-
те за корпоративно управление и вътрешен 
контрол и планирането на одитни ангажи-
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менти. Вторият изпит съдържа въпроси за 
провеждането и докладването на одитни 
ангажименти, инструментите и техниките, 
прилагани от вътрешните одитори и раз-
криването на измами. Третата група теми, 
по която кандидатите трябва да са мно-
го добре подготвени включва финансово и 
управленско счетоводство, информационни 
технологии и анализ на бизнес процеси. Чет-
въртата част на изпита е фокусирана вър-
ху стратегическото планиране, лидерските 
умения и воденето на преговори. От Серти-
фицираните вътрешни одитори се изисква 
да докладват ежегодно за преминатите от 
тях обучения и други дейности за повишава-
не на квалификацията. 

The IIA предлага също четири специали-
зирани сертификационни програми. Кан-
дидатите по тези програми се явяват на 
един изпит от 115 въпроса, които трябва да 
бъдат  решени за 2 часа и 55 минути.

Сертифициран одитор в публичния 
сектор (CGAP)17 – сертификационна про-
грама специално разработена за одиторите 
от публичния сектор. Изпитът проверява 
знанията на кандидатите по отношение на 
специфичните особености на вътрешния 
одит в публичния сектор, Международните 
професионални практики по вътрешен одит, 
Етичния кодекс и Стандартите на INTOSAI. 

Сертификация по самооценка на кон-
трола (CCSA) – специално създадена за про-
фесионалистите, които използват подхода 
за самооценка на контрола в своята работа. 
Изпитът по програмата CCSA проверява по-
знанията за концептуалните рамки за риск и 

контрол, процесите по оценка и идентифи-
циране на рискове, организационни цели и ре-
зултати и, разбира се, практическото прила-
гане на програма за самооценка на контрола. 

Сертифициран одитор на финансови 
услуги (CFSA) – програма, фокусирана вър-
ху осъществяването на вътрешен одит в 
организациите от финансовия сектор и има 
три отделни версии – банки, застрахова-
телни компании и фондови борси. Изпитът 
за CFSA проверява знанията на кандидатите 
за осъществяването на одит на финансови 
услуги, продукти,  процеси и свързаната с 
тях регулаторна среда.

Сертификация по предоставяне на 
увереност за управлението на риска 
(CRMA)18 е най-новата програма на The IIA. 
Тя се предлага от 2011 година и чрез нея се 
демонстрират умения и опит по отношение 
на предоставянето на увереност за проце-
сите на корпоративно управление и управле-
ние на риска, консултирането и обучаването 
на мениджмънта и одитния комитет по 
отношение на риска и концепциите за него-
вото управление, идентифициране и оценка 
на стратегически организационни рискове и 
добавяне на стойност.

История на вътрешния одит
в България

Вътрешният одит в България има кратко-
временна, но динамична история. Той възниква 
не в резултат на осъзнатата потребност на 
ръководството за добро корпоративно упра-

17  Certified Government Auditing Professional
18  Certification in Risk Management Assurance



219

одитът в българия

®

вление, а по-скоро като нормативно изисква-
не на държавните регулаторни органи. Това 
предопредели и неговият лъкатушен път на 
развитие – от централизирана към децентра-
лизирана форма на осъществяване, недоста-
тъчно разбиране на ръководителите за него-
вите ползи, съжителство и съперничество с 
други форми на контрол и т.н.

В хода на преговорите за присъединяване 
на България към Европейския съюз бе направен 
задълбочен преглед на националната финансо-
во-контролна система, на съставните й еле-
менти, техните правомощия и взаимодейст-
вието помежду им. Прегледът на публичния 
сектор у нас показа, че системата е ориенти-
рана върху последващите форми на контрол 
и е с ясно изразена санкционна насоченост. 
Контролните органи се фокусираха преди 
всичко върху установяване и санкциониране на 
нарушения на законодателството, а не върху 
анализ на причините и начините за тяхното 
предотвратяване, като се има предвид орга-
низацията на държавния финансов контрол към 
Министерството на финансите.

Затова бе препоръчано, България да ре-
формира националната си финансово-кон-
тролна система като въведе и развие кон-
цепцията за Държавен вътрешен финансов 
контрол (ДВФК)19. Тази концепция изисква да 
се установят и прилагат трите фундамен-
тални принципа на финансовото управление и 
контрол в публичния сектор – управленската 
отговорност, доброто финансово управление 
и прозрачността, както и да се изградят три-
те  стълба на ДВФК – системи за финансово 
управление и контрол, вътрешен одит и цен-

трално хармонизиращо звено.20

Реализирането на концепцията започна с 
влизането в сила на Закона за държавния въ-
трешен финансов контрол (01.01.2001). Това е 
първият закон, регламентиращ реда и усло-
вията за осъществяване на вътрешен одит 
в публичния сектор, при условията на пазар-
ната икономика и въвеждащ първата легална 
дефиниция на понятието „вътрешен одит”. 
Съгласно закона, упражняването на вътрешен 
одит в публичния сектор бе възложено на 
Агенцията за държавен вътрешен финансов 
контрол към министъра на финансите, която 
чрез нейни служители – делегирани вътрешни 
одитори оценяваше адекватността и ефек-
тивността на системите за финансово упра-
вление и контрол в бюджетните предприятия 
и подпомагаше тяхното подобрение. Това бе 
централизирана форма на вътрешен одит, 
която не бе в съзвучие с модерните концепции 
в тази област, като при това се съчетаваше 
и с инспекционни правомощия – налагане на 
глоби, търсене на пълна имуществена отго-
ворност и др. 

Съвсем логично, този модел скоро бе заме-
нен с качествено нов и съвременен, съобразен 
с международно признатите стандарти и во-
дещи практики. През 2006 г. ЗДВФК бе отме-
нен и правната уредба на вътрешния контрол 
бе регламентирана със Закона за финансово-
то управление и контрол в публичния сектор 
(ЗФУКПС), а вътрешният одит със Закона за 
вътрешния одит в публичния сектор (ЗВОПС). 

Въпреки че просъществува само пет го-
дини, ЗДВФК бе изключително важен за разви-
тието на вътрешния одит в България. Той 

19  Public Internal Financial Control – концепция на Европейската комисия, базирана на международните модели за вътрешен контрол и вътрешен одит, и 
приложима за публичния сектор на страните, кандидатстващи за членство в ЕС.
20  Централно хармонизиращо звено – звено в Министерство на финансите, подпомагащо министъра при координацията, методическите насоки и 
обучението в областта на финансово управление и контрол и вътрешен одит.
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постави началото на модерния вътрешен 
одит в публичния сектор, направи реформи-
те в този сектор неизбежни и необратими, 
създаде предпоставки за обучение на десетки 
вътрешни одитори в рамките на междуна-
родни проекти и инициативи. Поставено бе 
началото на създаването на професията на 
вътрешния одитор, но не като антипод на 
финансовия ревизор, а като партньор и кон-
султант на модерния мениджър в публичния 
сектор.

Тези два закона инициираха промяна на кул-
турата на управление и контрол в публичния 
сектор. Това е процес, протичащ десетиле-
тия и обхващащ всички сфери на обществе-
ния живот. Двата закона са фундаментът на 
промяната, те са базирани и взаимстват от 
добрите модели и практики на одит и отчет-
ност в частния сектор. ЗФУКПС е базиран на 
Интегрираната рамка за вътрешен контрол 
COSO и на Рамката за управление на риска на 
ниво организация – ERM. ЗВОПС е базиран на 
Международните стандарти за професионал-
ната практика по вътрешен одит на The IIA. 

Законите предизвикаха фундаментални 
промени в бюджетната сфера. Вследствие на 
ЗФУКПС и указанията към него беше ясно и 
недвусмислено формулирано, че отговорност 
за доброто управление на публичните финанси 
носят ръководителите на бюджетните ор-
ганизации – министри, кметове, директори 
на агенции. Въведе се систематизиран про-
цес по управление на риска в организациите, 
включващ идентифицирането, оценяването и 
реакцията на рисковете. СФУК се изградиха 
на база оценка на рисковете, застрашаващи 
постигането на целите на организацията, а не 
на базата на институционалния опит.

ЗВОПС въведе нова легална дефиниция на 

вътрешния одит, съобразена с дефиницията 
на Международния институт на вътрешните 
одитори. Разработиха се и се въведоха нацио-
нални стандарти за вътрешен одит, съобра-
зени във висока степен с Международните 
професионални практики по вътрешен одит 
на The IIA. Вътрешните одитори бяха задъл-
жени да преминат изпит в Министерство на 
финансите, за да докажат своите познания и 
компетентност в областта на вътрешния 
одит. Това от една страна доведе до повиша-
ване капацитета на вътрешния одит, но от 
друга, бе причина някои вътрешни одитори 
(тези, които не успяха да преминат изпита) 
да потърсят реализация в други сфери. 

И все пак, това е само законодателната 
рамка, която е първоначалното необходимо 
условие за желаната промяна, но тя не е дос-
татъчна. Необходима е промяна в начина и ме-
тодите на управление на публичните финанси, 
промяна на манталитета на ангажираните с 
това управление и контрол, натиск на граж-
данското общество и прилагане принципите 
на новия публичен мениджмънт. 

Спираме се така пространно на заражда-
нето на вътрешния одит в публичния сектор, 
защото то е типично за българските условия 
– драматично и подчинено на външен натиск. 

Пътят на развитие на вътрешния одит в 
частния сектор у нас – корпорации, банки, 
финансови институции също не е праволинеен. 
През последните 20 години звената за вътре-
шен контрол, някои от които бяха специализи-
рани в извършването на материални проверки 
и инспекции, постепенно се развиха и обосо-
биха като модерни звена за вътрешен одит 
– функционално независими и прилагащи меж-
дународните стандарти и практики. В ранни-
те етапи от развитието, предимно компа-
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ниите с чуждестранно участие инвестираха 
средства за повишаване на професионалните 
познания и умения на вътрешните одитори 
чрез обучения, квалификация и сертифициране. 
През последните години все повече български 
компании започнаха да отделят внимание на 
професионализма и квалификацията на своите 
вътрешни одитори.

Въпреки че вътрешният одит не е зако-
ново изискване за големите частни компании 
в България, над половината от тях имат та-
къв отдел. С промените в Закона за независим 
финансов одит от 2008 г. беше въведено из-
искване за т.нар. дружества от обществен ин-
терес да изградят Одитен комитет. Тези дру-
жества на практика са всички големи компании 
в България – банки, застрахователни компании 
и публични дружества. Създаването на Одит-
ни комитети индиректно укрепи позицията 
на вътрешния одит, поради задължението на 
комитета да наблюдава ефективността на 
системите за вътрешен контрол и управле-
ние на риска в организацията.

Вътрешният одит в банките се осъ-
ществява съобразно Наредба №10 на БНБ за 
вътрешния контрол в банките, приета в 
края на 2003 година. Съгласно тази наредба, 
вътрешните одитори, работещи в банковия 
сектор в България прилагат Международните 
стандарти за професионалната практика по 
вътрешен одит на The IIA. 

Подобна регламентация е налице и за 
вътрешния одит в застрахователния сек-
тор.  Комисията за финансов надзор е издала 
специална Наредба № 32 за изискванията към 
организацията и дейността на службата за 
вътрешен контрол на застрахователя, пре-
застрахователя и на лицата, включени в за-
страхователна или презастрахователна група. 

С тази наредба се въвежда изискването звена-
та за вътрешен одит в застрахователните 
дружества да прилагат Етичния кодекс и меж-
дународните стандарти за вътрешен одит 
на The IIA. 

Вътрешният одит
в България днес

В България все още липсва единен подход за 
прилагането на вътрешния одит в различните 
сектори. Основните направления, които офор-
мят картината на вътрешния одит са грани-
ците публичен - частен сектор и задължителен 
– незадължителен вътрешен одит. В резултат 
на законовите изисквания, вътрешният одит в 
публичния сектор се характеризира със собст-
вени адаптирани стандарти и отделна нацио-
нална сертификационна програма. От друга 
страна, за вътрешния одит такъв какъвто 
е изграден в частните корпорации, най-вече в 
тези с чуждестранно участие,  няма норматив-
но изискване за приложими стандарти, етичен 
кодекс и пр., като преобладаващата част от 
вътрешните одитори прилагат междуна-
родните професионални практики и следват 
сертификационните програми на The IIA като 
единствените утвърдени в международен 
план. Третата голяма група вътрешни одито-
ри се намира в сектора, в който вътрешният 
одит е задължителен, но организациите не са 
от публичния сектор. Това са именно банките 
и застрахователните компании, които макар 
и частни са задължени да изграждат звена за 
вътрешен одит. И тук, както във всички част-
ни корпорации, вътрешният одит се извършва 
по Международните стандартите на Инсти-
тута на вътрешните одитори.
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ИВОБ и формирането
на професионалната
общност на вътрешните
одитори в България

Институтът на вътрешните оди-
тори в България (ИВОБ) е филиал за 
Република България на Международния 
институт на вътрешните одитори – The 
Institute of Internal Auditors. The IIA (www.theiia.
org) e организация с над 70-годишна история и 
обединява над 170 000 членове от целия свят, 
членуващи във филиали в почти 100 страни. 
The IIA e глобалният глас на професията, при-
знат лидер в предоставянето на стандарти, 
указания и професионално обучение, и активен 
поддръжник на високите изисквания за качество 
на професията „вътрешен одитор”. 

ИВОБ е член и на Европейската конфеде-
рация на институтите за вътрешен одит 
(ECIIA), обединяваща институти от 32 страни 
от Европа и от Средиземноморския регион, в 
които членуват над 25 хиляди професионалисти 
(www.eciia.org).

Създаването на Института на вътрешни-
те одитори в България бе като сбъдването 
на една мечта – мечта за независима профе-
сионална организация на вътрешните одитори, 
която да насърчава и подкрепя професионална-
та им кариера чрез развитие и утвърждаване 
на модерните практики по вътрешен одит. 
Тази мечта се реализира благодарение както 
на ентусиазма и всеотдайната работа на чле-
новете на института, така и на подкрепата 

на Международния институт на вътрешните 
одитори, Европейската конфедерация на ин-
ститутите за вътрешен одит, Европейската 
комисия и други авторитетни международни 
организации.

ИВОБ бе учреден през юни 2003 г. като 
правоприемник на Сдружението с нестопанска 
цел на дейците на финансовия контрол, учре-
дено през 1990 г. и дълги години единствена-
та професионална организация, посветила се 
на развитието на теорията и практиката на 
финансовия контрол. При учредяването му в 
него се включват ентусиасти от различни сфе-
ри на икономиката – публичен сектор, банки, 
застрахователни компании, търговски друже-
ства, университети. Всички те са обединени от 
идеята за споделяне на знания и опит и развитие 
на модерен вътрешен одит в България.

През 2003 г. ИВОБ получава статут на фи-
лиал в „етап на формиране”, като разполага с 
период от 2 години, за да докаже своите амби-
ции. През 2005 г. The IIA изпраща в София свой 
представител да оцени на място капацитета 
и постиженията на ИВОБ, чрез преглед на дей-
ностите на института, срещи с членовете и 
интервюта с представители на водещи инсти-

През есента на 2002 г. група ентусиасти решават
да създадат филиал на The IIA в България.

®
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туции. Положените усилия от ръководството, 
административния екип и членовете на ИВОБ 
в първоначалния период са оценени високо и 
The IIA взема решение да предостави на ИВОБ 
статут на пълноправен филиал.

Понастоящем в ИВОБ членуват професио-
налисти, работещи в областта на вътрешния 
одит, финансовия контрол и управлението на 
риска. Неговите членове работят във всички 
сфери на бизнеса - от търговски дружества, 
банки, застрахователни компании, до организа-
ции в публичния сектор. 

По последни данни към 31 януари 2012 г. в 
ИВОБ членуват 474 вътрешни одитори от раз-
лични сфери. От тях 62% са жени. Най-голям 
брой от членовете на ИВОБ работят в частния 
сектор – 65%. 25% от общия брой членове 
работят в банковия сектор. Организацията, в 
която работят най-много членове на ИВОБ е 
Изпълнителна агенция „Одит на средствата 
от Европейския съюз“.

Мисията на ИВОБ е да насърчава и под-
крепя развитието на вътрешния одит в 
България в качеството си на водеща про-
фесионална организация, призвана да пред-
ставя и развива теорията и практиката 
на вътрешния одит.

В изпълнение на своята
мисия ИВОБ:

yy Популяризира и издига ролята на вътреш-
ните одитори, подкрепяйки развитието 
и усъвършенстването им;
yy Утвърждава вътрешния одит като 
авторитетна и уважавана професия в 
България;
yy Предоставя висококачествено профе-
сионално обучение и възможности за 
развитие на вътрешните одитори, 
осигурявайки достъп до професионални 
стандарти, практически ръководства 
и различни сертификационни програми;
yy Проучва, разпространява и популяризира 
знания за ролята на вътрешния одит, 
вътрешния  контрол, управлението на 
риска и корпоративното управление в 
организациите от публичния и частния 
сектор;
yy Осигурява възможност на всички въ-
трешни одитори да споделят знания, 
опит и да обменят информация. 

Стратегическите насоки за развитие на 
института са синхронизирани с очакванията 
на Международния институт. Те са:

yy Реформиране на концепцията за вътре-
шен одит на национално ниво;
yy Превръщане на ИВОБ в център за мето-
дологическа подкрепа по отношение на 
въпросите свързани с вътрешния одит;
yy Утвърждаване на ИВОБ, в качеството 
му на единствена международно при-
зната професионална организация на въ-
трешните одитори в България, като 
гарант за развитието на професията на 

Дискусионен форум „Вътрешният одит в България”, ноември, 2005 г.
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вътрешния одитор в страната посред-
ством превръщането на института в 
съсловна организация.

Управление на ИВОБ

Сдружението е юридическо лице със седа-
лище в София и осъществява дейността си на 
територията на Република България. Изградено 
е като доброволна, независима професионална 
организация, обединяваща лица, които работят 
и имат интерес в теорията и практиката на 
вътрешния одит и вътрешния контрол. Вър-
ховният орган на ИВОБ е Общото събрание, 
което се състои от членовете на Институ-
та. Управляващ орган е управителният съвет, 
който се състои от седем души, членове на 
сдружението, с мандат три години. Дейността 
на управителния съвет се подпомага от три 
постоянни комисии: по членство и етика, по 
сертификация и обучение, и по популяризиране на 
професията. Контролният съвет е в тричленен 
състав, с мандат от четири години.

През годините Управителният съвет има 
следния състав:

В периода 2001 – 2003 г.: 
Цветан Цветков – председател, 

Борис Гьорев, Телман Белин, Даниела Щере-
ва, Павлина Михайлова, Емилия Малева, Феодор 
Петков

В периода 2004 – 2005 г.:
Цветан Цветков – председател, 
Анна Бурнева, Доц. д-р Георги Иванов, До-

бринка Михайлова, Николай Николов, Райка Он-
цова, Румяна Цаканска, Антоанета Базлянкова

В периода 2005 – 2007 г.:
Цветан Цветков – председател, 
Анна Бачийска, Коста Попов, Добринка Ми-

хайлова, Николай Николов, Райка Онцова, Румяна 
Цаканска, Антоанета Базлянкова

В периода 2008-2009 г.:  
Райка Онцова – председател, 
Цветан Цветков, Людмил Спасов, Людмила 

Рангелова, Тотю Тотев, Светлин Вълчев, Николай 
Николов

В периода 01.2010-06.2010 г.:
Цветан Цветков – председател, 
Людмил Спасов, Людмила Рангелова, Тотю 

Тотев, Светлин Вълчев, Николай Николов
Цветан Цветков – Председател на УС на ИВОБ,

(2001 – 05.2008 г.) (01.2010 – 06.2010)

Райка Онцова – Председател на УС на ИВОБ (05.2008 – 12.2009г.)



225

одитът в българия

®

От месец юни 2010 г.
Людмил Спасов – председател до м.11.2011, 
Красимир Логофетов – председател от 

м.11.2011

Малина Иванова, Бисер Райнов, Диан 
Димитров, Тотю Тотев, Светлин Вълчев

През годините, в състава на Контролния 
съвет са избирани: Павлина Михайлова, Стефан 
Белчев, Красимир Логофетов, Елена Балабина, 
Ирена Михайлова, Йордан Карабинов.

Административното ръководство на ин-
ститута е осъществявано последователно от 
Цветан Цветков и Светлин Вълчев, а след 2008 
г. и понастоящем от Таня Минчева.

Конференции и водещи събития

ИВОБ всяка година организира престиж-
ни форуми и редица обучения. Първата меж-
дународна конференция по вътрешен одит в 
България, бе проведена през октомври 2004 
г. Водещ лектор е Ричард Чеймбърс, насто-
ящият президент на The IIA, като своята 
подкрепа за новосформираната организация 
заявяват също представители на Европейска-
та комисия, водещите одиторски компании 
и Министерството на финансите. На тази 
конференция ИВОБ ясно заяви намерението си 
да бъде водещата професионална организация 
на вътрешните одитори в България, която 
да постави нови насоки пред професията – 
преход от контролни и инспекционни функции 
към дейности за даване на увереност и кон-
султиране и добавяне на стойност.

Две години по-късно, през месец октом-
ври 2006 г., втората международна конферен-
ция на ИВОБ на тема „Ролята на вътрешния 
одит за ефективното управление и контрол” 
събра световния елит на вътрешния одит, 
воден от Дейвид Ричардс – президент на The 
IIA и председателят на ECIIA Ричард Нелсън. 
Конференцията бе открита от председате-
ля на Сметната палата, като приветствие 
отправят също министърът на финансите и 
посланикът на САЩ в България и в нея участ-
ваха над 240 вътрешни одитори, не само от 
България, но и от Русия, Латвия, Хърватска и 
Унгария. Събитието е широко отразено в ме-
диите. ИВОБ получава силна подкрепа от The 
IIA и ECIIA, Европейската комисия и водещите 
одиторски компании в България, което окон-
чателно легитимира института като авто-
ритетна професионална организация, обеди-
няваща вътрешните одитори в България.

Людмил Спасов – Председател на УС на ИВОБ ( 06.2010 – 11.2011г.)

Красимир Логофетов – председател от месец ноември 2011 година
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В периода 2005-2006 година ИВОБ в рамки-
те на няколко семинара, срещи и кръгли маси 
с участието на ръководители в публичния 
сектор (министри и главни секретари в ми-
нистерствата, кметове и общински съветни-
ци) активно работи за подобрено разбиране 
за дейността по вътрешен одит и как тя 
може да добавя стойност в управлението на 
всяка организация. За целта ИВОБ публикува 
Позиция за развитието на вътрешния одит в 
България, която е в съзвучие със Стратегията 
за развитието на държавния вътрешен фи-
нансов контрол в Република България, приета 
от Министерски съвет на Република България 
през месец юни 2005 г. Позицията беше пред-

ставена на престижна конференция с учас-
тието на ръководители от публичния и 
частния сектор. Поредицата от събития 
бяха подкрепени от Европейската комисия, 
която бе представлявана от свои водещи 
експерти на тези форуми.  

През 2007 г. бяха проведени две между-
народни конференции, първата посветена 
на предизвикателствата пред вътрешния 
одит след присъединяването на България 
към Европейския съюз, а втората тема-
тично фокусирана върху проблемите на 

вътрешния одит във финансовия сектор. 
От 2008 г. ИВОБ редовно провежда освен 

национални конференции и годишни професио-
нални срещи на вътрешните одитори. Първа-
та годишна среща на вътрешните одитори 
бе фокусирана върху актуалните проблеми на 
вътрешния одит – осигуряване на независи-
мостта му, професионалната компетентност 
на вътрешните одитори, контрола върху ка-
чеството и др. На втората професионална 
среща бяха дискутирани предизвикателства-
та пред вътрешния одит, измененията и до-
пълненията в Международните професионални 
практики по вътрешен одит и ролята на въ-
трешния одит в управлението на риска.

В края на 2009 г., съвместно с Минис-
терството на финансите и УНСС, беше 
организиран и се проведе Дискусионен фо-
рум за публичния сектор на тема: “Ролята 
на вътрешния одит за доброто управле-
ние в публичния сектор”. Проведени бяха 
и кръгли маси с представители на дър-
жавните институции и на общността на 
вътрешните одитори на тема: 

–– „Одитните комитети в България” – 
представяне на съвместното проучва-Робърт Де Конинг, Джери Кокс, Грант Уилсън, (отдясно наляво)

Конференция на ИВОБ, София, 2007 г.

Дейв Ричардс – президент на The IIA открива международната
конференция на тема „Ролята на вътрешния одит за ефективното

управление и контрол”, октомври 2006 година
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не на ИВОБ, Делойт и вестник „Днев-
ник”, и

–– “Одит на проекти, финансирани от 
Оперативните програми, съфинан-
сирани от Структурните фондове и 
Кохезионния фонд”

В края на 2010 г. се проведе конференция  
на тема „Вътрешният одит – необходима 
реформа в управлението”, с която се постави 
началото на национална кампания за регулатор-
ни промени в областта на вътрешния одит.

В изпълнение на тази кампания през 2011 г. се 
проведоха три мащабни форума – четвърта-

та годишна среща на вътрешните одитори, 
под наслов: „Вътрешният одит – регулации 
срещу водещи практики”, професионалната 
среща на вътрешните одитори – юбилейна 
за публичния сектор и Втората национална 
конференция на тема: „Вътрешният одит – 
необходимо условие за добро управление”.

Освен националните и международни кон-
ференции, институтът организира и редица 
дискусионни форуми, кръгли маси и общест-
вени обсъждания. Дискусионните форуми бяха 
изключително полезни за развитието на на-
ционалното законодателство в областта 
на вътрешния одит и хармонизирането му с 
международните стандарти и практики. 

Каролин Дитмайер, Надежда Сандолова, проф.Валери Димитров,
Четвърта годишна среща на ИВОБ, София 2011 г. (отдясно наляво)

Трета годишна среща на вътрешните 
одитори в България, Жан-Пиер Гарит и 

Робърд Джилийз, София, февруари 2010 г. 
(отдясно наляво)

Дискусионен форум, УНСС, декември 2009 г.
Петрана Павлова, проф. д-р Огнян Симеонов, Цветан Цветков 
(отдясно наляво)
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Обучителна програма

Мисията на ИВОБ е „да насърча-
ва и подкрепя професионалната кари-
ера на своите членове чрез развитие 
и утвърждаване на вътрешния одит 
в България”. В изпълнение на тази своя 
мисия ИВОБ предлага възможности за 
обучение и професионално развитие 
в областта на вътрешния одит, въ-
трешния контрол и управлението на 
риска. Немислимо е обективното и 
компетентно упражняване на вътреш-
ния одит без непрекъснатото професио-
нално обучение и повишаването на ква-
лификацията на вътрешните одитори. За 
целта ИВОБ е разработил своя политика 
за обучения, която се изпълнява на годиш-
на база въз основа на програма за обуче-
ния и семинари. Макар и със сравнително 
кратка история, ИВОБ се оформи през 
годините като водещата организация в 
България, предлагаща професионално обуче-
ние в областта на вътрешния одит, ясно 
припозната от практикуващите професия-
та и всички заинтересовани лица и орга-
низации. 

Програмата за обучение на ИВОБ се из-
готвя въз основа на последните тенденции 
в професията и потребностите от обуче-
ние в областта на вътрешния одит, които 
се идентифицират чрез провеждането на 
редовни проучвания сред членовете. Така вся-
ка година се организират над 20 обучителни 
семинари и курсове по теми за вътрешния 
контрол, управлението на риска и вътреш-
ния одит. Програмата следва т.нар. „рамка 
на компетентността на вътрешния оди-
тор” на The IIA, която очертава минимално-

то ниво на познания и умения, необходими за 
изпълнението на ангажименти по вътрешен 
одит. Рамката определя четирите основни 
области, които трябва да бъдат развивани 
от всеки един практикуващ професията:

yy техники и инструменти за изпълнение 
на вътрешен одит;
yy стандарти, теория и методология по 
вътрешен одит;
yy междуличностни и комуникативни уме-
ния;
yy други области на познания (финанси, 
счетоводство, етика, измами, корпо-
ративно управление, информационни 
технологии, управление на риска, въ-
трешен контрол).

Програмата отчита опита и различните 
роли, които може да изпълнява вътрешният 
одитор в организацията (начинаещ одитор, 
член в екип, ръководител на екип, ръководи-
тел на вътрешния одит).

Лектори на семинарите и курсовете, ор-
ганизирани от ИВОБ, са били едни от най-из-
явените имена в професията като Жан-Пиер 
Гарит, CIA, CISA, CA, CFE, Диана Съливан, CIA, 

Кръгла маса, по проблемите на вътрешния одит
в банковия сектор, март 2011 г.
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CPA, CFE, Лари Хюбърд, CPA, CIA, CISA, CCSA, 
Глен Хофман – CIA, CPA, CBA, CFSA и други. 
Постепенно с времето ИВОБ изгради и свой 
собствен екип от лектори, което позволя-
ва на организацията да предлага качествени 
обучения, съобразени в пълна степен с реал-
ностите и условията за упражняването на 
професията в България. 

ИВОБ е разработил и своя собствена 
програма за подготовка на кандидатите по 
програма CIA, като предлага и обучения за 
външна оценка на качеството на вътрешния 
одит – процес, чрез който се сертифици-
рат звената за вътрешен одит и тяхното 

съответствие с стандартите и добри-
те практики в областта.

Списание „Вътрешен одитор”

Специализираното издание на Инсти-
тута – списание „Вътрешен одитор” 
се открои като „националният глас на 
професията”. То се издава от 2004 г. и е 
единственото специализирано периодич-
но издание за вътрешен одит, вътрешен 

контрол, управление на риска и корпора-
тивно управление в България. Едновременно 
с него институтът издава до края на 2010 
година и списание „Финансов контрол”, фоку-
сирано върху държавния вътрешен финансов 
контрол, бюджетното счетоводство и оди-
та в публичния сектор. 

В списание „Вътрешен одитор” се пуб-
ликуват авторски статии на водещи бъл-
гарски специалисти, преводни статии от сп. 
“Internal Auditor”, издание на Международния 
институт на вътрешните одитори, новини, 
коментари и информация за предстоящи съ-
бития в България и Европа, свързани с одит, 

Обучение на ИВОБ, с лектор Диана Съливан от The IIA, София, ноември 2010 г.
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контрол и управление на риска.
През 2007 г. периодичността на списани-

ето беше увеличена от 4 на 6 броя годиш-
но, като тиражът му надмина 1000 копия. 
От началото 2011 г. списанието се издава в 
електронен формат и е достъпно за члено-
вете на института на www.iiabg.org. Главни 
редактори на списанието са били Цветан 
Цветков, Николай Николов, Мирослава Пейче-
ва, Тодор Янкулов, а в началото на 2012 тази 
отговорна позиция заема Цветелина Стане-
ва.

Специализирана литература

Една от основните цели на ИВОБ е да 
осигурява достъпна специализирана литера-
тура и учебни помагала на български език. 
През годините институтът положи много 
усилия, така че понятията и концепциите 
в областта на вътрешния одит да се из-
ползват по последователен начин във всич-
ки издания, статии и учебни помагала, а 
едновременно с това терминологията на 
вътрешния одит да бъде разбираема и ед-
нозначно възприемана от всички вътрешни 
одитори в България. 

През 2005 г., за първи път бяха преве-
дени и издадени на български език Профе-
сионалните практики по вътрешен одит, 
съдържащи Международните стандарти за 
професионалната практика по вътрешен 
одит, Практическите ръководства и Етич-
ния кодекс, а през 2009 г. излезе от печат 
актуализираното издание на Международни-
те професионални практики по вътрешен 
одит.

Като част от проекта за осигуряване на 
двуезична версия на изпитите CIA на българ-
ски и английски език, институтът организира 
превода и издаването на четирите учебни 
помагала по сертификационната програма. 
Изданията съдържат теоретична част и 
тестови въпроси и са незаменим помощник 
на всички кандидати по програма CIA. 

През 2010 г. беше издаден Наръчникa за 
външна оценка на качеството на вътрешния 
одит, който се прилага в целия свят като 
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основно ръководство и практически инстру-
мент за оценка на съответствието на зве-
ната за вътрешен одит с Международните 
стандарти за професионална практика по 
вътрешен одит. Наръчникът има за цел да 
предостави насоки за дейността на звена-
та за вътрешен одит при въвеждането и 
прилагането на програмата за осигуряване 
на качеството, както и на проверяващите 
вътрешни и външни експерти при извърш-
ването на преглед и оценяването на тази 
програма.

Сертификационните програми
на The IIA в България

През 2004 г. ИВОБ получи статут на 
изпитен център на The IIA. По това време 
изпитите се провеждаха два пъти в годи-
ната на едни и същи дати в целия свят 
като кандидатите попълваха на специален 
лист своите отговори, а резултатите се 
обработваха в централния офис на The IIA 
в САЩ. 

През месец май 2004 се проведоха пър-
вите изпити по програмите CIA, CGAP, 
CCSA и CFSA в България на английски език. 
Интересът към сертификатите и нара-
стващият брой участници на всяка след-
ваща сесия през 2004 и 2005 година, под-
крепиха усилията на ИВОБ да стартира 
амбициозен съвместен проект с The IIA за 
предлагане на изпитите по програмата CIA 
в двуезична версия – български и англий-
ски език. На сесията през месец май 2006 
първа част на изпита в България вече се 
предлага в двуезична версия, а в края на 
2007 всички четири изпитни части са на 
български и английски език. От средата на 
2008 г. провеждането сертификационни-
те програми на The IIA в целия свят се 
извършва чрез компютърно базираното 
тестване. Офисът на ИВОБ в София из-
вършва регистрацията на кандидатите, 
които се явяват в България и предоставя 
информация за изискванията, процедурите, 
предлаганите обучения и учебната литера-
тура.

Осигуряването на програмата CIA на 
български език даде възможност на пове-
че вътрешни одитори да се подготвят 
и явяват на родния си език. Това е една 
от основните  причини за значителното 
нарастване на броя на сертифицираните 
вътрешни одитори в България. Към 31 яну-
ари 2012 година членове на ИВОБ притежа-
ват общо 129 професионални сертификата 
на The IIA, като някои от тях притежават 
повече от един. Най-многобройни са CIA – 
74, следвани от CGAP – 32, CCSA – 16 и 
CFSA – 7.
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Международна дейност

ИВОБ е сред най-активните филиали 
на международния институт на вътреш-
ните одитори. Представители на ИВОБ 
редовно получават покани и участват в 
международните форуми и работните сре-
щи на The IIA и ECIIA. ИВОБ често е даван 
за пример като един от най-бързо разви-
ващите се филиали в световен мащаб и 
е признат за лидер на професията в Из-
точна Европа. Приносът на ИВОБ за разви-
тието и популяризирането на вътрешния 
одит, в глобален и регионален план, допри-
несе за избора на Цветан Цветков за член 
на Управителния съвет на Европейската 
конфедерация на институтите за вътре-
шен одит (ECIIA). Той e първият предста-
вител на професията от Централна и Из-
точна Европа избран в ръководството на 
организацията. Това спомогна за участието 
на редица лидери на професията в Европа 
като специални гости на форуми, организи-
рани под егидата на ИВОБ, а през септем-
ври 2008 г. ИВОБ бе домакин и на годиш-

ната среща на ръководния орган на ECIIA. 
Институтът на вътрешните одитори в 
България бе инициатор и основен двигател 
на мащабен проект за вътрешния одит в 
Европа, а именно създаването на европей-
ска версия на сертификата CGAP. 

ИВОБ поддържа тесни връзки и кон-
такти с представители на професията 
от всички съседни страни, а в някои от 
тях подпомогна с опит и знания сформи-
рането на местни филиали на The IIA. Ма-
кар и с кратка история, ИВОБ е най-до-
бре развитата професионална организация 
на Балканите и подпомага развитието на 
балканските институти, не само с предос-
тавяне информация и предложения как да 
организират по-добре своята дейност, за 
да бъдат пълноправни членове на глобал-
ното семейство на вътрешните одитори, 
но и с активно участие в техни форуми и 
инициативи. Такъв е примерът с Македония 
и Косово, където в периода 2007-2008 ин-
ститутът проведе поредица от специали-
зирани обучения и посещения, а конкретно 
в Македония и Хърватска оказа и подкрепа 

Проф. Андрю Чеймбърс проведе първите обучения
по програма CIA в България

Колийн Уорнинг връчва първите сертификати на CGAP в България
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Среща на лидерите на Институтите на вътрешните одитори
от Централна и Източна Европа, София, 14 май 2009 г.

при създаването на местен филиал на The 
IIA. В същият период ИВОБ бе домакин и 
организатор на учебно посещение на деле-
гация от вътрешни одитори и представи-
тели на Министерството на финансите на 
Таджикистан. 

Представители на ИВОБ участват и 
на отскоро станалите традиционни конфе-
ренции на институтите на вътрешните 
одитори от региона. През 2010 г. В София, 
ИВОБ е домакин на редовната годишна 
среща на лидерите на институтите по 
вътрешен одит от Централна и Източна 
Европа.

Сътрудничество и съвместни 
инициативи

Постиженията на ИВОБ не биха били 
възможни без доверието и подкрепата на 
редица организации. 

Неоценима е подкрепата, оказана от 

проект „Инициатива отворено управление” 
на Американската агенция за международно 
развитие (USIAD). Само за периода 2003 - 
2007 г. с подкрепа на проекта, ИВОБ орга-
низира 18 обучения, посетени от близо 500 
вътрешни одитори от публичния сектор, 
одитори от Сметната палата, финансови 
контрольори и представители на инспек-
торатите на министерствата. Проект 
„Инициатива отворено управление” подпо-
могна също превода и издаването на бъл-
гарски език на учебните помагала по про-
грамата CIA.

През 2010 г. ИВОБ получи подкрепа по 
проект, финансиран от Фондация „Аме-
рика за България”. Чрез този проект се 
организираха серия от обучения по външ-
на оценка на качеството на вътрешния 
одит за одитори от публичния сектор и 
се реализира първото българско издание 
на Наръчника за оценка на качеството на 
вътрешния одит на The IIA. Фондацията 
подпомогна и актуализирането на учебните 
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помагала по програма CIA. 
За успехите на поредицата от кон-

ференции и дискусионни форуми, орга-
низирани от ИВОБ голяма заслуга имат 
водещите одиторски компании в Бъл-
гария. Ползотворното сътрудничество-
то се изразява и в редица инициати-
ви като провеждането на проучвания 
за състоянието на вътрешния одит в 
България и ролята на Одитните коми-
тети. 

ИВОБ работи съвместно с редица 
партньори, с които са подписани спо-
разумения за сътрудничество. Въз осно-
ва на такова споразумение между ИВОБ 
и Министерство на финансите, двете 
организации работят за развитието на 
вътрешния одит в публичния сектор, 
хармонизиране на законодателството и 
подготовка на промени в нормативни-
те актове в областта на вътрешния 
контрол и вътрешния одит в България. 
Споразумения за сътрудничество са по-
дписани и с Института на дипломира-
ните експерт-счетоводители, Смет-
ната палата, Асоциацията за одит и 
контрол на информационни системи 
(ISACA София) и Логен, официален пред-
ставител на ACL за България.

За своето кратко съществуване 
ИВОБ е издал няколко позиции и ста-
новища: Позиция за развитието на въ-
трешния одит в Република България 
(2005); Обща рамка за одитиране на 
проектите, финансирани от Структур-
ните фондове и Кохезионния фонд на 
Европейския съюз; и становище по про-
екта на Наредба № 32 за изисквания-
та към организацията и дейността на 

Грант Уилсън – Първият почетен член на ИВОБ

Подписване на тристранно споразумение за сътрудничество между
Сметната палата на РБългария, ИДЕС и ИВОБ, София 2011 г.

Юп Вролик (SIGMA) - Програмата SIGMA подкрепя активно инициативите
на ИВОБ от създаването му. SIGMA - Support for Improvement in Governance

 and Management, съвместна инициатива на Европейския съюз
и Организацията за икономическо сътрудничество и развитие.



235

одитът в българия

®

службата за вътрешен контрол на застра-
хователя и на лицата, включени в застра-
хователна група.

ИВОБ провежда активна политика на 
сътрудничество с висшите учебни заведе-
ния. Представители на ИВОБ изнасят на 
лекции и работят за популяризиране на 
вътрешния одит във висшите учебни за-
ведения. ИВОБ предоставя безвъзмездно 
специализирана литература по вътрешен 
одит на УНСС, Стопанската академия Сви-
щов и Висшето училище по застраховане 
и финанси.

***

Макар и кратковременна историята на 
вътрешния одит в България е наистина 
богата и наситена със събития. Събития, 
които поставиха фундамента на вътреш-
ния одит у нас и обособяването му  като 
един от стълбовете на корпоративното 
управление.

Поставено бе и началото на фор-
миране на професионалната общност на 
вътрешните одитори. Ключова предпос-
тавка за това бе не само ентусиазма и 
всеотдайността на посветилите се на 
тази професия, но и подкрепата на други-
те институции и професионални организа-
ции в областта на одита.

Изминалите 10 години показаха, че въ-
трешните одитори са поели уверено по 
пътя на модерния вътрешен одит, одит 
който добавя стойност за организацията 
и допринася за просперитета на обще-
ството.

________
Представянето на ИВОБ подготвиха: 
Цветан Цветков, CIA, CGAP,CRMA; 
Диан Димитров, CIA, CGAP, CISA, CISM, 
CCSA, CFE, CRISC,
Тотю Тотев, CIA, 
Светлин Вълчев, CIA.
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Предизвикателствата пред вътрешния одит –

РАЗБИРАНЕТО ЗА ВЪТРЕШЕН КОНТРОЛ

Светлин Вълчев, CIA
Член на УС на ИВОБ

Вярвам, че голяма част от 
практикуващите вътрешен 
одит, вероятно вече са осъз-
нали какво голямо предизвика-
телство е да работиш като 
вътрешен одитор. Професи-
ята и в момента се развива 
непрекъснато в опит да се 
утвърди като един от основ-
ните компоненти на организа-
ционното управление, но все 
още сякаш остава ‘непозната 
територия‘ за голяма част от 
обществото. Сигурен съм, че 
реакциите, които получавате, 
когато отговаряте на прияте-
ли и познати относно вашата 
професия с ‘аз се занимавам с 
вътрешен одит’, най-често са 
смесица от учудване, изненада, 
слаб интерес и леко недоуме-
ние (тук изключвам случаите, 
когато всичките ви приятели 
и познати са също одитори). 
Честно да си кажа, да наблю-
давам тази реакция е един от 
най-любимите ми моменти – 
да, признавам си, че е малко 
извратено, но нека да го наре-
чем професионално изкривяване. 
Ако събеседникът ми е доста-

тъчно симпатичен, решавам да внесе допълнителна 
яснота по въпроса като в тези случаи в употреба 
влизат добре изпитаните техники за разясняване на 
прост език естеството на професията – било то 
личният лекар, будната съвест, детективът на ор-
ганизацията, личният консултант или дясната ръка на 
мениджъра, експертът по организационно управление, 
вътрешен контрол или управление на риска. Послед-
ното определение според мен е най-коректно и дава 
най-точна представа за естеството на нашата рабо-
та и е това определение, което аз лично използвам 
най-често, когато имам възможност. То съответства 
както на дефиницията за вътрешен одит, така и на 
стандарта за вътрешен одит 2100 за естеството на 
работа (Вж. карето). И докато термините управле-
ние на риска и организационно управление (governance) 
не се нуждаят от допълнително разяснение за широ-
ката публика, то терминът вътрешен контрол се 
оказва не по-малко объркващ от вътрешен одит. Не 
са малко тези, които не правят никаква разли-
ка между вътрешен одит и вътрешен контрол и 
считат, че тези понятия по същество означават 
едно и също нещо. Именно това ме провокира да 
напиша тази статия, разсъждавайки върху едно от 
основните предизвикателства, с които се сблъскват 
вътрешните одитори в ежедневната си работа – 
разбирането за вътрешния контрол или по-скоро лип-
сата на такова. Малко по-горе споменах за проявата 
на професионално изкривяване в рамките на един ха-
рактерен диалог от моето ежедневие и се замислих 
защо да не ‘изкривя професионално’ и моите разсъж-
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дения по темата. Предполагам повечето от вас из-
ползват като работен документ стандартизирани 
бланки за формулирането на одитните констатации, 
в които се представя одитната констатация и об-
стоятелствата, свързани с нея – какво е очакваното 
състояние (критерий), какво е установено в действи-
телност (състояние), какво е довело да неспазването 
на установените критерии (причина), до какво води 
това (следствие) и какво трябва да се направи, за 
да се нормализира състоянието (препоръка или план 
за действие). Ако приемем условно, че казаното малко 
по-горе

Голяма част от служителите в организация-
та нямат достатъчно разбиране за вътрешен 
контрол и за своите отговорности по отноше-
ние на него е констатацията, то какви биха били 
нейните различни компоненти. Неслучайно казвам да 
приемем условно, защото “голяма част” по прин-
цип не може да бъде част от одитна констатация 
(трябва да се посочи точен резултат на базата на 
извършените одитни тестове), но в случая можем да 
приемем това като факт и мисля, че всеки един от 
вас би се съгласил с подобно твърдение. 

Критерий

Какво очакваме да установим като вътрешни оди-
тори по отношение на вътрешния контрол в органи-
зацията? 

Най-разпространената дефиниция за вътрешен 
контрол  е тази на COSO. Тя ясно показва, че отго-
ворността за изграждането и осъществяването на 
вътрешен контрол се носи изцяло от ръководство-
то. Един бърз поглед върху петте компонента на 
вътрешния контрол обяснява защо – ръководството 
влияе на контролната среда и определя целите на ор-
ганизацията, установява дейности, които се стремят 
да постигнат тези цели, контролира процесите, от-

говаря за комуникацията и ин-
формационния поток вътре в 
организацията. Ръководството 
дефинира вътрешния контрол, а 
служителите прилагат на прак-
тика дефиницията. В същото 
време разбирането за вътре-
шен контрол е най-основното, 
което един вътрешен одитор 
трябва да притежава, защото 
той следва да даде обратна 
информация на ръководството 
за това как функционира сис-
темата за вътрешен контрол, 
която то е изградило. Интерес-
ното е, че досега не съм срещ-
нал документ, който ясно да 
посочва какво ниво на разбиране 
трябва да притежават ръково-
дителите и съответно служи-
телите на дадена организация 
относно вътрешния контрол, 
но след като те носят отго-
ворността за изграждането и 
прилагането му, можем спокой-
но да приемем, че нивото след-
ва да бъде ‘експертно’. 

Състояние

Какво установяваме в 
действителност?

В действителност устано-
вяваме, че реалността е дос-
та по-различна от критерии-
те. Вътрешен контрол остава 
абстрактно понятие за голяма 
част от служителите в орга-
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низациите, било то от част-
ния или публичния сектор. Въ-
трешният контрол спомага за 
постигането на целите чрез 
управление на рисковете, които 
стоят пред тях, но малцина са 
способни да дефинират целите 
на процесите, в които участ-
ват/отговарят, а какво остава 
за техните рискове. Каква част 
от служителите са запознати с 
техните длъжностни характе-
ристики? Тези длъжностни ха-
рактеристики актуални ли са? 
Колко от отделите разполагат 
с годишен план за работа, съ-
образен с годишния план на са-
мата организация (ако въобще 
има такъв)? Как се разпределят 
ресурсите в рамките на органи-
зацията? Колко от организаци-
ите разполагат със стратегия 
за управление на риска? Отго-
ворите на тези въпроси пред-
полагам са известни на всеки 
един от вас и показателни за 
недостатъчното разбиране за 
вътрешния контрол. За добива-
нето на още по-пълна предста-
ва може да консултирате го-
дишния доклад за състоянието 
на вътрешния контрол на ваша-
та организация, който се явява 
задължителен съгласно модела 
COSO (в България Министер-
ството на финансите публикува 
такъв доклад по отношение на 
публичния сектор на годишна 
база).

Причина

Според мен причините, които обуславят конста-
тацията, са няколко:

–– Характерът на вътрешния контрол в повече-
то организации остава неформален, приема се, 
че вътрешният контрол съществува по пре-
зумпция, а не като структуриран процес, при 
който има ясна и логическа връзка между стра-
тегическите цели на организацията, целите на 
отделните структурни звена и целите на от-
делните служители, всичко това съобразено с 
анализ на рисковете и наличните ресурси;

–– Разбирането, че вътрешният контрол е отго-
ворност единствено на контролните или фи-
нансово-счетоводните отдели: това си проли-
чава най-често в политиката на организациите 
в областта на обучението и развитието на 
персонала – рядкост са случаите, в които слу-
жители са преминали обучения по темата ‘въ-
трешен контрол’, а когато това е факт, най-
често става въпрос за вътрешни одитори, 
счетоводители или финансови контрольори. 

–– Объркване на понятията контрол и одит: 
съвсем доскоро под контрол всъщност се 
разбираше това, което сега наричаме одит; 
одитът представляваше чисто контролна дей-
ност и в съзнанието на много хора той си ос-
тава такава; самият факт, че в някои държави 
все още няма отделни термини за контрол и 
одит, а се използва само думата ‘контрол’ е 
показателен – в България за вътрешен одит 
се говори от не повече 10 години; 

–– Недостатъчното разбиране за вътрешен кон-
трол се дължи отчасти и на липсата на ясен 
консенсус относно дефиницията, естеството, 
отговорностите, отчитането и оценяването 
на вътрешния контрол. По темата има пуб-
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ликувани редица доклади, анализи и коментари. 
Само на първо четене се сещам за поне някол-
ко модела – COSO, COCO, Кедбъри, Болдридж, 
12-те характеристики на вътрешния контрол, 
ISO 9000 и т.н. Едно по-старателно търсене в 
интернет ще ‘намери’ сигурно десетки други 
по-малко популярни концепции;

Следствия 

Най-естественото следствие от недостатъчно-
то разбиране за вътрешния контрол  са пропуските 
в управлението – лошо формулирани/нереалистични 
цели или липса на такива, неефективни дейности, не-
адекватни процеси на управление на рисковете и ре-
сурсите, прекомерен стремеж към спазването на за-
коновите и бюджетните изисквания, изразяващ се в 
добавянето на нови правила и процедури, за сметка 
на оптимизирането на процесите и т.н.  

Решение

Доброто решение, разбира се, трябва да потър-
сим в причините. Ръководството на всяка една орга-
низация трябва да работи за подобряването на раз-
бирането за вътрешен контрол, ангажирайки се лично 
в изграждането на стабилна рамка за вътрешен кон-
трол с ясно разписани принципи и отговорности. Ние, 
като вътрешни одитори, трябва да настояваме орга-
низацията да разполага с ясна концепция по отноше-
ние на вътрешния контрол, която да служи като от-
правна точка за структурирането и осъществяването 
на всеки един процес. Наличието на подобна концеп-
ция ще е от полза за всички или както се казва по-
лучава се win-win ситуация. Тя ще улесни и напътства 
отделните ръководители и служители, които ще мо-
гат да оценят ефективността на техните процеси 

на фона на общата рамка за 
вътрешен контрол в органи-
зацията, като по този начин 
ще добият и ясна представа 
за евентуалните подобрения, 
които могат да се направят. 
Съответно, персоналът тряб-
ва да има достъп и да бъде 
насърчаван да преминава обуче-
ния по темата. А каква би била 
ползата за нас като вътрешни 
одитори? Несъмнено голяма – 
наличието на подобна рамка/
концепция ще ни улесни неимо-
верно много при извършването 
на одити на процесите и дей-
ностите (оперативни одити) 
и ще разполагаме с ясна база 
за оценка на ефективността и 
ефикасността им, а не само на 
тяхната законосъобразност. 

Каква точно да бъде рамка-
та за вътрешен контрол е въ-
прос на анализ и избор на всяка 
организация. Дали това ще бъде 
рамката COSO, дали ще бъде 
някой от другите съществува-
щи модели или собствен модел, 
адаптиран конкретно спрямо 
дейността и спецификата на 
дадена организация, зависи от 
разбирането за вътрешен кон-
трол в организацията. Пряко-
то прилагане на модела COSO 
е може би най-удачно за нача-
ло, докато разработването на 
собствен модел идва естест-
вено на един по-късен етап, 
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когато в организацията се е 
натрупал достатъчно опит и 
компетентност по отношение 
на вътрешния контрол. 

Съответно един опростен 
план за действие при разработ-
ването на собствена рамка за 
вътрешен контрол би могъл да 
изглежда по следния начин:

1.	Картографиране на дей-
ността на организацията: 
посочват се целите на 
организацията, рисковете 
пред тях и дейностите, 
които се извършват в 
рамките на организацията 
като средство за пости-
гане на целите/минимизи-
ране на рисковете. Това 
включва и идентифицира-
не на онези основни упра-
вленски подходи и прин-
ципи, които се използват 
за постигане на целите 
Това представлява и от-
правна точка за нагледно 
представяне и ‘докумен-
тиране’ на системата за 
вътрешен контрол. Учас-
тието на служители на 
различни нива би било от 

голяма полза на този етап, тъй като така ще 
се добие най-пълна представа. Това е т.нар. под-
ход ‘отгоре надолу’ (bottom-up).

2.	Групиране на дейностите и управленските прин-
ципи в няколко общи категории, които ще 
представляват компонентите на рамката за 
вътрешен контрол. В случая на COSO, това са 
контролната среда, оценка на риска, контролни 
дейности, информация и комуникация и монито-
ринг (система за наблюдение и обратна връзка).

3.	Дефиниране на изисквания (общовалидни стандар-
ти) по отношение на всеки един от компонен-
тите на вътрешния контрол и по възможност 
насоки за постигане на съответствие с изисква-
нията. 

4.	Комуникация на компонентите и изискванията до 
целия персонал и разясняване на изискванията по 
отношение на вътрешния контрол.  

5.	Механизъм за оценка и обратна връзка. Перио-
дичен преглед и ревизиране на компонентите/
стандартите, в случай, че това е необходимо.

Използването на неспециализиран жаргон, ясен и 
достъпен за всички изказ, съчетан с представянето на 
конкретни примери, е силно препоръчително при из-
готвянето на подобна рамка, тъй като се предполага, 
че тя е предназначена за всеки един от служителите 
в организацията.
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ПРОСПЕКТИВНИ ИДЕИ ЗА УПРАВЛЕНСКАТА ОТГОВОРНОСТ

И ВЪТРЕШНИЯ ОДИТ В ОРГАНИЗАЦИИТЕ ОТ ПУБЛИЧНИЯ СЕКТОР

Десет години след въвеждане на вътрешния одит 
в организациите от публичния сектор на Р. Бълга-
рия може да се погледне на него като на доказала се 
ефективна дейност по осигуряване на оптималното 
функциониране на тези организации в съответствие 
с принципите на доброто финансово управление и из-
искванията на законодателството. Ретроспективният 
анализ на дейността „Вътрешен одит” в тези орга-
низации у нас показва, че за този кратък период бяха 
постигнати не малко успехи, независимо от търсения-
та и „лутанията”, свързани с неговото организацион-
но и функционално изграждане.

По отношение на технологията и практическото 
осъществяване на тази дей-ност беше направено мно-
го за тези години. Звената за вътрешен одит (ВО) 
в организациите от публичния сектор „настроиха” 
своите процедури и практики в съот-ветствие с из-
искванията на международните стандарти и възприеха 
идеите за непрекъснато подобряване на качеството 
от функционирането си. Упражняващите професията 
„вътрешен одитор” подобриха своята квалификация и 
към днешна дата можем да кажем, че в организаци-
ите от публичния сектор в Р. България работят ви-
сококвалифицирани, знаещи и можещи вътрешни оди-
тори, способни да оправдаят гласуваното им високо 
доверие на професионалисти.

Все още обаче, според нас, съществуват някои 
ключови проблеми в органи-зацията и ефективното 
функциониране на вътрешния одит в организациите 

от публичния сектор в стра-
ната и това заслужава да бъде 
подложено на дискусия. „Разков-
ничето”, според нас, е в начи-
на на регламентиране на уп-
равленската отговорност на 
ръководителите на тези орга-
низации по отношение на упра-
влението на дейността „Въ-
трешен одит”.

Водени от разбирането за 
важността на дейността по 
вътрешен одит за ефектив-
ното функциониране на органи-
зациите от публичния сектор, 
в тази статия си поставяме 
за цел да развием някои про-
спективни идеи за подобря-
ване на ор-ганизационна и 
функционална независимост 
на вътрешния одит в орга-
низациите от публичния сек-
тор, чрез анализ на настоя-
щето и поглед към бъдещето. 
В структурен план, в нея, се 
прави преглед на възприетите 
в нашата теория и прак-тика 
разбирания за ролята и значе-
нието на вътрешния одит при 

Доц. д-р Георги Иванов
СА „Д. А. Ценов” – Свищов
катедра „Контрол и анализ на стопанската дейност”
Дългогодишен член на УС, един от създателите на ИВОБ през 2003 г.
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управлението на организациите 
от публичния сектор, пречупени 
през призмата на управленската 
отговорност на техните ръко-
водители. Търси се релация към 
възможностите да се миними-
зира въздействието на субек-
тивизма на мениджмънта към 
функциониране на вътрешния 
одит в тези организации, съо-
бразно изискванията на между-
народните стандарти и добри 
практики в тази насока. Поста-
вя се на директна дискусия 
доколко са спазени изискванията 
на международните стандар-
ти за осигуряване на независи-
мостта на вътрешния одит и 
ограничаването на неговия об-
хват. Методически разработка-
та е подкрепена от анализ на 
съществуващата към момента 
практика в страната и вер-
бално-графично представяне на 
потенциалните възможности за 
подобрение в тази посока.

***

Дискусията по темата за 
управленската отговорност и 
вътрешния одит в организаци-
ите от публичния сектор у нас, 
може би, трябва да започне с 
търсенето на отговор на въ-
просите – Какво е управленска 
отговорност?; Как разбирането 
за нея от страна на ръководи-
телите влияе върху организа-

ционното структуриране и функционално осъществяване 
на дейността „Вътрешен одит”?; Какви са нерешените 
проблеми? и Къде да потърсим тяхното решаване?

Като глобална професия вътрешният одит се 
регламентира от международната рамка на Профе-
сионалните практики по вътрешен одит, издание на 
Международния институт на вътрешните одитори 
(The IIA). Тази рамка структурира указанията на The IIA, 
както и свързаните с тях процеси. Най-общо тя фо-
кусира вниманието върху онези указания, които са с 
повелителен характер и които имат за цел да улес-
нят развитието на професията и да създадат добри 
практики, методологии и техники в отговор на все 
по-развиващия се пазар за висококачествени услуги по 
вътрешен одит в целия свят [1, стр. xi].

Към настоящия момент в Р. България, указанията 
на The IIA, по отношение на дейността „вътрешен 
одит” и професията „вътрешен одитор” в организа-
циите от публичния сектор, законодателно са уредени 
чрез Закона за вътрешния одит в публичния сектор 
(ЗВОПС). На практика, този закон урежда същността, 
принципите и обхвата на вътрешния одит в органи-
зациите от публичния сектор, статута и функциите 
на структурите и лицата, които го осъществяват [3, 
чл. 1]. Казано по друг начин, ЗВОПС инкорпорира в бъл-
гарската практика на публичния сектор международна-
та рамка на The IIA за вътрешен одит.

Както в международните стандарти, така и в 
действащия закон, като водещо начало при органи-
зирането и функционалното осъществяване на въ-
трешния одит е изведена неговата независимост. В 
Присъщ за дейността стандарт 1100 „Независимост и 
обективност” е изведен принципът, че „вътрешни-
ят одит задължително трябва да бъде независим, 
а вътрешните одитори обективни при изпълнение 
на работата”, т.е. независимостта представлява 
липса на обстоятелства, които да заплашват способ-
ността на вътрешния одит или на ръководителя му 
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да изпълняват функциите си по непредубеден начин [1, 
стр. 16]. В ЗВОПС също е регламентиран принципът 
за независимост като водещ по отношение на осъ-
ществяване на дейността „Вътрешен одит” в орга-
низациите от публичния сектор [3, чл. 4, т. 1].

От такива позиции, може да се направи изво-
да, че проблемът с независимостта на вътрешния 
одит е ключов и в пряка зависимост от разбира-
нето на мениджмънта в организациите от публичния 
сектор за ролята, мястото и значението му за ефек-
тивното управление. От своя страна, това разбиране 
пряко кореспондира с изпълнение на ангажиментите на 
ръководителите в тези организации по отношение на 
тяхната управленска отговорност.

Логично е тук да потърсим отговор на въпроса 
– Как трябва да разбираме управленската отговорност 
по отношение на вътрешния одит? Ще се опитаме в 
следващите разсъждения да дадем отговор на този 
въпрос в малко по-разширен аспект.

В рамките на организираните системи (структу-
ри), каквито са и организациите от публичния сектор, 
управленската отговорност може да се дефинира 
като конкретна съвкупност от правомощия по 
планиране, организиране, ръководене, контрол и регули-
ране на дадена система, функция, процес или дейност, 
с предварително определени параметри. Именно тази 
съвкупност от делегирани, по съответен ред, право-
мощия определя и границите на отговорността на 
управляващите (мениджмънта). От такъв зрителен 
ъгъл, управленската отговорност на ръководителя на 
организацията може да се определи като: йерархич-
на отговорност (по отношение на ръководене на 
хората в структурата на организацията) и функцио-
нална отговорност (по отношение на ръководене на 
хората, но свързано с осъществяване на дейностите 
в организацията) [за подробности: 2, стр. 5-6].

От друга страна, процесът на присъединяване на 
България към Европейския съюз и поставените изиск-

вания за промяна в механизми-
те за финансовото управление 
и контрол в публичния сектор, 
обосноваха необходимостта 
от едно по-ясно дефиниране 
на управленската отговорност 
в организациите от този сек-
тор. Със Закона за финансо-
вото управление и контрол в 
публичния сектор (ЗФУКПС) се 
въведе легално определение за 
управленска отговорност и се 
регламентираха задълженията 
на ръководителите на организа-
циите от публичния сектор за 
нейното осъществяване, вклю-
чително осигуряване на функ-
цията по вътрешен одит в 
съответствие с действащото 
законодателство [4, чл. 7, ал. 2, 
т. 10].

На основание на цитирания 
чл. 7, ал. 2 и във връзка с § 3 
от ПЗР на ЗФУКПС, Министъ-
рът на финансите издаде през 
2006 Методическите указания 
на Министерството на фи-
нансите за осъществяване на 
управленската отговорност в 
организациите от публичния 
сектор, които имаха за цел да 
очертаят рамката, при спаз-
ването на която ръководите-
лите могат да изпълнят свои-
те управленски ангажименти и 
да отговорят на изискванията, 
които законодателят е възло-
жил в качеството им на лица, 
управляващи публични средства 
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[5, стр. 3]. 
В  съответствие  съ с 

ЗФУКПС и Методическите 
указания на министъра на фи-
нансите, управленската от-
говорност може да бъде оп-
ределена като задължение на 
ръководителите да изпълняват 
определени дейности, насочени 
към постигане целите на орга-
низациите, като осъществяват 
всяко свое действие, спазвайки 
принципите за законосъобраз-
ност, добро финансово упра-
вление и прозрачност, вклю-
чително да се отчитат за 
действията си и резултати-
те от тях пред тези, които 
са им възложили управленската 
отговорност [5, стр. 4].

По смисъла на дефиници-
ята за управленска отго-
ворност, посочена в тези до-
кументи, ръководителите на 
организациите от публичния 
сектор пряко отговарят за 
управлението и развитието на 
цялата организация. Основни-
те им функции са дефинирани 
далеч извън границите само на 
финансовото управление и са 
свързани с планирането и орга-
низирането на цялостната дей-
ност, както и с въвеждането 
на процесите по управление на 
риска, поддържането на адеква-
тен вътрешен контрол и то с 
цел получаване на разумна уве-
реност, че набелязаните цели 

и задачи в организацията ще бъдат постигнати. Сле-
дователно, тяхната управленска отговорност се от-
нася до всички дейности и процеси в организацията, 
включително и до вътрешния одит, поради което те 
следват да я разбират по-широко.

Къде е релацията на управленската отговорност 
по отношение на органи-зационното структуриране и 
функционалното осъществяване на вътрешния одит в 
организациите от публичния сектор? Отговорът на 
този въпрос можем да потърсим в следните направ-
ления (виж фиг. № 1):

¾¾ Първо – по отношение въвеждане и 
осигуряване на адекватното функци-ониране 
на вътрешния одит в организациите от 
публичния сектор [3, чл. 10, ал. 1];
¾¾ Второ – по отношение гарантиране на 
независимостта на вътрешните одитори 
при изпълнение на тяхната работа в тези 
организации [3, чл. 16, ал. 1].

Фиг. № 1

Релация: „Управленска отговорност – вътрешен одит”

По отношение на първото направление, ръко-
водителите в организациите от публичния сектор 
трябва да изградят звена за вътрешен одит (ЗВО) 
в ръководените от тях организации, в съответствие 
с изискванията на ЗВОПС [3, чл. 14 и чл. 15]. На прак-
тика това означава, че потребността от въвеждане 
на дейността по вътрешен одит в тези организа-
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ции е законодателно определена. Във връзка с адек-
ватното функциониране на вътрешния одит, след 
неговото изграждане в тези организации, техните 
ръководители трябва да осигурят оптимална среда, 
необходими материални и финансови ресурси, и кад-
рови потенциал за обезпечаване на дейностите по 
вътрешния одит. В закона също така е предвидено 
и създаване, по решение на ръководителя на органи-
зацията, на Одитен комитет като независим, изве-
ден над администрацията орган, с цел осигуряване на 
адекватно функциониране на вътрешния одит и на-
маляване на възможностите за ограничения в неговия 
обхват.

По отношение на второто направление, на ръ-
ководителите в организациите от публичния сектор 
императивно им е вменено от закона, че трябва да 
гарантират независимостта на вътрешните оди-
тори „при планиране, извършване и докладване на ре-
зултатите от вътрешния одит” и че „не могат да 
възлагат на Ръководителя на вътрешния одит (РВО) 
и вътрешните одитори изпълнението на други функ-
ции и дейности, различни от дейността по вътре-
шен одит” [3, чл. 16, ал. 1]. В ЗВОПС е изведено също 
така и задължителното изискване на международните 
стандарти за нивото на докладване на РВО, т.е. той 
„докладва директно на ръководителя на организация-
та, с което се гарантира функционалната и органи-
зационна независимост на вътрешния одит” [3, чл. 16, 
ал. 2].

Проследявайки логиката в изискванията на ЗВОПС, 
изглежда че проблемите с независимостта и обек-
тивността на вътрешния одит са законодателно 
решени и гарантирани. Тук е мястото да си зададем 
и следващия въпрос – Кои са нерешените проблеми?

На пръв поглед, с изискванията на чл. 15 и чл. 16 
от ЗВОПС е решен проблемът с въвеждане на дей-
ностите по вътрешния одит в организациите от 
публичния сектор. Така ли е обаче в действителност? 
Законът изрично разпорежда въвеждане на вътрешен 

одит само в първостепенни-
те и някои изрично определени 
второстепенни разпоредители 
с бюджетни средства [3, чл. 
12, ал. 1]. За останалите разпо-
редители, от втора и трета 
степен, въвеждането на дейнос-
ти по вътрешен одит се оп-
ределя с решение на министъра 
на финансите, след оценка на 
риска от първостепенния раз-
поредител [3, чл. 12, ал. 2]. По 
наше мнение, към момента в 
много второстепенни разпоре-
дители, които са с бюджет 10 
и повече милиона лева, вътре-
шен одит не е въведен, а при-
чината е може би в липсата на 
оценка на риска от страна на 
първостепенния разпоредител!? 
Примери в това отношение са 
Министерството на образо-
ванието, младежта и науката; 
Министерството на здравео-
пазването и др. За всички орга-
низации, които остават извън 
изричния обхват на ЗВОПС, въ-
веждането на вътрешен одит 
е с пожелателен харектер и ре-
гламентирано като възможност 
чрез клаузите на чл. 11, ал. 2, че 
„дейност по вътрешен одит 
може да се възлага и на лица, 
които не са служители на съ-
ответната организация”, което 
решение е оставено в рамките 
на управленската компетент-
ност на ръководителите в 
тези организации.
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Въпросите с независимост-
та на вътрешния одит също 
изглежда, че са законодателно 
гарантирани. Законът изрично 
определя линията на докладване 
от страна на Ръководителя на 
вътрешния одит към ръково-
дителя на организация [3, чл. 16, 
ал. 2]. Този текст действително 
е съобразен с изискванията на 
Стандарт 1110 „Организационна 
независимост” от МППВО (The 
IIA), където е указано, че „Ръко-
водителят на вътрешния одит 
задължително трябва да докла-
два на такова ниво в органи-
зацията, което да позволява на 
вътрешния одит да изпълнява 
своите отговорности” [1, стр. 
16]. Тук обаче не е съобразено 
едно от основните изисквания 
в МППВО (The IIA), където в 

Практическо ръководство 1110-1 „Организационна неза-
висимост”, към основен свързан стандарт 1110 „Орга-
низационна независимост” е указано, че за да се оси-
гури организационна и функционална независимост на 
вътрешния одит е необходимо Ръководителят на ВО 
да докладва функционално и административно на раз-
лични нива в организацията [1, стр. 47]. Именно тук 
възниква проблемът с обособяване на линиите на 
докладване, съгласно изискванията на МППВО (The IIA), 
които в действащия към момента ЗВОПС не са уре-
дени. Това според нас води до възможности за накър-
няване на независимостта и стесняване на обхвата на 
вътрешния одит в организациите от публичния сек-
тор, а това влошава неговата ефективност и адек-
ватно функциониране.

Нека се спрем на проблема с линиите на док-
ладване малко по-обстойно. В МППВО (The IIA) ос-
новно са обособени две направления на докладване 
– функционално и административно [1, стр. 47], 
които гарантират адекватното функциониране, не-
зависимостта и обективността на вътрешния одит 
(вж. фиг. № 2).
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Линии на докладване при вътрешния одит
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Линията на функционално докладване обикнове-
но се изразява в това, че Съветът (орган, който е 
различен от оперативното ръководство на организа-
цията – бел. на автора) [1, стр. 47]:

¾¾ одобрява цялостния Статут на вътрешния 
одит;
¾¾ одобрява изготвената от вътрешния одит 
оценка на риска и съответния одитен план;
¾¾ получава информация от Ръководителя на ВО 
за резултатите от дейностите по вътрешен 
одит;
¾¾ одобрява всички решения относно оценката 
на представянето, назначаването или 
освобождаването от длъжност на Ръководителя 
на ВО;
¾¾ одобрява годишното възнаграждение на 
Ръководителя на ВО и неговата актуализация;
¾¾ изисква от ръководството на организацията 
и Ръководителя на ВО подходяща информация, 
з а  да  у станови  да ли  съществуват 
ограничения в обхвата или бюджета, които 
да възпрепятстват вътрешния одит при 
реализиране на неговите отговорности.

Линията на административно докладване, ус-
тановена в рамките на управленската структура на 
организацията, подпомага ежедневните дейности по 
вътрешен одит. Административното докладване 
обикновено включва [1, стр. 48]:

¾¾ бюджетиране и финансово управление;
¾¾ администриране на човешките ресурси, 
включително оценяване на представянето и 
възнагражденията на персонала;
¾¾ вътрешни комуникационни и информационни 
потоци;
¾¾ администриране на политиките и процедурите 
на вътрешния одит.

Къде можем да потърсим не-
съответствията между тек-
стовете от действащия към 
момента ЗВОПС и повелителни-
те указания на МППВО (The IIA)? 
Именно тези несъответствия 
пораждат определен кръг от 
проблеми, свързани с адекват-
ното функциониране и гаран-
тирането на независимостта 
на вътрешния одит в органи-
зациите от публичния сектор 
към момента у нас.

Отговорът е в липса-
та на орган, който да изве-
де линията на функционално 
докладване извън прякото ад-
министративно и оператив-
но управление в организациите 
от публичния сектор у нас. В 
действителност, в ЗВОПС е 
предвидена възможност за съз-
даване на такъв орган под фор-
мата на Одитен комитет [3, 
чл. 18], но възможността това 
да се случи на практика е ос-
тавена изцяло в рамките на 
субективната преценка на ръко-
водителя на организацията. Не 
предрешава ли това неговото 
съществуване?! В този мате-
риал няма да правим анализ на 
причините за съществуването 
на този текст, а само ще спо-
менем, че организации от пуб-
личния сектор у нас, в които 
има създадени такива комите-
ти, са единици!
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Какви проблеми на прак-
тика произлизат от това? Съ-
средоточаването на линиите 
на докладване от вътрешния 
одит в едно лице – ръководи-
теля на организацията [3, чл. 
16, ал. 2] гарантира излагането 
на риск за вътрешния одит от 
накърняване на независимостта, 
обективността и стеснение 
на обхвата. Рискът е от обек-
тивно съществуващата въз-
можност този, който управля-
ва процесите (ръководителя на 
организацията) да има право-
мощията и да възлага проверка 
на собственото си изпълнение. 
Възможните резултатите от 
сбъдването на този риск, по 
отношение на независимостта 
на вътрешния одит, ще оста-
вим на фантазията на читате-
ля.

От всичко казано дотук, 
като извод може да се посочи 
отговорът на въпроса – Неза-
висими ли са независимите 
вътрешни одитори в публич-
ния сектор у нас? Отговорът 
е двуполюсен – и „ДА!” и „НЕ!”. 
Към кой от двата полюса ще 
се ориентираме, по отношение 
на вътрешния одит в конкрет-
на организация от публичния 
сектор, зависи от разбиране-
то на нейния ръководител за 
ролята, мястото и значението 
на вътрешния одит и нагласа-

та му към спазване на принципите и изискванията за 
него.

Тук именно е мястото да дадем отговор и на по-
следния въпрос, който си поставихме в началото – 
Къде да потърсим решаването на тези проблеми? Тук 
ще поставим на директна дискусия нашето мнение 
за решаване на разгледаните проблеми, под формата 
на проспективни идеи, насочени към бъдещи промени 
в ЗВОПС, а именно:

¾¾ Първо – промени в действащия ЗВОПС по 
отношение на въвеждане на вътрешния 
одит в организациите от публичния сектор. 
Да се приложи текст в рамките на чл. 14 
от ЗВОПС, който императивно да задължи 
ръководителите на организации, разпоредители 
с бюджетни средства от втора и трета 
степен, да въвеждат дейност по вътрешен 
одит, при положение, че управляват бюджети 
над 5 милиона лева.

¾¾ Второ – промени в действащия ЗВОПС по 
отношение на създаване на Одитни комитети 
в организациите от публичния сектор, като 
своеобразен гарант на независимостта и 
обективността на вътрешния одит. Да се 
промени пожелателният тон в текстовете 
на чл. 18 от ЗВОПС, във връзка със създаване 
на Одитни комитети, особено за организации, 
които по преценка на министъра на финансите 
са рискови и дейностите по вътрешен одит 
ще бъдат особено чувствителни към липсата 
на разделение между функционалното и 
административно докладване.

¾¾ Трето – промени в действащия ЗВОПС по 
отношение на ясно обособяване на линиите 
на функционалното и административното 
докладване от вътрешния одит в рамките 
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на организациите от публичния сектор. Да 
се създадат текстове в ЗВОП, които ясно 
да дефинират линиите на функционално и 
административно докладване при спазване на 
принципа, заложен в указанията на МППВО (The 
IIA), за извеждане на функционалното докладване 
извън прякото административно и оперативно 
управление на организацията.

Разбира се, предложените от нас промени са с по-
желателен характер, но наше вътрешно убеждение е, 
че те ще допринесат за подобряване на гаранциите 
на независимостта и обективността на вътрешния 

одит в организациите от пуб-
личния сектор; синхронизиране 
на неговата адекватност, съо-
бразно изискванията на МППВО 
(The IIA); повишаване на него-
вото качество и ефективност 
като обективна и независи-
ма дейност за предоставяне 
на увереност и консултации, 
предназначена да допринася за 
добавяне на стойност и подо-
бряване на дейността на орга-
низациите.
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Вътрешният одитор с нова роля на посланик

на корпоративната култура

Красимир Логофетов, CIA, CFE

и известна  част от мениджърите определено про-
дължават да живеят с представата за вътреш-
ния одит като ченге, което разследва подозрения за 
кражби, злоупотреби и нарушения. Понякога въпреки че 
всички факти са известни на отговорните мениджъ-
ри, те предпочитат вътрешния одит да отиде на 
място, да извърши проверка и да изготви официален 
доклад, където на практика „открива топлата вода” 
и предлага решения, които и самите поръчители вече 
са замислили. Естествено резултатът е негативен и 
за двете страни, защото както служителите, така 
и мениджърите им затвърждават своето мнение, че 
вътрешните одитори изпълняват „мокри поръчки”, не 
създават стойност и функцията им мигрира около по-
нятията вътрешна сигурност и вътрешен контрол.

Модерните тенденции, които бързо навлизат 
в практиката и заменят този модел разчитат все 
повече на консултантския дух и подход при изпълне-
нието на одиторските ангажименти. Все повече въ-
трешния одитор трябва да служи като еталон и мо-
дел и да показва нагледно посредством поведението, 
мислите, начина си на интерпретиране на събитията 
в компанията и активната си позиция, че функцията е 
деен участник в корпоративния живот и провод-
ник на модерна корпоративна култура. 

Този нов подход идва на дневен ред, за да издигне 
имиджа на вътрешния одит от полицай до активен 
съветник и участник в установяването на най-модер-
ните корпоративни практики. 

Създаването на подходящи условия за модерен и 
не на последно място ефективен одит започва от 
върха. Промяната на имиджа от одитор-ченге на оди-

Вътрешният одит бързо 
се отдалечава от традицион-
ния си произход и се превръща 
в активен участник при фор-
мирането на организационната 
култура. В този нов по-привле-
кателен образ, той поема нови 
отговорности и участва като 
специалист и защитник на кор-
поративната култура в компа-
нията, а това от своя страна 
изисква по-прецизно набиране, 
обучение и управление на еки-
па от вътрешни одитори с 
цел той да се състои от хора, 
които могат да управляват ус-
пешно новите си функции при 
формирането на силна корпора-
тивна култура и защита на ин-
тересите на акционерите.

Днес в центъра на внимани-
ето ни е промяната във функ-
циите на традиционния одит, 
насочена към разширение на от-
говорностите, с акцент върху 
оперативна ефективност, до-
кументирането на вътрешния 
контрол, спазването на здраво-
словни и безопасни правила, по-
добряването на етичния климат 
и намаляването на риска от 
измами. Служителите, а също 
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тор-двигател на корпоративната култура може да 
се случи само, когато са налице съзнателно създаде-
ни условия, необходими за осъществяването на тази 
промяната. Създаването на такива условия разбира 
се започва от върха. Основната стратегическа цел 
на всяка една организация – визията, дава основната 
посока на развитие и очакваните резултати. Целта е 
визията да бъде превърната в реалност, като сред-
ствата за постигане на това бъдещо състояние са 
стратегията и корпоративната култура. Стратегия-
та дава насоката, определя какъв да бъде фокуса, а 
корпоративната култура дава начина, казва какво да 
правим по пътя за постигане на визията. Вътрешни-
ят одит е активен участник в корпоративната кул-
тура и ценен консултант при изготвянето на тази 
стратегия.

Вътрешен одит
и корпоративна култура

Корпоративната култура е сбор от правила, 
процедури, канали за комуникация, начин на пове-
дение, начин на обличане и други писани и неписа-
ни норми, които дават рамката за поведение в 
конкретна работна среда. 

За да бъде ефективен участник, вътрешният 
одит трябва да бъде въведен в процеса по най-под-
ходящ начин, като документите регламентиращи дей-
ността, обхвата и положението му в организацион-
ната структура бъдат комуникирани на всички нива 
в организацията. За това трябва да бъдат използва-
ни каналите, по които тече подобна информация за 
другите функции и структурни звена. Това може да 
бъдат вътрешния и външния интернет сайт, перио-
дични бюлетини, фирмени списания и други средства 
за комуникация вътре в компанията. Ако вътрешни-
ят одит е нова функция, която не е съществувала 
до момента, правилно е в първоначалната комуника-

ция тя да бъде разграничена 
от други вътрешни форми на 
контрол. От правилното кон-
ституиране зависи бъдещата 
ефективност на одита. 

За да бъде равнопоставен 
участник в корпоративния жи-
вот, освен правилното регла-
ментиране, вътрешният одит 
трябва да се ползва и от под-
крепата на достатъчно високо 
ниво в йерархията, което от 
една страна осигурява легитим-
ност, а от друга представя на 
борда на директорите за об-
съждане значими проблеми, кон-
статирани в резултат на из-
вършени одит ангажименти.

Регламентирането на дей-
ността и подкрепата са само 
едната страна на монетата. 
За да бъде определен като 
ефективен участник в корпора-
тивните процеси, вътрешни-
ят одит трябва винаги да има 
активна позиция по горещите 
въпроси на деня. Готовността 
да бъде участник във всички 
важни процеси и промени се 
цени високо и издига престижа 
на одита, като изгражда него-
вия имидж от ретроспектив-
на функция към такава с про-
спективна насока. За да бъде 
уважаван и ценен събеседник, 
вътрешният одит трябва да 
произвежда продукт от най-
високо качество. Констатаци-
ите за установени отклонения 
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ване на прегледи и други процедури за предоставяне 
на увереност и консултации, е сигурен индикатор, че 
вътрешният одит е търсен и уважаван участник в 
корпоративния живот. Това отношение на отделните 
функции в организацията не може да бъде достигна-
то само с административни мерки. За постигането 
му е необходима активна работа и всеотдайност от 
страна на  всеки един член на одиторския екип. Не-
обходимо качество за всеки одитор е да бъде ефек-
тивен комуникатор. Не всеки притежава качества да 
комуникира ефективно, но всеки може да изгради та-
кива качества или да потърси подкрепа от страна на 
функцията, която отговаря за комуникацията в дадена 
организация. Особено важна роля имат насоките, кои-
то дава ръководителя на вътрешния одит. Той тряб-
ва по всякакъв начин да поощрява активната кому-
никация, която задължително включва и получаването 
на обратна информация от вътрешния клиент. Добро 
приложение за развитие на комуникативните качества 
имат и специализираните обучения, в които участват 
психолози и други експерти по ефективна комуникация. 

За да бъде комуникацията ефективна, тя трябва 
да бъде извършвана между равнопоставени лица. Това 
не игнорира разликата в йерархичните нива на органи-
зационната структура. Равнопоставеността следва да 
бъде разбирана като участие в един организъм, еки-
паж на един кораб, където всички работят за пос-
тигането на обща визията и общи стратегическите 
цели, и всяко мнение и усилие в положителна насока е 
ценно. 

В този аспект одитираните функции следва да 
бъдат разглеждани като вътрешни клиенти, а не 
като обекти за проверка, или ревизия. 

Целта при извършването на одитите следва да 
бъде ориентирана основно към подобряване на бъде-
щото функциониране и състояние, повече проспектив-
но и по-малко ретроспективно. 

и препоръките за подобряване 
на процесите и процедурите, 
трябва да бъдат значими и 
най-вече приложими. 

Никой няма нужда да му 
кажат нещо, което той вече 
знае. 

Фокусът трябва да бъде 
върху значими проблеми и ал-
тернативите за тяхното ре-
гулиране, като момента на 
комуникация трябва да бъде 
максимални близо до момента 
на тяхното категорично ус-
тановяване. Навременното и 
точно представяне на ситуа-
цията е очаквано и желано от 
мениджърите. В този аспект 
добра практика представлява 
комуникирането на значимите 
констатации преди изготвяне-
то на окончателен доклад. Това 
може да бъде под формата на 
предварителен доклад, писмо по 
електронна поща, или вътрешен 
меморандум в зависимост от 
възприетите канали и начини за 
комуникация. 

Политиката за изготвянето 
на качествен продукт и навре-
менната комуникация издигат 
авторитета и нивото на въ-
трешния одит в желан събе-
седник по наболели ежедневни 
проблеми. Инициирането на кон-
такти от страна на вътреш-
ните клиенти за получаване 
на експертно мнение, извърш-
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Установените грешки в миналото не тряб-
ва да бъдат игнорирани, но уроците трябва да 
бъдат научени и знанията приложени за ефективно 
управление на рисковете. По този начин вътрешния 
одит създава от своите вътрешни клиенти прияте-
ли, които ценят продукта, създаван от одита, кому-
никират ефективно и повишават своите знания за 
идентифициране и управление на рисковете, и съот-
ветно своята корпоративна култура. В резултат до-
бавената стойност създавана от вътрешния одит за 
компанията расте и неговата роля за положителното 
развитие и подобряване на икономическите резултати 
се увеличава. 

Един от основните фактори за издигане на авто-
ритета на вътрешния одитор освен статута и про-
извежданата добавена стойност е личният пример. 
Одиторът трябва да спазва всички писани и неписани 
правила и етични норми на поведение и комуникация. 
Това не трябва да се ограничава само в рамките на 
самата компания, а трябва да бъде пренесено и като 
начин на живот в обществото.

Както всички знаем в съвременния свят границите 
са нещо твърде относително и новините се разпрос-
траняват изключително бързо по всички канали. Начи-
нът на общуване и поведение в организацията следва 
да бъде еталон за всички служители. Няма по-голям 
удар по имиджа на вътрешния одит от това въ-
трешен одитор да не спазва корпоративните пра-
вила и политики. В допълнение вътрешните оди-
тори следва да бъдат проводник и адвокат на 
корпоративната култура като винаги действат 
активно за нейното разпространение и правилно 
разбиране. 

Ролите

Медиатор на информация. Приемането на ак-
тивна роля в корпоративното управление ще бъде 

достигнато посредством учас-
тието на вътрешния одитор 
като медиатор на информация 
за нови процеси и системи в 
организацията. Поради характе-
ра на дейността си вътреш-
ните одитори са много добре 
информирани за значимите про-
мени в процесите, организа-
ционната структура, продукти-
те и други важни аспекти от 
дейността. Възприемането на 
ролята на медиатор на инфор-
мация допринася за повишаване 
на корпоративната култура и 
действието на организацията 
като едно неделимо цяло. Раз-
бира се принципа за предоста-
вяне на информация дотолкова 
доколкото е необходима трябва 
да бъде спазван. 

Фасилитиране на срещи. 
Фасилитирането, или с други 
думи организирането и ръко-
воденето на срещи е мощен 
инструмент от одиторската 
практика. По този начин ед-
новременно се постига и по-
вишаване на корпоративната 
култура, и обсъждане на ри-
скове и проблеми в по-широк 
кръг. Решенията, формулирани 
на такива срещи, имат широко 
одобрение поради факта, че са 
обсъдени и приети от всички 
участници. Друг положителен 
резултат от тази роля е фа-
кта, че определените сроко-
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този процес в компанията; активно участие в про-
цеса на установяване на етичен кодекс и неговото 
функциониране, както и всяка друга дейност, където 
използването на опита на вътрешния одит може да 
добави стойност за организацията. 

Чувствителни към сигнали за измами. Вътреш-
ните одитори трябва да имат достатъчно знания за 
идентифициране на така наречените червени флаго-
ве. Всички идентифицирани сигнали, вкл. и за корупция 
следва да бъдат обсъдени със специализираните зве-
на за сигурност и/или юристи в компанията. Основна 
цел е да не бъдат заличени уличаващи доказателства, 
които могат да бъдат представени в съда при евен-
туален процес. Ако на вътрешния одит е възложено 
да направи разследване на конкретно твърдение на 
първо място трябва да бъде поискано това да бъде 
извършено от специалисти с необходимата подго-
товка. Ако такива липсват в организацията, може 
да бъде потърсена външна специализирана компания. 
В случай, че тази алтернатива не се възприема от 
ръководството, вътрешните одитори следва да по-
ложат максимални усилия за обективното излагане на 
наличните факти, подкрепящи и оборващи съответ-
ното твърдение. Резултатът следва да бъде изложен 
в доклад до ръководството за взимане на решение за 
дисциплинарни и/или административни мерки. 

Активно подпомагане на дейността на одит 
комитета. Вътрешният одит е един от основните 
източници на информация за одит комитета. В тази 
си роля вътрешния одит следва периодично да док-
ладва на одит комитета за своята дейност, а също 
така и да го уведомява за констатациите с висока 
степен на риск, както и за степента на изпълнение на 
препоръките и на годишния план за одити. По този 
начин продукта от дейността на вътрешния одит 
отива за директна употреба от борда на директо-
рите поради факта, че в общия случай членовете на 

ве за изпълнение на решенията 
също се спазват поради поетия 
ангажимент пред форума на 
участниците в срещата. Полу-
ченият продукт дава добавена 
стойност, подобрява комуника-
цията, корпоративното упра-
вление и култура. 

Приемане на нови пре-
дизвикателства. Процесите 
и дейностите в компаниите и 
организациите непрестанно се 
променят. Това е обусловен как-
то от вътрешни така и от 
външни фактори. Вътрешният 
одит не може да бъде безучас-
тен свидетел на тези промени. 
Активната роля в корпоратив-
ния живот изисква адекватно 
адаптиране на дейността на 
екипа за вътрешен одит, който 
да отговоря на нуждите на ор-
ганизацията. В тази насока мо-
гат да бъдат дадени следните 
примери – активното участие 
в процеса на дю дилижънс при 
придобиване на нова компа-
ния; участие в подготовката 
по спазване на законa SOX, ако 
предстои листване на компани-
ята на борса в САЩ; подпома-
гане на процеса за придобиване 
и запазване на сертификата, 
в случай на необходимост от 
сертифициране по ISO; поемане 
на отговорност за управление 
на риска при липса на специали-
зирано звено, което управлява 
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одит комитета участват и в борда на директорите. 
По този начин функцията излиза в светлината на про-
жекторите и става активен двигател в корпоратив-
ните процеси и взимането на стратегически решения. 

Комуникация. Ефективната комуникация е жизне-
новажна среда за корпоративната култура. Без кому-
никация корпоративната култура не може да същест-
вува, а самата комуникация вече не се разглежда като 
еднопосочен процес. Тя трябва да бъде както отгоре-
надолу и отдолу-нагоре, така и хоризонтална и диаго-
нална. Корпоративната култура се основава на кому-
никацията и вътрешните одитори трябва да бъдат 
ефективни комуникатори. Комуникацията трябва да 
бъде редовна. Поставените срокове за начало и край 
на одиторските ангажименти трябва да бъдат опо-
вестявани и спазвани. Всякакви промени в обхвата, 
срока и целта на одита следва да бъдат надлежно 
комуникирани. Като ефективен комуникатор вътреш-
ният одитор трябва постоянно да поддържа връзка с 
вътрешните клиенти. Тази връзка не е задължително 
да бъде единствено по повод на одиторските ангажи-
менти, спрямо съответния клиент, но може да включ-
ва още и обсъждането на значими процеси и промени, 
както и възникването на нови рискове и наличието 
на ежедневни проблеми. Няма по-ефективен начин за 

разрешаване на трудни пробле-
ми от обсъждането им в не-
формална обстановка. Комуника-
цията трябва да бъде открита 
и честна. Ако информацията 
се представя тенденциозно, с 
цел даване на приоритет, това 
много бързо и лесно ще бъде 
установено и неминуемо ще 
окаже негативен ефект на ав-
торитета на вътрешния одит 
и бъдещите взаимоотношения 
с вътрешния клиент. Комуника-
цията е двигател на мотиваци-
ята. Посредством правилното 
представяне на съществуващи-
те и новите процеси в органи-
зацията те ще бъдат разбрани, 
възприети и подкрепени в най-
широк аспект от всички служи-
тели и мениджъри. Така всички 
ще бъдат обединени и ще ра-
ботят активно за постигане на 
общата цел, формулирана във 
визията и стратегията на ор-
ганизацията.
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