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РЕЗЮМЕ

В настоящия одитен доклад е извършена оценка на ефективността на дейностите на общината по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси, като са анализирани и възможностите за подобряване на дейността. 
Извършен е анализ на правната рамка от гледна точка на това дали дейностите са осигурени със законови и вътрешни актове и с методически указания. Оценени са организацията и капацитетът на общината за определяне и администриране на местни данъци и такси, както и създадените координация и взаимодействие между структурните звена в общината и с други институции при изпълнението на задълженията на общинската приходна администрация.
Извършен е преглед на използваните информационни системи и технически средства с оглед оценка на осигуряването на актуална и надеждна информация на приходната администрация.
Оценени са дейностите по обслужване на задължените лица; резултатите от извършената контролно - ревизионна дейност; ефективността на общинската администрация за събиране на приходите от местни данъци и такси.
Изследвани и оценени са действията на приходната администрация по определяне размера на местните данъци и такси; планиране на приходите от тях по общинския бюджет и правилното им отчитане.
Анализирани са наличието на система за наблюдение и контрол за изпълнението на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси. 
Направени са следните основни констатации, оценки и изводи:
1. През одитирания период законовата база е претърпяла развитие, насочено към оптимизиране на данъчното облагане, взаимен обмен на информация между институциите, въведени данъчни облекчения в съответствие с принципите на екологичното законодателство. С приетите промени на Данъчно-осигурителния процесуален кодекс, в сила от 01.01.2016 г., се разширяват правомощията на приходните органи по извършване на проверки и установяване на данъчни задължения; оптимизиран е редът за погасяване на публични вземания на общините и подобряване на обмена на информация с публичните изпълнители. В изпълнение на законовите изисквания от Национална агенция по приходите  са изготвяни и популяризирани на сайта на агенцията многобройни становища и отговори на въпроси във връзка с дейностите по администриране на местни данъци и такси от общините. За увеличаване на тяхната полезност е целесъобразно обобщаване по теми и често срещани казуси от служители на общината.
Законодателят инициира промени в Закона за местните данъци и такси, съгласно които основа за определяне на такса за битови отпадъци  не може да бъде данъчната оценка на недвижимите имоти, тяхната балансова стойност или пазарната им цена. Първоначално определеният срок за влизане в сила на промените от 01.01.2015 г. е отложен два пъти – от 01.01.2017 г. Забавянето при разработването на методика за определяне на таксата за битови отпадъци и законопроект за изменение на Закона за местните данъци и такси е основната причина за отлагане прилагането на разпоредбата на чл. 67, ал. 2 от закона за определяне на таксата съобразно количеството на генерираните отпадъци и на принципа „замърсителят плаща“. Отлагането на прилагане на промените е свързано и с липсата на готовност на общините за прилагане на новите разпоредби.
В съответствие със законовите изисквания, от общината са приети основните вътрешни актове по администриране на местните данъци и такси, както и вътрешни процедури за извършване на дейностите по определяне, контрол и събиране на приходите, които конкретизират осъществяване на дейностите. Анкетираните граждани показват преобладаваща осведоменост относно възможностите за запознаване с вътрешните актове на общината по местни данъци и такси. Допуснато е оспорване и отмяна на някои от разпоредбите пред съда поради неосигурена публичност и мотиви при приемането им, поради което същите са прегласувани.
2. Разпределението на функциите по определяне и администриране на местните данъци и такси е уредено във вътрешните актове на общината, като основната част от функциите са възложени на специализирания отдел „Местни данъци и такси“ .

За одитирания период одобрените щатни бройки са изцяло заети като служителите в отдела са предимно лица с висше икономическо образование и подходящи специалности.
Неосигуряването на регулярно обучение на служителите, свързано с конкретната дейност по определяне и администриране на местни данъци и такси, поражда рискове по отношение ефективността на приходната администрация.

Размерът на средното възнаграждение намалява през одитирания период като за 2015 г. възнаграждението на служителите в отдела е по-ниско от средния размер на възнаграждението на служителите в общината.
Тези фактори не съдействат за повишаване ефективността на приходната администрация.
3. Въведената информационна система в дейността по администриране и събиране на местните данъци и такси е ефективна, надеждна и оптимизира работата на приходната администрация. Изключение е неосигуряването на достатъчен достъп на служителите до правно-информационна система, което създава рискове от пропуски при прилагането на нормативната уредба за дейността.

4. Въпреки широките законови правомощия на приходната администрация за получаване на информация и взаимодействие с други институции, не е изграден надежден механизъм за взаимодействие и координация с някои от институциите.

Ефективността на приходната администрация значително се намалява поради отсъствие или недостатъчно взаимодействие със съдебно – изпълнителните служби и служби по вписванията. Налице е потенциал за повишаване на ефективността на дейността посредством обмен на информация с Националната агенция по приходите и Министерство на вътрешните работи относно данъчно-задължени лица.

5. Определянето на местните данъци и такси и актуализирането им през одитирания период е извършено и мотивирано в съответствие със законовите изисквания и вътрешните актове на общината. Тъй като не е регламентиран ред за вида, формата, докладването и съхранението на работните обосновки, свързани с определяне на размера на местните данъци и такси, не е налична достатъчна проследима информация относно прецизното мотивиране на техния размер.

6. Планирането на приходите от местните данъци и такси е в съответствие със законовите изисквания, като е налице устойчивост на тенденциите относно размера на планираните постъпления предвид отчитаното изпълнение. При докладване в общинския съвет на прогнозните приходи за част от данъците и за местните такси не са излагани мотиви за очаквания размер. Поради липса на въведени изрични писмени правила относно документиране и съхранение на прогнозните разработки по приходите, не се осигурява достатъчно проследима информация и прозрачност във връзка с този процес. 
7. Създадени са оптимални условия за обслужване на данъчно-задължените лица чрез разкриване на достатъчен брой помещения и пунктове за плащане, въвеждане на технически средства за безкасово плащане, определяне на подходящо работно време. Осигурени са публичност на услугите и предоставяне на информационни материали на данъкоплатците, с изключение на неосигурена възможност за подаване на декларации по електронен път, което има потенциал за намаляване на административната тежест на данъкоплатците.
8. За одитирания период не е осъществявана контролно - ревизионна дейност по Данъчно-осигурителния процесуален кодекс чрез извършване на проверки и ревизии. Фактор за това е недостатъчният капацитет на приходната администрация като разпределение на служителите и професионален опит в областта. Проверките и ревизиите като основен способ за осъществяване на контрол от приходната администрация биха оказали влияние за подобряване на данъчната дисциплина и изпълнение на задълженията от данъчно- задължените лица, пълно и достоверно събиране на доказателства и определяне на данъчни задължения, както и за спиране на давностните срокове на задълженията.
9. Местните данъци и такси са публични вземания. За тях са приложими действия за доброволно изпълнение от органа, установил вземането и действия за принудително събиране от публични изпълнители по реда на Данъчно-осигурителния процесуален кодекс или от съдебни изпълнители по реда на Гражданския процесуален кодекс. Обемът на правомощията на служителите на общините не е пълен, а ограничен до производствата за налагане на обезпечителни мерки. Извън обхвата на правомощията на служителите на общините остават всички права и задължения по принудително изпълнение на непогасени общински публични вземания. По тази причина установените и изискуеми общински публични вземания се предявяват за събиране на публични изпълнители при Националната агенция по приходите, държавни съдебни изпълнители и частни съдебни изпълнители.
Доброволно плащане на дължимите задължения в общината е в рамките на около 30 на сто и е сравнително константно през трите години на одитирания период. Прилагани са способите за осигуряване на доброволно изпълнение от страна на администрацията. 
Въведена е положителна практика и инициатива за анализ на всички задължения с риск от изтичане на давностни срокове и установяването им с акт за установяване на задължения с цел прекъсване на давностните срокове.
Дейността по отсрочване и разсрочване на задължения не влияе съществено на изпълнението, тъй като е по инициатива на задължените лица и е незначителна по стойност.

Административнонаказателната отговорност е реализирана с цел превенция на закъснения при подаване на данъчните декларации, като е застъпено предимно издаване на фишове за налагане на глоби. 

Принудителното събиране на задължения за местни данъци и такси е в голяма степен неефективно както като организация и взаимодействие между приходната администрация и органите, осъществяващи принудително изпълнение, така и като постигнат резултат, измерим в размера на постъпленията. 

Пренебрегнати са законовите възможности за налагане на обезпечителни мерки на вземанията.
10. При планиране и изпълнение на приходите съществува тенденция на стабилност, тъй като процентът на изпълнение е висок и не са налице резки промени в първоначално планираните и впоследствие уточнени размери на планираните приходи. Като цяло, изпълнението по отделните данъци и такси не бележи резки промени в стойностите през годините. Това е взето предвид при планирането на данъците и таксите в съответствие с приетата политика по управление на приходите с поддържане и актуализиране на тригодишни прогнози за приходите
.
Въпреки че като абсолютна стойност размерът на постъпленията от данъци и такси през годините расте, увеличава се и размерът на недоборите.

Състоянието на недоборите е докладвано подробно на Общинския съвет само през 2015 г.

Създаването на организация за ежегодно извършван анализ и докладване на изпълнението на приходите с посочване на фактори, причини и мерки за подобряването е фактор за подобряване на дейността по администриране на местните данъци и такси. 
11. Създадената система за наблюдение и контрол на изпълнението на дейностите по определяне и администриране на местни данъци и такси не осигурява документиране на резултатите от контрола, с изключение на дейността на Звеното за вътрешен одит (ЗВО), която е извършвана по реда на Закона за вътрешния одит. Не са създадени условия за превенция на риска от корупция и измама при администриране на местните данъци и такси.
За одитирания период са извършвани регулярно вътрешни одити от ЗВО в общината върху дейността по администриране на местни такси и цени на услуги в структурите на общината (детски и социални заведения, бюджетни мероприятия, кметства). Проследено е изпълнението на дадените препоръки, които са изцяло изпълнени. 

12. Осъщественият контрол от ЗВО е ефективен и допринася за подобряване на дейността по администриране на местни такси и цени на услуги в структури на общината, но не изчерпва сферите на дейност, които се нуждаят от анализ и контрол.

Пълното идентифициране и изследване на проблемите и изготвяне на съгласувани предложения за реакция срещу причините за проблемите на ниво община и при взаимодействие със съответните институции може да повиши ефективността при осъществяване на дейностите по администриране на местни данъци и такси.
В община Пазарджик като цяло са създадени условия за правилно определяне и администриране на местните данъци и такси. Приети са основните нормативни и вътрешни актове, регламентиращи дейностите, назначен е достатъчен и компетентен персонал, дейността е ресурсно и информационно осигурена. Създадени са оптимални условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на данъчно-задължените лица при определяне на данъчните задължения и заплащането им.

Въпреки положените усилия, необходими са допълнителни и съществени действия с цел повишаване фискалния капацитет и ефективността на дейностите на община Пазарджик по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси по отношение на:

· Подобряване на квалификацията и мотивацията на общинската приходна администрация;

· Подобряване на взаимодействието и външната и вътрешна комуникация на приходната администрация;

· Реализиране на контролно-ревизионната функция на приходната администрация;

· Осигуряване на проактивен подход и допълнителна усилия при доброволното издължаване и принудителното събиране на местните приходи от данъци и такси;

Осигуряване на надеждна система за мониторинг и контрол на дейностите по определяне и администриране на местните данъци и такси с приоритет ефективен контрол на риска от измами и подобряване на документирането, отчитането и публичността на действията на администрацията.
Отговорност за управленските решения по смисъла на чл. 6, ал. 1 от Закона за финансово управление и контрол в публичния сектор през одитирания период носи Тодор Димитров Попов – кмет на Община Пазарджик.
Отговорността на Сметната палата се свежда до изразяване на обосновано заключение за ефективността на дейностите на общината по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси.
Одитът е извършен в съответствие с Международно признатите одитни стандарти, издадени от Комитета за одитни стандарти на Международната организация на върховните одитни институции – ИНТОСАЙ.

ВЪВЕДЕНИЕ
1. Основание за извършване на одита
Одитът е извършен на основание чл. 5, ал.1, т. 3 и чл. 6 от Закона за Сметната палата и в изпълнение на Заповед № ОД-03-01-032 от 02.12.2015 г., издадена от заместник-председател на Сметната палата. 

Одитът е планиран за изпълнение в Програмата за одитната дейност на Сметната палата за 2015 г. като одитна задача № 419 и е извършен в Община Пазарджик.
2. Информация за одитирания обект
Облагането с местни данъци и такси е уредено в Закона за местните данъци и такси (ЗМДТ). С местни данъци и такси се облагат местните и чуждестранни лица (физически и юридически), които придобиват/притежават имущество в България или ползват съответните услуги. Органите на Националната агенция по приходите (НАП) издават указания по прилагането на ЗМДТ.
В ЗМДТ са зададени минимални и максимални размери на местните данъци, както и принципите за определяне на местните такси. 

Данъците и таксите се събират, управляват, отчитат и контролират от приходната администрация на съответната община.

Данъчно-осигурителния процесуален кодекс (ДОПК) урежда производствата по установяване на задълженията за данъци, както и обезпечаване и събиране на публичните вземания, възложени на органите по приходите.
Община Пазарджик е юридическо лице със самостоятелен бюджет и с право на собственост, съгласно чл. 14 от Закона за местното самоуправление и местната администрация (ЗМСМА). Като административно-териториална единица, в която се осъществява местното самоуправление, в общината са включени тридесет и едно кметства.

Орган на изпълнителната власт е кметът на общината, който ръководи дейността, организира изпълнението на общинския бюджет, на задачите, които произтичат от законите, от актовете на общинския съвет и изпълнява други функции, определени в ЗМСМА, ЗМДТ, ДОПК.

При осъществяване на функциите си кметът е подпомаган от един заместник – кмет.

Бюджетът на община Пазарджик, съгласно уточнените планове за годината и отчетеното изпълнение, е както следва:
в хил. лв.









Таблица № 1
	
	план бюджет общо
	план местни данъци
	план местни такси
	изпълнение бюджет общо
	изпълнение местни данъци
	изпълнение местни такси

	2013 г.
	60 640
	5 805
	9 819
	56 233
	5 875
	9 002

	2014 г.
	69 992
	6 390
	10 195
	65 750
	6 397
	9 284

	2015 г.
	66 518
	6 170
	10 122
	61 651
	6 198
	9 067


Съгласно Закона за публичните финанси (ЗПФ), общинският бюджет включва: приходи от местни данъци – при условия, по ред и в граници, установени със закон; такси – при условия и по ред, установени със закон и други собствени приходи, посочени в закона.

В общината са събирани всички регламентирани със ЗМДТ видове местни данъци: данък върху недвижимите имоти (ДНИ), данък върху наследствата; данък върху даренията; данък при възмездно придобиване на имущество; данък върху превозните средства (ПС); патентен данък; туристически данък. Планирани са и са постъпвали по бюджета регламентирани местни такси: такса за битови отпадъци (ТБО); такса за ползване на пазари, тържища, панаири, тротоари, площади и улични платна; такса за ползване на детски ясли, детски кухни, детски градини, специализирани институции; за предоставяне на социални услуги, лагери, общежития и други общински социални услуги; такса за технически услуги; такса за административни услуги, такса за откупуване на гробни места; такса за притежаване на куче.

Местните данъци, ТБО и технически и административни такси, свързани с данъчното облагане, са администрирани от специализиран отдел на общинската администрация – отдел „Местни данъци и такси“ („МДТ”) към дирекция „Финансово – стопанска дейност и управление на собствеността“ („ФСДУС”) съгласно Решение № 142 от 26. 07. 2012 г. на Общински съвет за одобряване на структурата и числеността на общинската администрация – Пазарджик , впоследствие дирекция „Бюджет и общинска собственост“ („БОС”) съгласно Решение № 2 от 30. 01. 2014 г. на Общински съвет за одобряване на структурата и числеността на общинската администрация – Пазарджик. Административни такси и цени на услуги са събирани в специализирани структури на общината (детски и социални заведения, бюджетни мероприятия (БМ), кметства) и превеждани по бюджетната сметка на общината.
В изпълнение на законовите разпоредби от общинския съвет са приети основните подзаконови и вътрешни актове във връзка с одитираната дейност, които са подробно разгледани в част Констатации и оценки, раздел І, т. 3.
а) Наредба за условията и реда за съставяне на тригодишната бюджетна прогноза за местните дейности и за съставяне, обсъждане, приемане, изпълнение и отчитане на общинския бюджет и общинския дълг на Община Пазарджик (Наредба по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ). За периода до влизане в сила на ЗПФ е приложима Наредба за условията и реда за съставяне, изпълнение и отчитане на общинския бюджет на община Пазарджик (Наредбата по ЗОБ), приета по реда на Закона за общинските бюджети (ЗОБ) (отм.).
В наредбите се дефинира финансовата политика на общината като система от цели, принципи на управление,  приоритети и правила относно местните финанси. Политиката по управление на приходите е регламентирана като система от правила и процедури. 
Целите на общината се определят в общинския план за развитие, общинските стратегии, прогнозите за развитие на общината и програмата за управление за срока на мандата.

б) Наредбата за определяне размера на местните данъци на територията на Община Пазарджик (НОРМД) е приета от общинския съвет с Решение № 19 от 28.02.2008 г., последно изменение с Решение № 241 от 19.12.2013 г. 
С наредбата се уреждат отношенията, свързани с определяне на местните данъци на територията на Община Пазарджик.
в ) Наредба за определянето и администрирането на местните такси и цени на услуги на територията на община Пазарджик (НОАМТЦУ), приета е с Решение на Общинския съвет № 28 от 21.02.2003 г., последно изменена и допълнена с Решение № 225 от 27.11.2014 г.
С наредбата се уреждат отношенията, свързани с определянето и администрирането на местните данъци и такси и цени на предоставени на гражданите услуги, ред и срок на тяхното събиране на територията на общината.

С решения на общинския съвет са приемани, изменяни и е отчитано изпълнението на бюджетите на общината за съответната година от одитирания период.

Утвърдени са и вътрешни процедури за работа на отдел „МДТ”.
ОДИТЕН ОБХВАТ И ПОДХОД
1. Цели на одита
В съответствие с определените в Международните одитни стандарти на върховните одитни институции (МСВОИ) общи цели на одита на изпълнението, настоящият одит има за цел да се направи независима и обективна оценка на фискалния капацитет и ефективността на дейностите на общината по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси, като се анализират и възможностите за подобряване на дейността.
2. Обхват на одита
2.1. Одитираният период е от 01.01.2013 г. до 31.12.2015 г.
2.2.
Основният въпрос на одита е: Ефективна ли е дейността на Община Пазарджик за изпълнение на законово възложеното задължение на общините за определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
2.2.1. Първи специфичен въпрос: Създадени ли са условия за ефективно изпълнение на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси в община Пазарджик?
Подвъпроси:
а) Осигурени ли са дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси със законови и вътрешни актове и с методически указания?

б) Подходяща ли е организационната структура на Община Пазарджик за изпълнение на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?

в) Използваните информационни системи и технически средства осигуряват ли актуална и надеждна информация и защитена ли е информацията от неправомерен достъп?

г) Постигнати ли са координация и взаимодействие между структурните звена в общината и с други институции при изпълнението на задълженията на общинската приходна администрация?
2.2.2. Втори специфичен въпрос: Ефективни ли са дейностите по определяне на местните данъци и такси и по планиране на приходи от тях по общинския бюджет ?
Подвъпроси :
а) Обосновани ли са действията на общинската администрация и своевременни ли са решенията на общинския съвет за определяне на размера на местните данъци и такси за бюджетната година ?

б) Планирани ли са правилно приходите от местни данъци и такси по общинския бюджет ?
2.2.3. Трети специфичен въпрос : Ефективен ли е процесът по администриране на приходите от местни данъци и такси и контролно-ревизионната дейност?
Подвъпроси :

а) Създадени ли са условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на задължените лица ?

б) Резултатите от извършената контролно – ревизионна дейност спомагат ли за изпълнение на планираните приходи ?

в) Ефективна ли е дейността на общинската администрация за събиране на приходите от местни данъци и такси ?

г) Постигнато ли е изпълнение на планираните приходи по бюджета от местни данъци и такси и правилно ли са отчетени по бюджета платените суми за местни данъци и такси?
2.2.4. Четвърти специфичен въпрос: Контролът съдейства ли за ефективно осъществяване на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
Подвъпроси :
а) Създадена ли е система за наблюдение и контрол за изпълнението на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
б) Предприети ли са своевременни действия за отстраняване на констатирани пропуски и нарушения в резултат на извършения контрол?
2.3.
Изследвани области
При планирането на одитната задача като съществени за одита са определени четири области:
А) организация за изпълнение на дейностите; 
Б) определяне на размера на местните данъци и такси и планиране на приходите от тях по общинския бюджет, структура на приходите;
В) администриране (събиране и отчитане) на приходите от местни данъци и такси и контролно-ревизионна дейност;
Г) система за наблюдение и контрол на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси.
В обхвата на одита се включват анализ и оценка на: 
· осигуряване на нормативни предпоставки за ефективно изпълнение на дейностите;
· оптимална организационна структура, разпределение на отговорностите и кадрова обезпеченост;

· надеждност на информационната система;

· координация и взаимодействие в рамките на общината и с други институции;

· действия на общинската администрация за определяне на местните данъци и такси;

· планиране на приходите от местни данъци и такси;

· създадени условия за изпълнение на дейностите по обслужване на данъчно- задължените лица;
· резултати от извършена контролно- ревизионна дейност;

· дейност по събиране на приходите от местни данъци и такси;

· изпълнение на планираните приходи по бюджета;

· система за наблюдение и контрол
2.4. Проблеми и ограничения при изпълнение на одита 

При изпълнението на одита възникнаха проблеми поради забавяния при предоставяне на пълната изискуема информация и своевременно изготвяне на отговори на въпроси.
3. Одитни критерии
Критериите и показателите за оценка на изпълнението са представени в Приложение № 1 към одитния доклад.
4. Одитна методология
4.1.
Одитен подход

Въз основа на оценката на одитния риск при изпълнение на одитната задача са използвани основно системно-ориентирания подход и резултатно-ориентирания подход.

Посредством резултатно-ориентирания подход е проучено изпълнението на дейностите относно ефективност и е съпоставено установеното фактическо състояние с одитните критерии (нормативни актове, добра практика и др.).
При използването на системно-ориентирания подход акцентът е върху процесите на управление на изследваните дейности в обекта на одит, оценка на взетите управленски решения и предприети действия във връзка с управленската отговорност на ръководството.
4.2.
Методи и техники за събиране и анализ на данни и информация и за получаване на одитни доказателства

Приложени са следните методи за събиране на информацията - проучване, интервюта и въпросници, проучване и проверка на документи. При изпълнение на одитната задача са извършени проверки на място върху досиета на данъчно-задължени лица, наблюдения на информационната система; проверки на първични документи за плащания и отчети. Формирани са нестатистически одитни извадки върху популация от АУЗ; данъчни партиди; досиета на данъчно-задължени лица; банкови и счетоводни документи. 
Използвани са следните методи за анализ на информацията: количествени (като сравнителен анализ, анализ на тенденциите, и качествени (анализ и интерпретация на интервюта или документи, систематизиране и компилиране на отговори на въпросници и др.), и/или комбинация от тях. 
За целите на анализа и оценката на въпросите, включени в обхвата на одита, са проведени анкети с граждани и служители на общината.
КОНСТАТАЦИИ И ОЦЕНКИ
І. Осигуряване на нормативни предпоставки за изпълнение на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси
1. Анализ на нормативната уредба
1.1. През одитирания период са извършени промени в ЗМДТ, по-съществените от които са следните:

а) 
В чл. 3, ал. 1 от закона, в сила от 01.01.2015 г., е въведена възможност данъчните декларации по ЗМДТ да се подават и по електронен път по реда на ДОПК.
б) Съгласно чл. 5а, в сила от 01.01.2015 г., общините предоставят ежедневна информация по електронен път на МФ относно облагането с местни данъци и такси. Със Заповед № 681 от 15.07.2015 г. на министъра на финансите, публикувана на интернет страницата на министерството, са уредени редът, начинът и формата за предоставяне на информацията.
в) В сила от 01.01.2014 г. не се облагат с данък недвижимите имоти с данъчна оценка до 1 680 лв. включително.
г) Приети са изменения във връзка с освобождаване от ДНИ, в сила от 
15.05.2015 г., на сгради, получили сертификати с определен клас енергопотребление, издадени по реда на Закона за енергийната ефективност (чл. 24, ал. 1, т. 19).
д) Приети са изменения в сроковете за плащане на ДНИ: до 01.01.2015 г. данъкът се плаща на равни вноски от 01.03. до 30.06. и до 30.10. на годината, за която е дължим, като на предплатилите от 01.03. до 30.04. за цялата година се прави отстъпка 5 на сто. От 01.01.2015 г. данъкът се плаща на две равни вноски в срок до 30.06. и до 31.10. на годината, за която е дължим, като на предплатилите до 30.04. за цялата година се прави отстъпка 5 на сто.
е) Съгласно изменението на чл. 54 от Закона, е дадена възможност размерът на данъка върху ПС да се определя от служител на общинската администрация въз основа на данни от регистъра на пътните превозни средства, поддържан от МВР. Данните от регистъра следва да се предоставят от МФ на общините периодично чрез изградена и функционираща автоматизирана връзка между МФ и софтуерния продукт за администриране на местните данъци и такси на съответната община за обмен на данните от регистъра на пътните превозни средства, поддържан от МВР. 
В анализ, изготвен от началника на отдел „МДТ” на Община Пазарджик през месец януари 2016 г. във връзка с приемане на бюджета на общината за 2016 г., е отчетена положителната роля на законовата промяна и ролята на получаваната ежедневно информация от МФ за увеличение в облога на данък върху ПС.

ж) От 01.01.2014 г. са приети изменения във възможностите за ползване на данъчни облекчения при облагане с данък върху ПС с действащи катализаторни устройства и екологични категории. Данъчното облекчение е в различен размер в зависимост от категорията превозно средство и определената от производителя екологична категория. Данъчното облекчение представлява стъпка в посока на преминаване към облагане на превозните средства, определено на база нива на отделяните вредни вещества при употребата им. Общината оценява като положителна дадената законова възможност, която се предоставя на общините сами да определя процента на намаление на данъка върху превозните средства с мощност на двигателя до 74 kw включително снабдени с действащи катализаторни устройства.

От 01.01.2014 г. екологичните категории се удостоверяват чрез предоставяне на документ, от който е видно съответствие на превозното средство с определената от производителя екологична категория. 
От 01.01.2015 г. данните за пътните превозни средства, предоставяни от МФ на общините, включват и данни за екологичната категория на пътните превозни средства.
з) Размерът на ТБО се определя в левове според количеството на битовите отпадъци. До 01.01.2015 г., когато не може да се установи количеството на битовите отпадъци, размерът на таксата се определя в левове на ползвател или пропорционално върху основа, определена от общинския съвет. Съгласно изменение (ДВ бр. 101 от 2013 г., в сила от 01.01.2015 г), не може да се ползва като основа данъчната оценка на недвижимите имоти, тяхната балансова стойност или пазарната им цена. В тази връзка с § 13а от Заключителните разпоредби на ЗИД на ЗМДТ (Нов - ДВ, бр. 105 от 2014 г., в сила от 01.01.2015 г., изм. - ДВ, бр. 95 от 2015 г., в сила от 01.01.2016 г.) до 31 март 2016 г. Министерският съвет (МС) съвместно с Националното сдружение на общините в Република България (НСОРБ) разработва методика за изготвяне на план-сметката с необходимите разходи за дейностите и за видовете основи, които служат за определяне размера на таксата за битови отпадъци, и внася в Народното събрание проект за изменение на чл. 66 и 67 от закона. Готовността на общините за прилагане на променения начин за изчисляване на ТБО е в зависимост от отложената във времето промяна на чл. 66 и чл. 67 от Закона, както и от приемането на методика за видовете основи за определяне на таксата. Методиката не е приета до края на одитирания период, както и до приключване на одита.
 В анализ на началника на отдел "МДТ", докладван в общинския съвет в края на 2015 г., като причина за забавянето за определяне на ТБО според количеството отпадъци, е посочено, че липсва нормативната база, която е трябвало да бъде създадена от работна група (МФ, предприемачески организации, НСОРБ). В анализа не е отчетена необходимостта от промяна в организацията за третиране на отпадъците и необходимостта от нови инвестиции във връзка с промяната, което сочи, че общината не е в готовност за промени в организацията за прилагане на очакваните промени.
 
и) Важно изменение при облагането с ТБО, в сила от 01.01.2014 г., е възможността за освобождаване от ТБО за сметосъбиране и сметоизвозване, когато услугата не се предоставя от общината или ако имотът не се ползва през цялата година и е подадена декларация по образец от собственика или ползвателя до края на предходната година. 
В анализа на началника на отдел "МДТ", е оценено положителното влияние на законовото изменение върху събираемостта, тъй като от новия ред за облекчение се възползват все по-голям брой данъчно-задължени лица, като намалението в облога на ТБО води до по-редовно плащане на задължението и по-голяма събираемост.

1.2. В Закона за изменение и допълнение на ДОПК, обнародван в ДВ бр. 94 от 
2015 г., в сила от 01.01.2016 г., е развита нормативната уредба както следва:
а) В чл. 107, ал. 3 от ДОПК е създадена възможност да се издаде акт за установяване на задължение (АУЗ) от органите по приходите и служебно въз основа на собствени данни, данни, получени от трети лица или организации, когато по закон не е предвидено подаване на декларация и задължението не е платено и не е извършена ревизия. Разширяването на възможностите за установяване на данъчни задължения е свързано с промяната в ЗМДТ и въведената възможност за служебно деклариране на пътни превозни средства чрез обмен на данни между общините и МВР. 
б) Създава се правна уредба относно срока за извършване на проверка, както и за удължаването й (чл. 110, ал. 5);
в) С промените в чл. 169 се въвежда специален ред за погасяване на публичните вземания на общините, различен от общия ред за погасяване на публични вземания, регламентирано в ал. 3 на чл. 169 от ДОПК. Съгласно новия текст на ал. 3а, редът за погасяване на общинските публични вземания се поставя в зависимост от реда на възникването им, като се започне от най-старото вземане. Право на избор кое вземане да погаси с преимущество задълженото лице има, само ако тези вземания за възникнали за една календарна година. Промяната е с цел преодоляване на практиката задължените лица да погасяват преимуществено текущите си задължения към общината, а в същото време за по-старите им задължения от същия вид към общината да изтича давностният срок.
г) Измененията на чл. 220, ал. 1 засягат образуването на изпълнително дело. Когато публичното вземане не бъде платено в срок, изпълнително производство се образува въз основа на заявление по електронен път до публичния изпълнител от публичния взискател.
С промяната се оптимизира процесът на предявяване на публичните вземания за събиране от публичните взискатели към публичния изпълнител.
През одитирания период нормативната уредба по определяне и администриране на местните данъци и такси е претърпяла положително развитие (ЗМДТ): разширена възможност за подаване на данъчни декларации по електронен път; осигуряване на взаимен обмен на информация между общините и МФ и МВР във връзка с облагането; въведени са данъчни облекчения във връзка с принципите на екологичното законодателство, както и възможност от освобождаване от ТБО за имоти, които не се ползват.

Забавянето при разработването на методика за определяне на таксата за битови отпадъци и законопроект за изменение на ЗМДТ е основната причина за отлагане прилагането на разпоредбата на чл. 67, ал. 2 от закона за определяне на таксата съобразно количеството на генерираните отпадъци и на принципа „замърсителят плаща „. Отлагането на прилагане на промените е свързано и с липсата на готовност на общините за прилагане на новите разпоредби.
Предприети са действия чрез изменения на ДОПК за разширяване на правомощията на приходните органи по извършване на проверки и установяване на данъчни задължения; въвеждане на специален ред за погасяване на публичните вземания на общините, както и повишаване на ефективността на публичното производство от публичните изпълнители чрез заявление по електронен път. Промените в ДОПК влизат в сила след одитирания период и предстои да се оцени техния ефект.
2. Методически указания на НАП

2.1. В компетентността на изпълнителния директор на НАП е издаването на методически указания по прилагането на ЗМДТ (чл. 4, ал. 6), с които се цели да се унифицира практиката на администриращите органи при прилагането на определени, създаващи неяснота или противоречивост, разпоредби в закона. На електронния сайт на НАП е изградена рубрика "Въпроси и отговори" по данъчното и осигурително законодателство с отговори на най-често задаваните въпроси от граждани и стопански субекти. Системата съдържа указания и становища на изпълнителния директор на НАП по прилагане на законодателството. Отговори могат да се търсят в регистъра за писмени запитвания по ключова дума, изходящ номер, вид нормативен акт, по текстове от нормативните актове, по начална и крайна дата на документа, както и по вида на документите: въпрос, указание, становище.
 

След измененията на ЗМДТ, публикувани в ДВ бр. 100 и бр. 105 от 2005 г., в сила от 01.01.2006 г., всички правомощия по администриране на местни данъци и такси са възложени на съответните общини. На интернет страницата на НАП от 2006 г. до края на одитирания период са изготвяни многобройни отговори по конкретно поставени казуси по различни текстове от ЗМДТ. В отговорите си НАП посочва, че не е контролен орган и не е компетентна да изрази становище по законосъобразността на конкретните действия на органите на общинската администрация. Поради това изразява принципни становища.
 Отговорите и разясненията са свързани с конкретни казуси по запитвания, съобразени с измененията на нормативната уредба, като не са обобщени по теми и принципни проблеми на общините при прилагане на законодателството.
2.2. Съгласно отговор на общината през одитирания период не са получавани официално методически указания от МФ и НАП относно определянето и администрирането на местните данъци и такси, а по конкретни казуси НАП публикува разяснения на интернет страницата си. Предвид това, че не са получавани указания, длъжностните лица не изразяват оценка за тяхната пълнота, яснота, непротиворечивост и приложимост
.
Общината счита за целесъобразно, предвид възложените функции по осигуряване на методически указания, в системата на МФ (НАП) да се извършва анализ и обобщаване на съдебната практика във връзка с дейността на общините по определяне и администриране на местните данъци и такси поради противоречивата практика на съдилищата.
 За повишаване полезността от методическите указания, същите могат да се разглеждат и обобщават по видове теми и проблеми от юристите в рамките на общината, като се предоставят в обобщен вид на служителите, осъществяващи дейност по определяне и администриране на приходи от местни данъци и такси.
НАП изпълнява законовите си задължения за издаване на методически указания по прилагането на ЗМДТ, като тяхната публичност е осигурена на интернет страницата на агенцията. 

Целесъобразно е тяхното обобщаване и разглеждане в рамките на общината.
3. Съпоставка на приетите вътрешни актове с изискванията на приложимото законодателство
В изпълнение на чл. 82, ал. 1 от ЗПФ, с Решение № 7 от 30.01.2014 г. на общинския съвет е приета Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ. За периода до влизане в сила на ЗПФ е приложима Наредбата по ЗОБ , приета по реда на ЗОБ (отм.)
.
Наредбата по чл. 82, ал.1 от ЗПФ е публикувана на сайта на общината на 
06.02.2014 г. Приемането на наредбата е предшествано от предложение от кмета на общината и мотиви, изготвени в съответствие с изискванията на чл. 28, ал. 1 от Закона за нормативните актове (ЗНА). С наредбата се предлагат стъпки за повишаване на бюджетната прозрачност и публичност с оглед на разширяване на възможността за участие на обществеността в обсъждането на провежданата политика на общината, като се създават предпоставки за достъпа до бюджетна информация, както и за подобряване на нейното качество и обхват. Акцентира се върху съществените срокове, засягащи протичането на бюджетния процес, както и на реда за осигуряване на публичност чрез публикуване на интернет страницата на общината. Определят се редът, отговорностите, етапите по организиране съставянето на проекта за бюджет и приемането на бюджета на общината, както и обхвата на информацията, която се включва в тях
.
В изпълнение на чл. 1, ал. 2 от ЗМДТ е приета НОРМД от Общинския съвет с Решение № 19 от 28.02.2008 г., с последно изменение с Решение № 241 от 19.12.2013 г.

Наредбата е публикувана на интернет страницата на общината на 02.01.2014 г.
На основание чл. 9 от ЗМДТ, с Решение № 28 от 21.02.2013 г., от Общинския съвет е приета НОАМТЦУ, с последно изменение с Решение № 225 от 27.11.2014 г.

Наредбата е публикувана на интернет страницата на общината на 08.12.2014 г.
3.1. При анализа на приетата НОРМД е установено:
а) Наредбата следва структурата на закона и е изчерпателна по отношение регламентацията на всички данъци. 
б) Текстовете на наредбата са съобразени като цяло с настъпилите законови промени. Не са актуализирани сроковете за плащане на ДНИ и данък върху ПС, във връзка с редакцията на чл. 28 от ЗМДТ, в сила от 01.01.2015 г., и не е отразена отмяната на декларация по чл. 17 за ДНИ от юридически лица от 01.07.2011 г.
.
в) В съответствие с чл. 28, ал. 1 от ЗНА, при приемане на измененията на наредбата са изготвени и докладвани в общинския съвет предложения и мотиви за изменение и допълнение. Предложените промени, извършени с Решение № 246 от 2012 г., са обосновани със законови изменения, както и анализ на тенденциите на постъпленията от ДНИ и данък при възмездно придобиване на имущество
.
г) Наредбата като цяло преповтаря законовите разпоредби, но не съдържа конкретен ред за осъществяване на дейностите по администриране на местните данъци (ред, място и начин за подаване на декларации, съдействие от страна на служителите). Не е отразено законовото изменение, в сила от 01.01.2015 г., за подаване на декларации по електронен път по реда на ДОПК, като не е оповестен публично този ред за подаване на декларации.

3.2. При анализа на приетата НОАМТЦУ е установено:
а) В наредбата са определени местни такси по всички видове, посочени в ЗМДТ и цени за всички услуги и права, предоставени от общината, като е посочен редът за осъществяване на услугите и заплащане на таксите и цените на услуги.
В наредбата е регламентирано определяне размера на местните такси и цени на услуги при спазване на законовоустановените принципи:
- възстановяване на пълните разходи на общината по предоставяне на услугите;

- създаване на условия за разширяване на предлаганите услуги и тяхното качество;

- постигане на по-голяма справедливост при определяне и заплащане на местните такси.
С определяне на таксите и цените на услуги се цели ефективно разпределение на общински ресурси чрез определяне на такси и цени на услуги и насърчаване на частния сектор в предоставянето на регламентирани в наредбата услуги, без да го поставят в неравностойно положение.

б) Предлаганите и приети изменения на наредбата са мотивирани с: решение на Административен съд - Пазарджик; изменение на нормативната уредба; организация на дейностите по предоставяне на услугите; отчетена инфлация; постигане на справедливост при определяне и заплащане на таксите; анализ на ползваните социални услуги; промени в предлаганите от общината услуги. В съответствие с чл. 28, ал. 1 от ЗНА, при приемане на измененията на наредбата са изготвени и докладвани в общинския съвет предложения и мотиви за изменение и допълнение.

3.3. Приемането, актуализацията и отчитането на бюджета на общината и средствата от Европейския съюз, извънбюджетните сметки и фондове на общината за 2013 г., 2014 г. и 2015 г. са извършени с решения на общинския съвет.

Решенията са публикувани интернет страницата на Общински съвет Пазарджик
.
4. Анализ на процедурите за осигуряване на качеството
4.1. Съгласно предоставена информация от длъжностните лица от общината, подготовката на актовете на общината, в т.ч. и свързаните с местните данъци и такси, се извършва от сформирана за тази цел група от служители на общината, в състава на която влизат юрист и специалисти от съответните отдели и дирекции в зависимост от разглежданата материя и темата на съответния акт. Не се представят писмени доказателства за регламентиране на въведения ред с вътрешен акт на общината, както и за документиране на действията по разглеждане и съгласуване на проектите на актовете. Изготвеният проект на документ се съгласува от ръководителите на съответните дирекции. Не е въведена практика за ползване на външни консултанти, извършва се обмен на информация и се ползват добри практики от други общини, указанията на МФ и разработките на НСОРБ
.
4.2. Проектите на бюджет, актуализация и отчет за изпълнение на бюджета за 
2013 г., 2014 г. и 2015 г. са докладвани от кмета на общината с предложения до общинския съвет по реда на ЗПФ и ЗОБ (отм.).

5. Анализ на оспорени и отменени разпоредби от вътрешните актове на общината
5.1. Съгласно предоставената от общината информация, за одитирания период не са оспорени от областния управител разпоредби от наредбите на общинския съвет.
 При прегледа на интернет страницата на Областна администрация Пазарджик във връзка с контрола за законосъобразност върху решения на общинските съвети, не са установени актове на областния управител за оспорване на наредбите на общината през одитирания период.
Във връзка с приемането, актуализацията и отчитането на бюджетите на общината за 2013 г., 2014 г. и 2015г. няма оспорени от областния управител решения.
Във връзка с актуализацията на бюджета на общината за 2015 г., Решение № 47 от 29.12.2015 г. на общинския съвет е върнато със Заповед № ПО-16 от 12.01.2016 г. на областния управител за ново обсъждане като незаконосъобразно поради липса на мотиви относно фактически и правни основания, довели до актуализиране на приходи по бюджета, включително и приходи от местни данъци и такси. Решението е прегласувано при спазване на законовите изисквания от Общинския съвет с Решение № 5 от 26.01.2016 г.

5.2. Във връзка с определянето на местните данъци и такси пред Административен съд - Пазарджик са образувани дела по жалби на граждани срещу разпоредби на НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик. 
По всички жалби и във връзка с Решение № 18 от 28.02.2008 г., Решение № 13 от 29.01.2009 г., Решение № 219 от 26.11.2009 г. и Решение № 6 от 04.02.2010 г. на Общинския съвет за изменение на наредбата съдът приема, че не е изпълнено императивно изискване на чл. 26, ал. 2 и чл. 28 от ЗНА, като не е обявен публично проектът за нормативен акт ведно с неговите мотиви, като за някои от решенията не е доказано, че такива мотиви са изготвени и разглеждани. Това е довело до ограничаване на възможностите за отправяне на предложения и становища от страна на заинтересованите лица. Поради това отделни разпоредби от наредбата са отменени.

За изпълнение на постановените решения, с цел спазване на чл. 26 и чл. 28 от ЗНА, с предложение вх. № 1020 от 06.11.2014 г. на кмета на общината в общинския съвет е предложено гласуване на всички разпоредби, приети за периода от 2008 г. до 31.12.2010 г. В мотивите се съдържа и конкретен анализ на фактическа и правна обосновка за промени в наредбата
.
С Решение № 225 от 27.11.2014 г. са прегласувани текстовете за изменение на наредбата.

6. При извършената анонимна анкета сред граждани (12 попълнени анкети) относно запознатост на населението с нормативната уредба и реда за приемане на актовете по местни данъци и такси, е установено:

а) На въпроса "Запознати ли сте с нормативните актове по облагане с местни данъци и такси?" са дадени 7 положителни и 5 отрицателни отговора;
б) На въпроса "Известно ли Ви е откъде можете да се запознаете с нормативната уредба по облагане с местни данъци и такси?" са дадени 10 положителни, 1 отрицателен и 1 "не мога да преценя", като двама от анкетираните посочват като източници на информация сайта на общината и данъчните служители;

в) На въпроса "Известен ли Ви е редът за публично обсъждане на наредбите и решенията на общинския съвет за приемане на бюджета на общината и определяне на местните данъци и такси?" са дадени 6 положителни и 6 отрицателни отговора;
г) На въпроса "Участвали ли сте през 2013 г., 2014 г. и 2015 г. в публично обсъждане на приемане и отчитане на бюджета на общината и определяне на местните данъци и такси на общината?" са дадени 12 отрицателни отговора;
д) На въпроса "Ако участвате в публично обсъждане какви предложения бихте направили?" от 12 анкетирани граждани са посочени 2 отговора „не”, 7 отговора "не мога да преценя" и са дадени три конкретни предложения:

- инвестиции и отваряне на работни места;
- намаляване на данъците;

- промяна в методиката за изчисляване на ТБО.

7. Във връзка с функциониране и подобряване на системата за финансово управление и контрол по отношение на планиране, администриране и събиране на местните данъци и такси със Заповед № 2928 от 05.12.2012 г. на кмета на общината са утвърдени следните вътрешни процедури за работа в отдел "МДТ" при Община Пазарджик:
- Процедура № К-22 "Анализ на приходите от местни данъци и такса за битови отпадъци и съставяне на актове за установяване на задължения по декларация";
- Процедура № К-23 "Извършване на ревизия";

- Процедура № К-24 "Събиране на доказателства и информация от задължени лица, трети лица и други контролни органи";
- Процедура № О-1 "Приемане, проверка и обработка на декларации по ЗМДТ и наредбите на Община Пазарджик";

- Процедура № О-2 "Издаване на документи и удостоверения по искане на лица";

- Процедура № К-6 "Извършване на проверка по прихващане или възстановяване";

- Процедура № ОП-МДТ-1 "Безналични плащания и осчетоводяване на платените суми по видове данъци/такси и по данъчни сметки/партиди на данъчните субекти;

- Процедура № ОП-МДТ-2 "Плащане на суми в брой на касите в общината, отчитане, внасяне и осчетоводяване на събраните суми";

- Процедура № ОП-МДТ-3 "Плащане на суми в брой чрез приходни квитанционни кочани и осчетоводяване на платените суми по сметки на задължените лица и по видове местни данъци/такси";

- Процедура № К-39 "Образуване и движение на административно-наказателните преписки до издаването на наказателно постановление или друг индивидуален административен акт"
. 
Оценка на процедурите и тяхното приложение е изложена в съответните раздели на одитния доклад, които разглеждат видовете дейности по определяне и администриране на местни данъци и такси. 

Приети са основните вътрешни актове на общината по администриране на местните данъци и такси, които като цяло са в съответствие със законовите изисквания. Допуснатите пропуски при тяхното актуализиране и осигуряване на мотиви и публичност са свързани с това, че системата за осигуряване на качеството на актовете и на процедурите по тяхното приемане не е регламентирана с вътрешни актове, не е осигурено документиране на контролните дейности и не се ползват възможностите за външни консултанти и обмен на информация и добри практики с други общини. Приети са вътрешни процедури за извършване на дейностите по определяне, контрол и събиране на приходите, които конкретизират осъществяване на дейностите. Налице е необходимост от приемане и популяризиране на ред за подаване на данъчни декларации по електронен път, както и допълване на НОРМД с конкретен ред за подаване на данъчни декларации и извършване на плащания. Анкетираните граждани показват преобладаваща осведоменост относно възможностите за запознаване с вътрешните актове на общината по местни данъци и такси.
II. Организационна структура на Община Пазарджик за изпълнение на администриране на приходите от местни данъци и такси
1. Анализ на разпределяне на отговорностите и разделение на функциите
Определянето и администрирането на местните данъци и такси в Община Пазарджик се извършва основно и специализирано от отдел "МДТ". В отдела се събират местните данъци и ТБО, както и такси за технически и административни услуги, свързани с данъчното облагане: за удостоверения за данъчна оценка, попълване на приложения от данъчна декларация, издаване на удостоверения за задължения, издаване на дубликати за квитанции, заплатени задължения и за декларации. Такса за ползване на детски ясли, детски кухни, детски градини, специализирани институции за предоставяне на социални услуги, лагери и общежития и други общински социални услуги се събират в съответните заведения и се внасят в бюджета на общината
. Таксите за технически и административни услуги и за притежаване на куче се внасят по съответните кметства или в Информационен център на общината и се превеждат по бюджетната сметка на общината. Останалите такси по ЗМДТ се събират в бюджетни мероприятия - структури на общината и превеждат по бюджетната сметка: БМ "Паркинги и охрана", БМ "Стопанисване и поддържане на жилищен фонд, нежилищен фонд и спортни имоти", БМ "Общински социални дейности и услуги - домашен социален патронаж", Младежки дом, БМ "Стопанисване и управление на общински пазари и контролни дейности", БМ "Обредни дейности".

Съгласно приетата и одобрена структура на общинската администрация с Решение № 142 от 26.07.2012 г. на общинския съвет отдел "МДТ" през 2013 г. е част от дирекция "ФСДУС“ с два сектора: "Ревизии" и "Обслужване". С Решение № 2 от 30.01.2014 г. на общинския съвет е одобрена структурата на общинската администрация за 2014 г. и 2015 г. Съгласно решението, отдел "МДТ" е включен в дирекция "БОС" с два сектора: сектор "Контрол" и сектор "Обслужване"
.
Функциите и основните дейности на дирекция "БОС" в областта на местните данъци и такси са определени в Устройствения правилник на общинската администрация на Община Пазарджик от 17.02.2014 г.
.
а) Организира и извършва дейностите по администриране и събиране на местните данъци и такси, съгласно действащото законодателство и тяхното отчитане;
б) Приема и обработва данъчни декларации и изготвя данъчни оценки;

в) Осъществява проверка и контрол относно достоверността на данните в подадените данъчни декларации;

г) Организира изготвянето и изпращането на съобщенията на задължените лица;

д) Извършва необходимата подготовка за принудително събиране на дължимите данъци и такси;

е) Извършва необходимата подготовка за разсрочване и отсрочване на местни данъци;

ж) Извършва дейностите, свързани с прилагането на административно-наказателната отговорност по ЗМДТ;

з) Изготвя годишен анализ на прилаганите такси и цени на услуги.
В изпълнение на препоръки, дадени с доклад по проект "Оптимизиране на организационната структура и работните процеси в Община Пазарджик посредством прилагане на Единна методология за функционален анализ в държавната администрация", финансиран по Оперативна програма "Административен капацитет" и приетия план за действие за изпълнение на препоръките със Заповед № 406 от 24.02.2014 г. на кмета на общината са одобрени функционални характеристики на отдел "МДТ", сектор "Обслужване" и сектор "Контрол". Функционалните характеристики са съобразени с устройствения правилник и функциите на секторите са разпределени съобразно вменените им задължения по ЗМДТ и ДОПК.

На всички служители в отдела са връчени длъжностни характеристики. Отговорностите на началник - сектор са съобразени с функционалните характеристики на отдела и секторите. Разделението на функциите на отделните категории служители е документирано в длъжностните характеристики и съответства на спецификите на отделните длъжности: главен специалист информационни технологии, старши счетоводител, касиер изпълнител събирач, касиер изпълнител, главен специалист архив, старши инспектор, инспектор, главен специалист.

2. Анализ на потребностите от персонал
а) Брой назначени служители
В приетите функционални характеристики на отдела числеността на персонала в отдел "МДТ" е определена на 33 щатни бройки, от които в сектор "Контрол" - 14 щатни бройки и в сектор "Обслужване" - 18 щатни бройки. Съгласно информация, предоставена от общината, за 2013 г. са утвърдени и заети 32 щатни бройки, за 2014 г. са утвърдени и заети 33 щатни бройки и за 2015 г. при утвърдени 34 щатни бройки, са заети 33 щатни бройки.
За част от одитирания период (2 години) в отдела има назначен юрист, като отдела се обслужва и от юристите на общината.

От проведената сред служителите на отдела анонимна анкета за целите на Сметната палата на въпроса "Считате ли, че дейността на отдела е достатъчно обезпечена с кадри (брой, специалности, заплащане)?" при попълнени 30 анкети отрицателен отговор са дали 19 служители, 7 са дали положителен отговор и 3 са с отговор "не мога да преценя"
.
Извлеченията от информационната система ИМЕОН в отдел "МДТ" - Справка за изготвени АУЗ сочи, че през одитирания период АУЗ се изготвят от 8 служители (началник сектор "Контрол" и инспектори) като съставът на служителите е еднакъв през трите години. Актовете се изготвят през цялата година не само като способ за установяване на задължения, но и с цел спиране давността. Броят на изготвените актове от отделните служители е различен и варира през трите години.
 Налице са големи разлики в натовареността на служителите. Най-голям брой АУЗ през 2013 г. - 738 броя са съставени от инспектор, по време на извършване на одита на длъжност началник на сектор "Контрол", следван от 519 броя, 334 броя и 325 броя, съставени от инспектори. През 2014 г. най-големият брой съставени актове от един инспектор са 605 броя, следвани от 584 броя и 528 броя. През 2015 г. най-големия брой съставени актове от един инспектор са 468 броя, следвани от 386 броя и 368 броя. Като причини за голямата разлика в броя на изготвените актове са посочени: отсъствия по болест, други възложени задачи от прекия ръководител и от началника на отдела, различен обхват на задълженията и вида на данъчно-задълженото лице (физическо или юридическо)
. Влияние на натовареността оказват и опитът и квалификацията на служителите.
б) Област на завършено образование, компетентност и професионален опит

В длъжностните характеристики на всички служители са посочени изисквания за заемане на длъжността: образователна степен, образование, специалност, професионален опит и допълнителна квалификация. 
Преобладаващо е изискването за икономически специалности, но за някои длъжности са посочени технически специалности, поради необходимост от специални познания. Видът на образованието на служителите в отдела е както следва: през 2013 г., 2014 г. и 2015 г. - магистър със специалности: счетоводство и контрол, стопанско управление, индустриален мениджмънт, публична администрация; бакалавър със специалности: маркетинг и мениджмънт, индустриален мениджмънт и средно: икономическо, техническо и счетоводител
.
В анонимната анкета сред служителите на отдела на въпроса "Запознати ли сте с нормативните актове по облагане с местни данъци и такси (закони, наредби, решения на общинския съвет и методически указания на НАП) са дадени 22 положителни отговора и 7 отрицателни; 1 не е отговорил. Посочени са различни източници за запознаване с нормативните актове: от началник сектор и началник отдел, от интернет, от „Държавен вестник“, от пресата, от правно - информационната система, нормативни документи, от оперативки, от сайта на НАП. На въпроса "Запознати ли сте с писмените процедури за работа на отдел "МДТ?" 29 отговора са положителни и един "не мога да преценя". На въпроса "Известен ли Ви е редът за публично обсъждане на наредбите и решенията на общинския съвет за приемане на бюджета на общината и за определяне на местните данъци и такси?" 11 отговора са положителни и 19 са отрицателни
.
в) Участие в подходящо обучение

През 2013 г. и 2014 г. служителите от отдел "МДТ" не са преминали организирано обучение, а през 2015 г. 22 броя служители са преминали обучение на тема: "Прилагане на е-управление в публичната сфера", 25 служители са преминали обучение на тема: "Модул 1 Информационна обезпеченост на организацията" и "Модул 2 Обществени и граждански компетентности". От изложеното е видно, че през одитирания период не е организирано систематично обучение на служителите, свързано с дейността по определяне и администриране на местните данъци и такси.
 На въпроса "Участвали ли сте в обучения, свързани с данъчното облагане? Посочете какви и предметът на обучението!" са дадени 16 положителни отговора, като не е посочен предметът на обучение и периода, през който е преминато, поради което твърдението в анкетите за преминато обучение не може да се приеме за достоверно.

г) Осигуреност с ресурси за издръжка
По данни от анонимната анкета сред служителите на въпроса "Считате ли, че дейността на отдела е осигурена с достатъчни финансови ресурси (разходи за издръжка, за командировки, за експертизи)?" преобладаващата част от отговорите е отрицателна, като са дадени 15 отговора "не" и 12 - "не мога да преценя"
.
Размерът на средното възнаграждение на служителите в отдела намалява през одитирания период: 2013 г. - 537 лв., 2014 г. - 517 лв. и 2015 г. - 502 лв.
Относно съотношението на заплащането в отдела спрямо размера на средното възнаграждение на служител в Община Пазарджик за 2013 г. и 2014 г. не са посочени данни, а за 2015 г. възнаграждението на служителите в отдела е по-ниско от средния размер на възнаграждението на служителите в общината. По отправеното запитване, общината не представя официално становище относно кадровата и ресурсна обезпеченост на дейността.

Разпределението на функциите по определяне и администриране на местните данъци и такси е уредено във вътрешните актове на общината, като основната част от функциите са възложени на специализирания отдел "МДТ".
За одитирания период отделът е обезпечен с брой служители, съобразно одобрените щатни бройки, които са изцяло заети. Заетите длъжности са предимно от лица с висше икономическо образование и подходящи специалности.

Фактори, които оказват отрицателно влияние на осигуряването на достатъчен административен капацитет са:
Специализираният отдел „МДТ” не е обезпечен с юрист за целия период, въпреки необходимостта от постоянни консултации във връзка с прилагане на законодателството.
Дейността по изготвяне на актове за установяване на задължения не е равномерно разпределена на инспекторите като брой съставени актове. При някои от тях броят на издадените актове надвишава значително броя на работните дни през годините, което създава риск от пълнота и точност при изготвяне на актовете. Фактори, които са оказали влияние за това са: отсъствие по здравословни причини, възлагане на други дейности и различна сложност при облагането на данъчно-задължените лица, както и обстоятелството, че дейността е свързана с необходимост от по-голям опит и компетентност.
Не е осигурено регулярно обучение на служителите, свързано с конкретната дейност по определяне и администриране на местни данъци и такси.
Не са осигурени оптимални ресурси за издръжка на отдела, като средното възнаграждение бележи тенденция на намаление.
III. Използвани информационни системи и технически средства
Информационна система, свързана с процеса по определяне и администриране на местни данъци и такси, е част от информационната система на общината (деловодство на общината, дейностите по плащане на местни данъци и такси, превеждане на внесени данъци и такси по бюджетната сметка на общината и изготвяне на отчети за касовото изпълнение на бюджета на ниво община). Ползва се и специализирана информационна система в отдел "МДТ", свързана с определяне и администриране на местните данъци и ТБО.
1. Наличие на актуална, надеждна, пълна и защитена информация
1.1. В отдел "МДТ" се използва интегрирана информационна система за управление на община ИМЕОН. Модул "МДТ" обхваща всички бизнес процеси, свързани с приемане и обработка на данъчни декларации, искане за извършване на административни услуги и коригиращи документи, начисляване и коригиране на облози, приемане и отразяване на плащания, изготвяне на изходящи документи (удостоверения, актове за установяване на административни наказания, наказателни постановления, глоби по фиш и др.), генериране и извеждане на справочна документация. В системата е спазен принципа, че данни се въвеждат еднократно и веднъж въведени данни се ползват многократно там, където е необходимо. Системата дава възможност за водене на електронно досие на данъчно-задължени лица, търсене на информация за данъчно-задължено лице по един или няколко параметри: период, дата, неплатени задължения, изискуеми суми, конкретна партида, конкретен тип данни, както и преглед на данни на декларация и генериране и отпечатване на писма и съобщения до данъчно-задължени лица и институции
. 
1.2. Програмният продукт позволява генериране на справки по различни параметри от служители на отдела, като например: брой приети декларации по видове лица и период; брой приети, обработени и издадени удостоверения за данъчна оценка, наличие или липса на задължения; справка за облагаема основа по години за населени места и за физически и юридически лица; декларации без начислен облог, издадени документи по потребител, превозни средства с данъчни облекчения, справка за издадени АУЗ по потребител и движение на преписката, връчване, влизане в сила, обжалване и др.; справка декларации за ползвани съдове за отпадъци във връзка с ТБО, справка декларации за освобождаване от ТБО; справка облог и постъпления по видове данъци и години и други.
Сървърът на системата се намира в отдел "МДТ", а се обслужва от оператори на системата извън общината. Ежегодно отдел "МДТ" предоставя на обслужващите програма ИМЕОН актуалните размери на данъци и такси, приети от общинския съвет, задълженията, за които ще се изпращат съобщения и др. с оглед отразяването им в информационната система
.
Когато е необходима обобщена справка, която съдържа голям обем от данни и информация по няколко параметри, същата се изготвя след подадена заявка до операторите на сървъра. Заявката се отправя по електронна поща и изготвената информация се получава по електронен път
.
1.3. За целите на одита, с оглед на получаване на достоверна информация, се изиска и представи генерирана информация от ИМЕОН: справка за брой партиди по декларации по чл. 14 от ЗМДТ; справка за брой партиди за туристически данък; справка за просрочени ДНИ и ТБО към 31.12.2015 г.; справка за просрочен данък върху ПС, по лица и партиди към 31.12.2015 г.; справка маркирани по давност задължения; за актове за прихващане и възстановяване; справка за брой фишове и актове за установяване на административни нарушения (АУАН); справка за брой АУЗ по години; справка за приети декларации по видове и години
.
1.4. За преценка на достоверността на данните в системата и правилното определяне и отразяване на задължения, се извършиха директни съществени проверки върху досиета на данъчно-задължени лица, партиди за данъчни задължения, внасяне на местни такси от БМ "Стопанисване и управление на общински пазари и контролни дейности" и БМ "Обредни дейности" и проверки на постъпления от данъчни приходи по бюджетната сметка на общината:
а) За определяне на данъчни задължения и отразяване в информационната система е приложена нестатистическа извадка с популация АУЗ по години. Одитната извадка включва за всяка от годините от одитирания период проверка на две юридически лица и две физически лица съгласно критерий най-голям размер на установеното задължение с АУЗ. В обхвата на извадката попада проверка на ДНИ, патентен данък, данък върху ПС и ТБО.
 При проверката е установено, че данните от извлечението на информационната система съответстват на данните в електронното досие на данъчно-задължените лица по отношение АУЗ; размера на задълженията (главница), като лихвата се изчислява в съответствие с текущия период; извършените плащания; предоставяне на НАП/съдебен изпълнител за принудително събиране на задълженията.
 
При начисляване на данъците и ТБО са прилагани приложимите разпоредби на ЗМДТ и наредбите на общината. Данъчните оценки на недвижимите имоти са определяни на база данните в декларацията и показатели в приложението към ЗМДТ. За отчетна стойност на имотите на предприятия са приети данните от декларацията, като не са ползвани вещи лица. Информационната система съпоставя данъчната оценка и отчетната стойност на имотите на предприятията, определя облагаемата основа и начислява данък върху по-високата от двете стойности. Показатели за определяне на данъчната оценка като ставка и процент на овехтяване са заложени в програмата, а зона и година на построяване се въвеждат ръчно от служител, приел и обработил декларацията.

При определяне на дължимата ТБО и подадени декларации за ползване на съдове са прилагани приложимите решения на общинския съвет за определяне на ТБО, като за предприятията е ползвана по-високата от двете между данъчната оценка и отчетната стойност, както и данни за ползвани съдове. Информационната система съпоставя двете стойности, определя облагаемата основа и начислява таксата върху по-високата от двете стойности. В информационната система е заложена единичната такса по видове съдове, а ръчно се нанасят от служител на отдела, приел и обработил декларацията, брой и вид на съдовете, посочени в декларацията.
 
Данъкът върху ПС е определян на база подадени декларации за транспортни средства с прилагане на ставките и отстъпките, определени в приложимата редакция на наредбата на общинския съвет.

Патентният данък е определян въз основа на подадени декларации по реда на Приложение № 2 към наредбата на общината.

б) За проверка на туристически данък, данък върху наследството, данък за безвъзмездно придобито имущество е приложена нестатистическа извадка с популация подадени декларации за облагане по години и критерий за подбор на единиците случаен подбор по една единица от година по вид данък поради невъзможност да се получат предварително данни за размера на задължението.
Съгласно извлечение от информационната система са подадени декларации по 
чл. 61р, ал. 5 от ЗМДТ за облагане с туристически данък: през 2013 г. - 17 броя, през 
2014 г. - 20 броя и през 2015 г. - 19 броя. Подадени са декларации по чл. 32, ал. 1 от ЗМДТ за облагане с данък върху наследството: през 2013 г. - 5 броя, през 2014 г. - 10 броя и през 2015 г. - 11 броя. Подадени са декларации по чл. 49, ал. 3 от ЗМДТ за безвъзмездно придобито имущество: през 2013 г. - 24 броя, през 2014 г. - 7 броя и през 2015 г. - 12 броя. 

Декларациите за облагане с данък върху наследството са подадени в законовия срок, данъчната оценка върху земята е проверена и нанесена от данъчен инспектор по реда на Приложение № 2 към ЗМДТ, представени са удостоверения от банки за декларираните наследени суми.

Данъкът за безвъзмездно придобито имущество е определен в съответствие с наредбата на общината, като сумите са внесени.

Туристическият данък е определян по подадени декларации при прилагане разпоредбите на наредбата на общината, дължимите суми са внесени.

Данните в информационната система съответстват на досиетата на задължените лица.
в) Извършени са проверки за събиране на местни такси и цени на услуги в БМ "Стопанисване и управление на общински пазари и контролни дейности" и БМ "Обредни дейности" на случаен принцип. Информацията се съхранява в бюджетните мероприятия .
Таксите и цените на услугите са определяни и събирани в съответствие с наредбата на общината, като за 2013 г. същите са събирани с общ документ, което не дава възможност за контрол върху правилното им определяне. Това е констатирано от Звеното за вътрешен одит (ЗВО) и през 2014 г. и 2015 г. платежните документи се оформят за единични такси и цени на услуги, което дава възможност за контрол върху техния размер.

г) Поради това, че за трите години на одитния период ЗВО на общината регулярно е проверявало определянето и внасянето на местни такси от кметствата на общината и детските градини, е извършена проверка на случаен принцип по извлечение от банка от месец юни и месец декември на 2013 г., 2014 г. и 2015 г. върху своевременното внасяне на такси и цени на услуги по бюджетната сметка на общината.
При проверката е установено регулярно няколкократно през месеца постъпление на сумите от местни такси и цени на услуги от кметства, обединени детски заведения, нотариус за местни данъци, БМ "Паркинги и охрана", БМ "Стопанисване, поддържане на жилищен фонд, нежилищен фонд и спортни имоти", БМ "Общински социални дейности и услуги - домашен социален патронаж", Младежки дом, БМ "Стопанисване и управление на общински пазари и контролни дейности", БМ "Обредни дейности".

2. Достатъчни технически средства
В отдел "МДТ" на преобладаващата част от компютрите е инсталирана програма ИМЕОН (вътрешна мрежа), а на останалите компютри - външната мрежа на отдела. Програма ИМЕОН се обслужва от 29 броя компютри, а външната мрежа - от 6 броя компютри, от които всички имат достъп до интернет.

При извършената анонимна анкета сред служителите на отдела относно обезпечеността с технически средства, са дадени следните отговори: На въпроса "Запознати ли сте с информационната система ИМЕОН и работите ли с нея?" са дадени 28 положителни отговора и 2 отрицателни, което съответства на данните за обезпеченост с програмата. Осем от анкетираните са изложили допълнително становище относно ползваната информационна система, което сочи пълна удовлетвореност от ползваната програма. При дадени 4 допълнителни становища относно техническото оборудване всички сочат нуждата от подновяването му, без да се мотивират по какви причини.

3. Защита на данните и взаимовръзка с други системи на общината
3.1. Сигурността на информацията на програма ИМЕОН се осигурява като достъп до системата е възможен само в рамките на информационната система от обслужващите програмата и в отдел "МДТ". Сървърът се помещава в отдела без достъп до интернет с цел защита на софтуера и информацията. За да бъдат допуснати за работа в системата, потребителите трябва да предоставят потребителски акаунт и парола всеки път, когато я ползват.

Вътрешната мрежа ИМЕОН в отдела не е в пряка връзка с информационната система на общината (деловодна и счетоводна). Връзката с други служби на общината се осъществява чрез споделени папки (на началник отдел, на началници сектори и на деловодството). Инспекторите обменят информация с юристите на общината чрез споделена папка. Програма "Деловодство" на отдела е отделна от деловодството на общината. Ежедневно деловодител от отдела получава от деловодството на общината кореспонденция, свързана с дейността на отдела, която не е подадена в отдела.

Общината ежедневно получава от обслужващата банка извлечения по видове данъчни приходи, а осчетоводяването на платежните документи се извършва от счетоводителите в отдел "МДТ". Платежните документи  се получават от счетоводителите в отдела, които извършват проверка на всеки платежен документ за идентифициране платеца на сумата и правилна насоченост по съответния код за вид плащане. При необходимост осъществяват контакт със счетоводители от отдел "Счетоводен", имащи електронен достъп до база данни на обслужващата банка за детайлна проверка на плащанията. При коректно попълнен платежен документ данните от него се въвеждат в информационната система в съответния ден, като се осчетоводяват по вид приход по досието на данъчно-задълженото лице.

Направената съпоставка на информацията за постъпили плащания в отдела и по бюджетната сметка на общината показва, че информацията от програма ИМЕОН и данните в касовия отчет на общината за изпълнение на бюджета за одитирания период съвпадат.

3.2. Правно – информационна система е достъпна само на 4 от компютрите от външната мрежа на отдела.

4. Жалби срещу определения размер на задълженията
С цел установяване надеждността на информационната система и обосноваността на действията при обработване на жалби, искания и други документи от данъчно –задължените лица, е извършена проверка по кореспонденция с данъчно-задължени лица.
а) В деловодната система на отдела се завеждат молби, жалби, искания, заявления според начина, по който съответното лице е наименовало искането си. Поради това част от прегледаните жалби не фигурират в извлечение "Справки по контролно - регистрационни карти - филтър - документ, жалба", а под съответната форма молба, искане, писмо. Деловодната система на отдела е свързана с деловодната система на общината.

Извършена е проверка на жалби, молби на случаен принцип по три броя от всяка година на одитирания период, съгласно определената одитна извадка.

Давани са писмени разяснения, както и са издавани решения от началника на отдел „МДТ“ в процедури на обжалване на АУЗ по ДОПК, свързани основно с възражения за погасяване на задължения по давност.
Произнасянето по жалбите е в съответствие с разпоредбите на ДОПК.

б) При преглед на интернет страницата на Административен съд Пазарджик e установено, че са постановени 6 решения по жалби против АУЗ за местни данъци и такси от отдел "МДТ" - по 2 за всяка от годините от одитирания период. Две от жалбите са оставени без разглеждане, поради преждевременно подаване, 2 са отхвърлени като неоснователни. С Решение № 441 от 18.07.2013 г. по административно дело № 156/2013 г. е отменен АУЗ поради неправилно определяне на ТБО. С Решение № 405 от 01.07.2015 г. по административно дело № 59/2015 г. жалбата е приета за частично основателна поради неправилно облагане с ДНИ на земеделски земи и гори.

Въведената информационна система в дейността по администриране и събиране на местните данъци и такси е ефективна, надеждна и оптимизира работата на приходната администрация, за което са изразени и положителни оценки на служителите. 
Неосигуряването на достатъчен достъп на служителите до правно-информационна система създава рискове от пропуски при прилагането на нормативната уредба за дейността.
IV. Координация и взаимодействие между структурните звена в общината и с други институции 
1. Нормативни изисквания
1.1. В качеството на орган по приходите, ДОПК дава широки правомощия на местната администрация:
а) да изисква от всички лица, държавни и общински органи данни, сведения, документи, книжа, материали, вещи, извлечения по сметки, справки и други носители на информация необходими за осъществяване на контролната дейност;
б) да иска разкриване на служебна, банкова или застрахователна тайна по реда, предвиден в закона;
в) да получава безплатен достъп до публичните регистри и безплатно издаване на официално заверени извлечения на вписванията в тях или на копия на документите, въз основа на които са извършени;
1.2. Съгласно разпоредбата на чл. 51, ал. 1 от ЗМДТ, службите по вписванията следва да представят информация в 7-дневен срок за прехвърлените, учредените, изменените или прекратените вещни права върху недвижими имоти.

1.3. На основание чл. 51, ал. 2 от ЗМДТ, органите на МВР предоставят по електронен път на МФ данни от регистъра на пътните превозни средства. 
1.4. Със заповед № ЗМФ-85 от 02.02.2015 г. на министъра на финансите е утвърдена процедурата за реда, начина и формата на данните по чл. 5а, ал. 1 от ЗМДТ за предоставяне на ежедневна информация от общините на МФ.
1.5. Според становища на длъжностните лица от общината няма механизъм за получаване на информация от национална база данни ЕСГРАОН за лица и с постоянен адрес извън Община Пазарджик, които имат задължения в общината. Това значително затруднява и забавя служителите при обработването на документи и декларации, поради невъзможност своевременно да бъдат съпоставени данни за вярност на ЕГН и постоянен адрес, независимо от възможностите за служебни запитвания до общините по постоянен адрес.

1.6. На интернет страницата на Агенция по вписванията към Министерство на правосъдието е осигурен достъп до данни от Търговския регистър и Регистър Булстат. Всеки има право на свободен и безплатен достъп до базата данни, съставляващи търговския регистър. Агенцията осигурява регистриран достъп до делото на търговеца по определен ред.
Съгласно Закона за търговския регистър, чл.3, ал. 3, Агенцията по вписванията осигурява автоматизирано подаване на информация за търговските субекти и свързаните с тях обстоятелства на НАП, както и на други субекти, определени със закон. Общините като администратори по приходите не получават такава информация от агенцията. Търговският регистър е публичен. 
2. Утвърдени разпоредби и вътрешни процедури
2.1. С утвърдената от кмета на общината Процедура № К-24 "Събиране на доказателства и информация от задължени лица, трети лица и други контролни органи" са описани действията на органа по приходите, когато в хода на производство възниква необходимост от събиране на информация от задълженото лице, трети лица и други контролни органи.

2.2. С утвърдената от кмета на общината Процедура № ОП-МДТ-1.1. "Инструкция за взаимодействие с други служители за работа в отдел "МДТ" е регламентирана ежедневна комуникация на счетоводителя на отдел "МДТ" със счетоводители на отдел "Счетоводство" по отношение на постъпили суми от местни данъци и такси и отразяването им по параграфи на ЕБК; за извършени плащания на публични вземания, за които има образувани изпълнителни дела.

По данни на общината счетоводителят на отдел "МДТ" ежедневно в оперативен порядък информира счетоводител на отдел "Счетоводство" по отношение на постъпилите суми от местни данъци и такси и отразяването им по параграфи на Единната бюджетна класификация (ЕБК) във връзка с изготвяне на периодичните финансови отчети на общината, както и за извършени плащания на публични вземания, за които има образувани изпълнителни дела. Счетоводителят на отдел "МДТ" изготвя ежемесечна справка за постъпилите главници и лихви по кодовете за вид плащане за отразяване на постъпления по финансовите отчети на общината по ЕБК, съгласно указанията на МФ.

2.3. С Вътрешни правила за осъществяване на бюджетния процес, предварителен контрол и системата на двойния подпис, елемент 01 "Бюджетен процес" на началник- сектор "Бюджет" и началник-отдел "МДТ" са вменени съвместни задължения по изготвяне на прогнозни разработки на приходната част на бюджета. Вътрешните правила не предвиждат документ, който да се изготвя във връзка с документиране на прогнозните разработки, поради което работните разработки не се съхраняват като не е осигурена възможност за проследяване на изготвените предварителни прогнози.

2.4. С цитираните вътрешни правила на директора на дирекция "ФСДУС", понастоящем дирекция "БОС", е възложено изготвяне на анализи на текущото изпълнение на бюджета на всяко тримесечие. При изготвяне на касовия отчет за изпълнението на бюджета за съответното тримесечие на бюджетната година към всеки отчет се изготвя обяснителна записка, която е неразделна част от отчета за съответния период, който се представя пред МФ. Данни за касовия отчет се предоставят и от отдел "МДТ".

3. Изискана и предоставена информация и съдействие
3.1. Съгласно чл. 80, ал. 1 от ДОПК, НАП създава и поддържа регистър и база данни за всички задължени лица, в който са отразени вида и статута на регистрираното лице и данни за физическите лица по данни от Агенцията по вписванията. От Община Пазарджик, отдел "МДТ" не са обсъждани възможности за предоставяне от НАП на информация от създадения и поддържан от тях регистър и база данни за задължените лица. Независимо, че Агенцията по вписванията осигурява публичен достъп до Търговския регистър, актуалните генерирани данни на НАП биха повишили значително ефективността на приходната администрация на общината при проверка, анализ и вземане на решения за извършване на ревизии.
 
3.2. Получавана е ежедневно информация от регистрите на МВР чрез МФ за пътните превозни средства.

3.3. Не е изисквана информация от Агенция по геодезия, картография и кадастър за имоти с оглед облагане с местни данъци и такси.

3.4. През одитирания период е изисквана писмено информация от съдебно – изпълнителните служби по повод издаваните удостоверения за присъединяване на общината като взискател по изпълнителни дела, като информацията значително е забавяна. Не е изисквана и получавана писмена информация относно предприети действия за принудително събиране и постъпили суми по предадени за събиране АУЗ. Такава информация е получавана периодично по телефона от съдебните изпълнители в оперативен порядък, което не гарантира достоверност и своевременност.

3.5. За одитирания период не е получавана писмена информация от службите по вписванията за прехвърлените, учредените, изменените или прекратените вещни права върху недвижими имоти, с което не са изпълнявани задълженията от службите съгласно разпоредбите на чл. 51, ал. 1 от ЗМДТ.

Не се предоставят доказателства за изискване на такава информация от страна на приходната администрация за одитирания период, както и за сезиране на Агенция по вписванията.
3.6. Установен е недобор от фирми на чужди граждани (115 800 лв.), за които са изготвени АУЗ основно за данък върху ПС. Данъкът се счита за несъбираем, тъй като собствениците на транспортните средства - чужди граждани, декларирали дължим данък върху тях в общината, напускат страната с транспортните средства, без да са платили дължимия данък.

В тази връзка целесъобразно е иницииране на действия за създаване на организация за обмяна на информация и съдействие между компетентните институции (общини, НАП, Агенция „Митници“ и/или Министерство на вътрешните работи).
3.7. Не са обсъждани възможности за получаване на актуална информация за гражданското състояние на лицата с оглед на данъчното облагане от регистъра на населението - Национална база данни "Население", поддържана от Министерство за регионално развитие и благоустройство (МРРБ). Получавани са данни от локална база данни на информационната система ЕСГРАОН в общината с периодичност на две седмици за лицата с постоянен адрес Община Пазарджик. По обяснение на длъжностните лица, причината за това е, че Национална база данни "Население" към МРРБ е с друг администратор, от който отдел "МДТ" не получава данни за лица с постоянен адрес в други общини със задължения към Община Пазарджик.

Условията за достъп на общински администрации до данните в регистрите са определени със Закона за гражданската регистрация, Закона за защита на личните данни и Наредба № РД-02-20-9 от 21.05.2012 г. за функционирането на Единната система за гражданска регистрация. Съгласно чл. 106, ал. 3 от Закона за гражданската регистрация, право на достъп до данните в електронните регистри на национално ниво имат само длъжностните лица от общинските администрации, изпълняващи дейности по гражданска регистрация, след писмено уведомление от кмета на общината. Целесъобразно е създаване на вътрешен ред за обмен на съответната информация между отделите в общината при спазване на законовите изисквания.
Въпреки широките общи правомощия на приходната администрация за получаване на информация и взаимодействие с други институции, не е изграден надежден механизъм за взаимодействие и координация с някои от институциите и взаимодействието и обменът на информация между службите в общинската администрация.
Ефективността на приходната администрация значително се намалява поради отсъствие или недостатъчно взаимодействие със съдебно – изпълнителните служби, служби по вписванията. Причина за това е както недостатъчната активност на приходната администрация, така и неизпълнение на законови задължения за предоставяне на информация и съдействие от службите. 
Налице е потенциал за повишаване на ефективността на дейността с обмен на информация с НАП и Агенция „Митници“ относно данъчно-задължени лица.
V. Действия на общинската администрация за определяне размера на местните данъци и такси 
1. Утвърдени правила 
Правилата за определяне на местните данъци и такси са регламентирани в ЗМДТ, Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ, НОАМТЦУ и НОРМД, Наредбата по ЗОБ (отм.). 
1.1 В съответствие със ЗМДТ общинският съвет е приел с наредба размер на данъците при условията, по реда и в границите, определени със закона. За одитирания период не е извършено изменение в приетите от общинския съвет размер и начин на определяне на местните данъци в течение на годината (чл. 1, ал.ал. 2, 3 и 4 от ЗМДТ).
1.2. Местните такси се определят въз основа на необходимите материално-технически и административни разходи по предоставяне на услугата. Този принцип е отразен в НОАМТЦУ, съгласно която размерът на местните такси и цени на услуги се определят при спазване на следните принципи:

- възстановяване на пълните разходи на общината по предоставяне на услугата;

- създаване на условия за разширяване на предлаганите услуги и повишаване на тяхното качество;

- постигане на по-голяма справедливост при определяне и заплащане на местните такси;
- ефективно разпределение на общински ресурси чрез определяне на такси и цени на услуги;

- насърчаване на частния сектор в предоставянето на регламентираните в наредбата услуги без да го поставя в неравностойно положение;
- за услуги, при които дейностите могат да се разграничат една от друга се определя отделна такса за всяка от дейностите.

2. Анализ и финансова обосновка при определяне на местните данъци
За одитирания период не е извършена промяна в ставките на данъците. Последната такава промяна е приета с Решение № 246 от 28.12.2012 г., като са увеличени ставките на ДНИ от 1,3 на 1,7 промила върху оценката на имота и данък при възмездно придобиване на имущество от 2,2 на 3,0 на сто върху оценката на прехвърленото имущество. 
Мотиви за измененията са изложени в предложение и мотиви на кмета на общината.
 Предлаганите увеличения са мотивирани с анализ и съпоставка на определените данъци в различни общини в страната, при което се установява, че данък наследство и данък при възмездно придобиване на имущество са едни от най-ниските в страната. Данъчните оценки на имотите в Община Пазарджик са в пъти по-ниски от тези в по-големите градове, което води до по-ниски постъпления в абсолютна стойност в общинския бюджет и от двата данъка. Отчетено е, че през последните 4 години, в които е налице икономическа криза, драстично намаляват сделките с недвижими имоти, в т.ч. и възмездните придобивания, което допълнително свива общинските приходи. Посочено е очаквано увеличение на облога от данък върху недвижимите имоти с увеличаване на ставката от 1,3 на 1,7 промила. Извършена е съпоставка на постъпленията от данък при възмездно придобиване на имущество за периода 2008 г. до 31.12.2012 г., от което е видно, че постъпленията непрекъснато намаляват. Поради обвързаността на общинските приходи с общинските разходи, които от своя страна са свързани с общинските планове за развитие, е предложено, публично обсъдено и прието увеличение на данъчните ставки. Размерът на недобора от ДНИ нараства ежегодно, но се увеличават ежегодно и сумите на събрания недобор към края на всяка година.
 При останалите данъци с увеличени ставки не се отчитат недобори поради характера на плащането им при извършване на сделка с имущество.
3. Анализ и финансова обосновка за определяне на местните такси и цени на услуги
3.1. Пълните разходи при определяне на местните такси, следва да се определят или изчисляват въз основа на данни от съществуващата система за отчетност на общината. Цените на услугите и правата могат и да надвишават себестойността им.

Общинската администрация следва да поддържа данни за използваната информация за въвеждането на такси и цени и конкретните методики използвани за определяне на размера им.

3.2. С оглед преценката за правилното определяне на местните такси и цени на услуги е изискана информация относно тяхното определяне при спазване на законоустановените принципи. Предоставени са материали от 2008 г. относно определяне размера на местните такси и цени на услуги.
 Не са представени по време на одита други материали с обосновка на размера на таксите и цените на услуги, като при последвали изменения мотивите за това се съдържат в докладните записки на кмета на общината до Общинския съвет при приемане на решения за изменение на НОАМТЦУ .
Предложението е обосновано с процеса на финансова децентрализация и предоставяне на по-широки правомощия на общините в сферата на местните финанси; необходимост от промяна в размера на местните такси и цени на услуги; актуализация с нови такси и цени на услуги, извършвани от общината; ясен регламент по отношение сроковете за предоставяне на извършваните услуги.
Отразено е, че предвид темповете на инфлация е променена себестойността на услугите в посока на завишение, а размерът на местните такси и цени на услуги следва да възстановяват пълните разходи по предоставянето им.

В предложението се цитират справки, показващи разходите по издръжка на един човекочас и за брутната часова ставка по категории персонал на база средна брутна работна заплата. 

Подробно е разгледан характерът на специфичните услуги в общината (например актове по ЗУТ) и свързаната с тях себестойност.

Диференцирани са цените на такси и услуги за бързи, експресни и обикновени услуги. Мотивирани са предлаганите промени на таксите и цени на услуги, които се предлагат за ползване на пазари, тържища, тротоари и улични платна.
Предложението за повишаване на цените на услугите на БМ "Обредни дейности" е мотивирано с инфлацията и промените в услугите, които водят до увеличение на разходите.

Предложенията за промяна на други такси и цени на услуги (услуги по гражданското състояние, технически услуги, административни услуги, за ползване на минерална баня) са свързани с анализ на промените при извършване на услугите, отчетената инфлация, процентно съотношение на разхода за извършване на услугата спрямо цената на таксата или услугата.

Посочени са случаи, при които е допустимо разходите да не се покриват изцяло в случаите, когато ползвателите са социално слаби граждани.
3.3. За одитирания период са извършвани актуализации на наредбата с Решение № 225 от 27.11.2014 г. и Решение № 242 от 19.12.2013 г.

а) Изменението с Решение № 242 от 19.12.2013 г. е мотивирано с предложение и мотиви на кмета на общината, което е свързано с промяна в нормативната уредба относно освобождаване от ТБО.

б) Изменението с Решение № 225 от 27.11.2014 г. e мотивирано с предложение и мотиви на кмета на общината.

Предлаганата промяна в таксите за паркиране е свързана с анализ на реално предоставената услуга и указания от НАП от 2009 г.
Предоставянето на услуги по гражданското състояние е анализирано от гледна точка на телефонни, транспортни, пощенски разходи и разходи за длъжностни лица, които извършват услугата, както и предоставянето на експресни услуги.

Промяната в таксата за откупуване на гробни места е свързана с реално извършените услуги. 

Предлаганата промяна в таксата за паркомясто е обоснована с осигуряване на по-добри и безопасни условия за паркиране посредством осветяване и въвеждане на електронни системи за отчитане, поддържане на хоризонтална и вертикална пътна маркировка.

Допълването на наредбата по отношение на предлаганите социални услуги и таксата за тях са мотивирани с увеличаване на потребността от социални услуги и демографските промени на населението.
Промяната в таксите за регистрация на чужд гражданин, придобил статут на постоянно пребиваващ, са мотивирани с необходимостта от допълнителни проучвания и справки и увеличаване на телефонни, пощенски и разходи за канцеларски материали.

Предлага се отмяна на някои видове такси и цени на услуги, поради отпадналата необходимост от извършването им от общината.
3.4. В представените материали не се съдържа механизъм за определяне на местните такси и цени на услуги на база всички разходи за дейността за предвидените в ЗМДТ такса за ползване на детски ясли, детски кухни, детски градини и такса за притежаване куче.
 
Въпреки, че размерът на тези такси не е променян през одитирания период, не може да се направи заключение, относно спазването на законовите принципи при определянето на размера им.

4. Определяне на ТБО
4.1. На основание чл. 66, ал. 1 от ЗМДТ, с Решение № 248 от 28.12.2012 г., Решение № 243 от 19.12.2013 г. и Решение № 274 от 18.12.2014 г. е определена ТБО в годишен размер за всяко населено място въз основа на одобрена план-сметка за всяка дейност, включваща необходимите разходи за:

- осигуряване на съдове за съхраняване на битови отпадъци, кофи, контейнери и др.;

- събиране на битовите отпадъци и транспортирането им до депа и други инсталации и съоръжения за третирането им;

- проучване, проектиране, изграждане, поддържане, поддържане, експлоатация, закриване и мониторинг на депата за битови отпадъци;

- почистване на уличните платна, площадите, алеите, парковете и други територии в Пазарджик и населените места, предназначени за обществено ползване.

В съответствие с чл. 63, ал. 2, във връзка чл. 62 от ЗМДТ за всяка от годините на одитирания период, със заповеди на кмета на общината до края на календарната година са определени за следващата година: границите на районите, в които общината ще организира сметосъбиране, сметоизвозване и обезвреждане в депа или други съоръжения на битовите отпадъци, както и поддържането на чистотата на териториите за обществено ползване.

4.2. Съгласно действащата нормативна уредба (чл. 67, ал. 1 от ЗМДТ) размерът на ТБО като само по изключение (чл. 67, ал. 2 от ЗМДТ), когато не може да се установи количеството на битовите отпадъци, се определя в левове на ползвател или пропорционално върху основа, определена от общинския съвет.(чл. 67, ал. 2, ред. ДВ, 
бр. 119/2002 г., в сила от 01.01.2014 г.)
Практиката е показала, че общините определят ТБО на база данъчната оценка на недвижимите имоти или отчетната стойност на имотите, вместо количеството на генерираните отпадъци, което не съответства на възприетия принцип "замърсителят плаща". Поради това законодателят инициира промени в ЗМДТ, които първоначално следва да влязат в сила от 01.01.2015 г., съгласно които основа за определяне на ТБО не може да бъде данъчната оценка на недвижимите имоти, тяхната балансова стойност или пазарната им цена.

Влизането в сила на ограничението за ползване като основа на данъчната оценка на недвижимите имоти, тяхната балансова стойност или пазарната им цена е отложено за 01.01.2016 г. (ДВ бр. 95/2015 г.). Не е изготвена методика за определяне на таксата от МС съвместно с НСОРБ на основание § 13а от Заключителните разпоредби на ЗИД на ЗМДТ. 
Общината също не е подготвена с анализи и предприемане на мерки за подготовка за прилагане на отложените законови изменения.
Поради това за трите години на одитирания период размерът на ТБО е определян за застроените жилищни и вилни имоти на гражданите в районите на обслужване - върху данъчната оценка; за застроени нежилищни имоти на гражданите в районите на обслужване - върху данъчната оценка; за имот с нежилищен характер на предприятие - с основа по-високата между отчетната стойност и данъчната оценка на имота. В случаите, когато за имот на предприятие е подадена декларация за ползване на съдове според количеството на битовите отпадъци, размерът на таксата се определя по видове съдове.

Ежегодно при приемане на решенията на общинския съвет са изготвяни и внасяни предложения и мотиви във връзка с начина и измененията при определяне на ТБО.
а) В хода на изготвяне на план-сметката за 2013 г. при анализа на отчетните стойности, респективно данъчните оценки на недвижимите имоти на предприятията, е констатирано, че е налице голямо несъответствие между данъчната оценка и отчетната стойност на имотите, което води до неравнопоставеност на данъчните субекти. Поради това е предложено и прието ТБО да се определя за нежилищни имоти на предприятия върху по-високата между данъчната оценка и отчетната стойност на имотите.

б) С Решение № 242 от 19.12.2013 г. са приети изменения и допълнения на НОАМТЦУ, с които се освобождават от ТБО физически и юридически лица за имоти, които не се използват през цялата година.

в) За всяка от годините на одитирания период в предложенията на кмета на общината до общинския съвет се съдържат обосновки за предлаганите изменения:
 
- За 2013 г. е отчетено, че от 2009 г. няма промяна в ставките и облагаемата основа, въпреки че през същия период има значително увеличение на разходите на общината в частта на проучване, проектиране, изграждане, поддържане, експлоатация, закриване и мониторинг на депата за битови отпадъци или други инсталации или съоръжения за обезвреждане, рециклиране и оползотворяване на битови отпадъци. Отчисляване на средства за тези дейности са вменени на общината с чл. 60 и чл. 64 от Закона за управление на отпадъците (обн. ДВ. бр. 53 от 13 Юли 2012 г.). За осигуряване на необходимите средства за финансиране на съответните дейности по план – сметката, се налага досегашните ставки и/или облагаеми основи да бъдат променени.
Увеличение на ставките на ТБО е мотивирано с необходимостта от покриване на разликата между очакваните постъпления за ТБО през 2013 г. и планираните разходи по план-сметката. Спазвайки заложените принципи в ЗМДТ е предложено и прието тежестта от увеличението на ТБО да бъде разпределена между всички задължени лица - физически и юридически.
- При определяне на ТБО за 2014 г. са отчетени постъпилите в повече суми от ТБО поради увеличените ставки от 2013 г.
 Поради това и планираното намаление на разходите по план-сметката е предложено и прието да се запазят действащите към момента ставки и основи за облагане с ТБО.
- При определяне на ТБО за 2015 г. е предложено запазване на действащите към момента ставки и основи за облагане с ТБО, като е отчетено намаляването на постъпленията поради освобождаване от ТБО на собственици или ползватели на имоти, които не се ползват през цялата година, както и намаляването на разходите по план-сметката.
5. Наличие на достатъчна проследима информация
Информация относно методиката за определяне на местни данъци и такси се съдържа в цитираните по-горе предложения и мотиви на кмета на общината във връзка с изменението на наредбите на общината; предложения и мотиви във връзка с ежегодното приемане на план - сметката за разходите за чистота. 
Във връзка с одита е представена неофициална работна документация за планиране на разходи за дейности по чистотата, свързани с изпълнение на сключени договори от общината за извършване на дейности по чистотата и обявявания ежегодно процент на инфлация. Разработките не са подписани от лицето, което ги е изготвило и не са адресирани до съответните длъжностни лица.

Макар, че в цитираните документи се съдържат елементи, свързани с определяне и промяна на местните такси, не е представена достатъчно проследима информация, която да даде основание за оценка на прецизното и обосновано прилагане на законовоустановените принципи при определянето на местните такси. Във вътрешните правила за осъществяване на бюджетния процес, предварителен контрол и системата на двоен подпис, елемент 01 "Бюджетен процес" в рамките на изготвянето на проекто - бюджетите на общината е предвиден етап „остойностяване на услугите“ с отговорни длъжностни лица директор на Дирекция "ФСДУС", понастоящем дирекция "БОС", и началник на сектор "Бюджет". Във вътрешните правила не е предвиден документ, който да се съставя във връзка с остойностяване на услугите. Поради това не се съхранява достатъчно проследима информация във връзка с методиката за остойностяване на услугите и определяне на местните такси и цени на услуги.

Целесъобразно е регламентиране във вътрешните правила на общината на ред за остойностяване на услугите, свързани с местни такси, документи, които се изготвят и ред за докладването и съхранението им.
Определянето на местните данъци и такси и актуализирането им през одитирания период е извършено и мотивирано в съответствие със законовите изисквания и вътрешните актове на общината . Поради това, че не е регламентиран ред за вида, формата, докладването и съхранението на обосновките, свързани с определяне на размера на местните данъци и такси, не може да се проследи и установи по безспорен начин прецизното мотивиране на техния размер.
Целесъобразно е утвърждаване на ред за изготвяне, докладване и съхранение на подробни обосновки на приходната администрация по определяне размера на местните данъци и такси с цел осигуряване на контрол и публичност.
VI. Планиране на приходите от местни данъци и такси по общинския бюджет
1. Приети правила 
За 2013 г. планирането на общинския бюджет се извършва на основание ЗОБ (отм., ДВ, бр. 15/15.02.2013 г., в сила от 01.01.2014 г.) и Наредбата по ЗОБ(отм.).
Действието на ЗПФ (в сила от 01.01.2014 г.) относно планиране на бюджетните приходи прави задължително средносрочното тригодишно планиране, нормативното регламентиране на основните правила и фискални ограничения и приемането им от общинските съвети.
1.1. В Наредбата по ЗОБ (отм.) и Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ е регламентирана политиката по управление на приходите, представляваща система от правила и процедури, осигуряващи:

- поддържане и актуализиране на тригодишни прогнози за приходите;

- прилагане на консервативен подход при планиране с оценка на потенциалните външни неблагоприятни икономически въздействия;
- интегрирано използване на методите "анализ на тенденциите" и "анализ на облозите, недоборите и събираемостта" при прогнозиране на данъчните приходи;

- определяне на такси и цени на услуги в случаите, когато потребителите на конкретна услуга са ясно определени и разходите за нейното предоставяне могат да бъдат изчислени точно;

- най-малко веднъж годишно извършване на анализ на разходите и размера на таксите и цените на услуги като при необходимост се предлагат за утвърждаване от общинския съвет съответните актуализации и изменения.

Цитираните правила следва да се синхронизират и интегрират в системата за финансово управление и контрол на общината (чл. 11, ал. 1 от наредбата по чл. 82, ал.1 от ЗПФ).
За одитирания период са приложими утвърдените от кмета на общината Вътрешни правила за осъществяване на бюджетен процес, предварителен контрол и системата за двойния подпис в Община Пазарджик от 2010 г.
 Относно планирането на приходите от местни данъци и такси е приложим Елемент 01 "Бюджетен процес", 1.1. "Подготовка и съставяне на проектобюджет". Работна инструкция "Подготовка и съставяне на проектобюджета" е свързана с актуализация на целите от плана на общината и определяне на изходните постановки на бюджетните процеси. Това следва да се отрази в Стратегически план за развитие на общината. 
Регламентираната във вътрешните правила процедура не е актуализирана и не е достатъчно изчерпателна относно планирането на местните данъци и такси, поради което не гарантира изпълнение и документиране на регламентираната политика по управление на приходите и отразяване на целите на стратегическия план за развитие на общината.

1.2. Приет е Общински план за развитие на Община Пазарджик за периода 2014 г.-2020 г.
 В него са анализирани състоянието на икономиката в общината, развитие на човешките ресурси и социалната сфера, административен капацитет на общината. Посочени са следните проблемни области: отрицателен естествен прираст на населението в общината; сериозен спад в броя на новосъздадените и действащи нефинансови предприятия от трите сектора на икономиката; повече от 37,2 на сто от населението на възраст от 15 до 65 години е икономически неактивно; спадаща стойност на коефициента на икономическа активност. Структурата на населението, тенденциите в икономиката и заетостта създават рискове относно платежоспособността и събиране на местните данъци и такси. Експертната оценка на общия обем на финансовите ангажименти за реализацията на плана е разработена при отчитане на средносрочните прогнози при съставянето и изпълнението на общинския бюджет по отношение на приходите, разходите и субсидиите в общинския бюджет. Посочени са визия, цели и приоритети за развитие на общината за периода 2014 г. - 2020 г. 
2. Разчети и анализи при планиране на приходите
2.1. Изготвянето на тригодишна бюджетна прогноза изисква обосновани предвиждания за промените в приходите и разходите на общината на основата на приетите стратегически планове и програми за развитие. Собствените приходи следва да се планират след подробно изследване на тенденциите и фактическото състояние на приходоизточниците. Съгласно Вътрешните правила за осъществяване на бюджетния процес, предварителния контрол и системата на двойния подпис Елемент 01 "Бюджетен процес" формирането на приходната част на бюджета следва да се извършва на базата на прогнозни разработки на общинската администрация, като отговорни длъжностни лица са посочени началник отдел "МДТ" и началник сектор "Бюджет". Съгласно предоставена информация от общината, изготвянето на плана за данъчните приходи за всяка съответна година включва:

- анализ на облога за текущата година;

- анализ на измененията в нормативната уредба;

- анализ на отстъпките, ползвани от данъчно-задължените лица през последните три години;

- анализ на несъбираемите вземания, участвали в облога, в т.ч. фирми в несъстоятелност или ликвидация;

- анализ на недоборите;

- анализ на възможностите за разширяване на приходната база по съответните приходоизточници;

- анализ на издадените АУЗ, образуваните изпълнителни дела, възможностите на администрацията за увеличаване на натиска върху длъжниците и образуването на нови производства;

- анализ на тенденциите през последните години за събирането на местните данъци и такси през текущите години, изменение в платежоспособността на данъчно-задължените лица и икономическата конюнктура;

- анализ на изпълнението на приходите в средносрочен период на база на екстраполационния метод за прогнозиране на стойностите по съответните приходоизточници за следващата бюджетна година.
Съгласно обясненията на длъжностните лица, прогнозите се документират под формата на работни разработки, които са база за изготвяне и докладване на проекта на бюджета на общината за съответната година.

Поради това, че във вътрешните правила за осъществяване на бюджетен процес за формиране на приходната част на проектобюджета не е посочен документ, който следва да се изготвя, такива документи не се съхраняват, не се представиха на одита и не може да се установи прилагането на правилата относно планиране на бюджетните приходи съгласно наредбите на общината.
2.2. При приемане на бюджетите на общината по реда на ЗПФ през 2014 г. и 2015 г. са прилагани като задължително приложение в табличен вид, съгласно указанията на МФ, тригодишни бюджетни прогнози за постъпленията от местни приходи.

2.3. Във връзка с приемане на решенията за бюджета на общината са изготвени и внасяни в общинския съвет предложения от кмета на общината, които съдържат основни параметри и приоритети по бюджета на общината. Основните приоритети са свързани с подобряване на ефективността на основните дейности, осъществявани от общината: осигуряване на нормална жизнена среда; подобряване на качеството на предоставяните от общината публични услуги; необходими ремонти и реконструкции; подобряване материално-техническата база в учебните заведения; поддържане чистотата, уличното осветление и озеленяването на града. Приоритетите са формулирани по един и същи начин за 2013 г., 2014 г. и 2015 г. Предложенията са предоставени до всички постоянни комисии на общинския съвет за становища.

Анализът на планираните данъчни приходи за 2013 г. включва очакван размер на патентен данък, ДНИ, данък върху ПС, данък върху наследствата, данък при възмездно придобиване на имущество и туристически данък. 

Планирането на приходите от патентен данък са на база на подадените декларации за 2012 г. и анализиране на вероятността част от лицата, осъществяващи патентна дейност да отпаднат, а други да се включат.
При променен размер на ДНИ за 2013 г. се очакват по-големи постъпления през 2013 г.
Приходите от данък върху ПС се очаква да се запазят, а недоборите служат като допълнителен резерв.

Планирането на данък върху наследствата е на база събраните приходи през 2012 г.

При планиране на данък при възмездно придобиване на имущество и дарение са отчетени както броя на ипотечни сделки и предоставянето на лизинг, така и приетия увеличен размер на данъчната ставка.
За очакваните приходи от туристически данък не е изложен анализ.

Очакваните постъпления от местни такси са посочени само като размер, без да са изложени анализ и мотиви за тяхното определяне.

Анализът на планираните данъчни приходи за 2014 г. включва очакван размер на патентен данък, ДНИ, данък върху ПС, данък при възмездно придобиване на имущество и дарение и туристически данък. 

Планирането на приходите от патентен данък са на база на подадените декларации за 2013 г. и част от недоборите и анализиране на вероятността част от лицата, осъществяващи патентна дейност да отпаднат, а други да се включат.

За ДНИ не са изложени мотиви и анализ относно очаквания размер.

Приходите от данък върху ПС се очаква да се увеличат в резултат на намаляване на съществуващото облекчение за ползване на отстъпка на база на действащо катализаторно устройство.

За данък върху наследствата не са посочени очаквани приходи.

При планиране на данък при възмездно придобиване на имущество и дарение са отчетени както броя на ипотечни сделки и предоставянето на лизинг.

За очакваните приходи от туристически данък не е изложен анализ и мотиви.
Планираните приходи от местни такси са посочени само като очакван размер, без да е изложен анализ на какво се базират прогнозираните размери.

Анализът на планираните данъчни приходи за 2015 г. включва очакван размер на патентен данък, ДНИ, данък върху ППС, данък при възмездно придобиване на имущество и дарение и туристически данък. 

Планирането на приходите от патентен данък са на база на подадените декларации за 2014 г. и част от недоборите и анализиране на вероятността част от лицата, осъществяващи патентна дейност да отпаднат, а други да се включат.

За ДНИ е посочено увеличение на ръста на имуществените сделки.

За останалите данъци и местните такси не са изложени мотиви и анализ за очакваните размери на постъпленията.

3. Отчитане на несъбраните местни данъци и такси
Размерът на несъбраните задължения за местни данъци, ТБО и такси за услуги, администрирани от отдел "МДТ" с натрупване и с включени лихви е посочен в т. IX, т. 2.1 от настоящия одитен доклад.
Информационната система ИМЕОН осигурява генерирана информация по цитираните приходи по: години, дължима главница, отстъпка, лихва, постъпления главница, постъпления лихва, платена главница по давност, платена лихва по давност, главници, маркирани по давност, лихви, маркирани по давност, главници, маркирани по несъстоятелност, лихви, маркирани по несъстоятелност.

В програмния продукт се съдържа информация за несъбрани задължения за местни данъци и такси, които са свързани с определяне на облог и срокове на погасяване.
По данни на общината при планиране на приходите от местни данъци и ТБО се включват и част от недоборите от предходни години.

Отчитането на местни такси и цени на услуги, събирани в структури извън отдел "МДТ" на общината, се отчитат счетоводно и на касова основа, съгласно нормативните изисквания за изготвяне на годишните финансови отчети. Верността на финансовите отчети е предмет на финансов одит за заверка на отчетите, осъществяван от Сметната палата. При финансовия одит и заверка за 2013 г. и 2014 г. не са докладвани неправилно отчетени местни данъци и такси. Финансовият одит на отчета за 2015 г. не е извършен към момента на приключване на одита.
4. Публични обсъждания
При изготвяне на проектобюджетите за 2013 г., 2014 г. и 2015 г. е извършено публично обсъждане в съответствие с вътрешните актове на общината с участие на служители от общината, кметове на населени места, граждани, представители на медиите, за което са изготвени протоколи от направените обсъждания:

а) за 2013 г. в протокола е отразено, че обяснителната записка по проекта на бюджета е оповестена публично на интернет страницата на общината; от директора на Дирекция "ФСДУС" са разяснени възможностите на новия софтуер в отдел "МДТ", който ще улесни работата с данъчно-задължените лица;
б) за 2014 г. при публичното обсъждане е отразено, че всички присъстващи са запознати с материалите по изготвяне на проекта на бюджет; докладвани са настъпилите промени в ЗМДТ, които са заложени в проекта за изменение на наредба на общината и ще бъдат оповестени на сайта на общината в законовия срок; докладвани са принципите за формиране на ТБО и предстоящите законови изменения, както и предлаганото освобождаване от ТБО на лицата, които не ползват целогодишно имотите си;
в) за 2015 г. в протокола е отразено, че е оповестена обява на сайта на общината във връзка с обсъждането на проекта на бюджет. 
5. Наличие на проследима информация
Във вътрешните правила на общината не са регламентирани видове документи, свързани с прогнозни разработки за планираните приходи, които следва да се изготвят и съхраняват в общината. Поради това докладваните в общинския съвет прогнозни приходи от местни данъци и такси не могат да се съпоставят с прецизно изготвен анализ на всички местни данъци, такси и цени на услуги при спазване на принципите, посочени в Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ.

Планирането на местните данъци и такси е в съответствие със законовите изисквания, като е налице устойчивост с отчитане на изпълнение от предходни периоди, изменения в нормативната уредба, някои икономически и демографски фактори от средата. При докладване в общинския съвет на прогнозните приходи за част от данъците и за местните такси не са излагани мотиви за очаквания размер.

Поради това, че не са въведени изрични писмени правила относно документиране и съхранение на прогнозните разработки по приходите и ежегоден анализ на местните данъци и такси, не се осигурява достатъчно проследима информация и прозрачност във връзка с този процес. Пълноценното използване на възможностите на програма ИМЕОН за генериране на обобщена информация ще подпомогне процеса на анализ и прогнозиране на приходите от местни данъци и такси.
VII. Условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на задължените лица
В отдел „МДТ” се приемат декларации и се извършва администриране на местни данъци и такси: ДНИ, данък върху наследствата, данък върху даренията, данък при безвъзмездно придобиване на имущество, данък върху ПС, патентен данък и туристически данък; ТБО, такси за технически услуги и такси за административни услуги, извършвани от отдела във връзка с данъчното облагане.
Установяването, обезпечаването и събирането на местните данъци се извършват от служители на общинската администрация по реда на ДОПК. Служителите на общинската администрация имат правата и задълженията на органи по приходите, а в производствата по обезпечаване на данъчни задължения – на публични изпълнители. 
1. Приети вътрешни актове и процедури на общината
За одитирания период със заповеди на кмета на общината са определени служителите от отдел „МДТ”, които имат правата и задълженията на органи по приходите в производството по чл. 4, ал. 1 от ЗМДТ: приемане и обработване на декларации по ЗМДТ и наредбите на общината; оказване на съдействие на гражданите във връзка с попълване на декларациите; определяне на размера на данъчните задължения по ЗМДТ; изпращане на съобщения за задължения и връчване на съобщения.

Със заповед на кмета на общината са утвърдени: Процедура № О – 1 за приемане, проверка и обработка на декларации по ЗМДТ и наредбите на Община Пазарджик, Процедура № ОП-МДТ-2 за плащане на суми в брой на касите на общината, отчитане, внасяне и осчетоводяване на събраните суми, Процедура № ОП-МДТ-1 за безналични плащания и осчетоводяване на платените суми по видове данъци/такси и по данъчни сметки/партиди на данъчните субекти и Процедура № ОП-МДТ-3 за плащане на суми в брой чрез приходни квитанционни кочани и осчетоводяване на платените суми по сметки/партиди на задължените лица и по видове местни данъци/такси.
 Приетите вътрешни процедури са в съответствие със законовите изисквания.
В общината няма утвърден вътрешен акт и не е регламентиран и популяризиран ред за приемане, проверка и обработване на данъчни декларации и ползване на услуги от служителите на отдел „МДТ”, подадени и заявени по електронен път. С това не се осигурява законовата възможност, в сила от 01.01.2015 г., за подаване на данъчните декларации и по електронен път по реда на ДОПК (чл. 3, ал. 2, ДВ бр. 105 от 2014 г.).

2. Условия за обслужване на данъчно - задължените лица
2.1. В отдел „МДТ” се приемат всички предвидени в ЗМДТ декларации:

· Декларация по чл. 14 от ЗМДТ за облагане с ДНИ;

· Декларация по чл. 54 от ЗМДТ за притежаван лек автомобил;

· Декларация по чл. 54 от ЗМДТ за притежавано ППС без леки автомобили;

· Декларация по чл. 32, ал. 1 от ЗМДТ за облагане с данък върху наследствата;

· Декларация по чл. 49, ал. 3 от ЗМДТ за облагане с данък при придобиване на имущества;

· Декларация по чл. 61н от ЗМДТ за облагане с патентен данък;

· Декларация по чл. 61р, ал. 5 от ЗМДТ за облагане с туристически данък;

· Декларация по чл. 15 от НОАМТЦУ за определяне на ТБО според количеството съдове.
Данъчните декларации се подават от данъчно-задължените лица или от техните законни представители по образец, одобрен от министъра на финансите, който е обнародван в „Държавен вестник”. В съответствие със ЗМДТ, декларациите са подавани и чрез лицензиран пощенски оператор. Те са подавани в писмена форма чрез попълване на утвърдените образци на хартиен носител и на технически носител по утвърден формат на записа. За одитирания период в отдел „МДТ” не са приети декларации и не са ползвани услуги, предлагани от отдела по електронен път, поради това, че не е приет и не е оповестен публично вътрешен акт за приемане и обработване на декларациите по електронен път.
 

Декларациите, подадени чрез лицензиран пощенски оператор, са приемани в деловодството на отдел „МДТ” и са разпределяни от началник-отдел „МДТ” с резолиране до служител, който да провери и обработи декларацията. 
Служителите, определени да обработват декларациите, извършват проверки на реквизитите по декларацията и приложените документи или за наличие на основания за отказ за приемане на декларацията в съответствие с чл. 99, ал. 5 от ДОПК. При наличие на основания за приемане на декларацията, същата е завеждана в електронен регистър.
 
За повишаването на събираемостта и успешното администриране на приходите от местни данъци и такси в отдел „МДТ” е внедрена нова информационна система. Продуктът е уеб базиран и позволява системата да се разширява с изнасяне на допълнителни работни места, функциониращи онлайн. Такива допълнителни работни места са създадени във всички кметства в структурата на общината и в центровете за обслужване на гражданите. 

С въвеждането на програмен продукт „ИМЕОН” от 2013 г., служителите на отдел „МДТ” разполагат и работят с електронен регистър при входиране/ изходиране на всички видове декларации по ЗМДТ, удостоверения, заявления за закриване на партиди. В началото на всяка година броячите на всички регистри се нулират и започват от № 1. Входящите номера се задават от всички служители, работещи с програмата и имащи права за това и се отразяват в единния регистър. При входиране на декларациите, програмният продукт следи за спазването на законоустановените срокове за подаването им, като показва контролно съобщение и препраща оператора към друг модул на програмата за съставяне на АУАН и предвидените в закона фишове за налагане на глоби при маловажни случаи. Декларации, подадени по пощата, се въвеждат в регистъра с датата на пощенското клеймо.

Върху формуляра на декларацията се записва входящия номер и датата на получаване и на лицето се връчва съобщение с входящ номер. Ако не са налице основания за приемане на декларацията, (липсва подпис или пълномощно) подателят се уведомява писмено, че декларацията не може да бъде приета.

В хода на приемане на декларацията се прави проверка за пропуснат краен срок за подаване на декларацията, като в случай на констатиран пропуск се съставя акт за установяване на административно нарушение (АУАН) или фиш в зависимост от тежестта на нарушението. Преценката е на служителя определен да приеме декларацията.

2.2. Дейностите по обслужване на данъкоплатците се извършват в салон за обслужване на отдел „МДТ”, находящ се в гр. Пазарджик, бул. България № 41, като е осигурен 10 - часов непрекъснат график за обслужване. Дейностите по приемане, обработване и регистриране на декларации по ЗМДТ са възложени на 10 работни гишета и се изпълняват от 9 старши инспектора и 1 младши експерт. Има поставена на видно място информационна табела, на която са попълнени примерни образци на всички видове декларации и удостоверения, с които се работи.

От интернет страницата на Община Пазарджик всяко данъчно задължено лице може да получи справка за общия размер на задълженията си, а след получаване на потребителско име и парола може да получи подробна справка по видове задължения и по години. Има публикуван и данъчен календар за плащанията, справки за отделните видове данъци и такси, както и банковите сметки, по които гражданите могат да заплащат дължимите суми по банков път. Има предоставена информация и за всички видове услуги предлагани от отдел „МДТ”, сроковете, за които се извършват, както и цените на услугите. В сайта на общината са прикачени образци на всички видове декларации и удостоверения, с които работи отделът и всеки потребител би могъл да се снабди с тях по електронен път.

Когато декларацията не е за Община Пазарджик, служителят я препраща с придружително писмо по компетентност, като в регистъра се записва общината, в която е препратена декларацията. На данъчно задълженото лице се изпраща уведомление за препращане на декларацията по компетентност.

Съответните длъжностни лица проверяват за наличие на допълнителни приложения и документи към декларацията: документ за собственост; документ за инвалидност; удостоверение за наследници; талон на превозното средство; документ, удостоверяващ правото на освобождаване или отстъпка, посочени в декларацията; други документи, удостоверяващи обстоятелства, подлежащи на деклариране.
Декларациите се обработват в срок до 14 дни, в съответствие с т. 2 от Процедура  № О-1 за приемане, проверка и обработка на декларации по ЗМДТ.
 Представиха се извлечения от информационната система от 2013 г., 2014 г.и 2015 г. за осъществения контрол при обработката на декларациите в 14 дневния срок.

При констатиране на несъответствия, които не могат да се отстранят служебно, се изпраща съобщение до подателя за отстраняването им по реда на чл. 103 от ДОПК.

При отстраняване на несъответствията декларацията се обработва и се начисляват годишните задължения. 

При неотстраняване на несъответствията в указания в съобщението срок, декларацията следва да се предава на сектор „Контрол” за извършване на проверка и издаване на АУЗ по декларация.
 В Процедура № О-1 за приемане, проверка и обработка на декларации по ЗМДТ е предвидено при констатиране и неотстранени несъответствия в декларацията, освен АУЗ да се извършва ревизия и издаване на ревизионен акт, което не е извършвано през одитирания период.

Ежедневно обработените декларации и приложенията към тях се подреждат по входящ номер и по видове декларации и се архивират. Ежедневното архивиране на декларациите по входящи номера и видове може да бъде проследено в информационната система от наличните справки в нея. Ежедневно издадените удостоверения се редят по датите на издаване и се предават в архив.

2.3. В анализ на началника на отдел "МДТ" до общинския съвет е докладвана дейността по съобщаване на текущи и стари задължения на гражданите, което се извършва кампанийно през месеците февруари-март и септември-октомври през всяка от годините на одитирания период.

От броя на ежегодно изпращаните съобщения на физически и юридически лица може да се направи извод, че дейността е извършвана редовно, тъй като броят на изпратените съобщения е в значителна степен константен.

През 2013 г. и 2014 г. са сключени договори с „Български пощи“ ЕАД, а през
2015 г. с „МиБМ Експрес” ООД за извършване на услугата по разпространението на съобщенията до данъчно-задължените лица.
2.4. Дейностите по плащане и отчитане на местните данъци и такси са възложени на 1 главен специалист, 4 изпълнител касиер-събирачи и 1 изпълнител – касиер. Въведена е и възможността за плащане на задължения чрез ПОС устройства, което значително облекчава гражданите при погасяване на техните задължения. Един изпълнител касиер-събирач работи в Център за информация и услуги, находящ се в гр. Пазарджик, ул. „Марица“ № 20. Във всяко от селата от структурата на общината служител на кметството инкасира местни данъци и такси.
 В отчет на началник отдел "МДТ" до общинския съвет е отчетено влиянието на въведената нова информационна система за МДТ и възможността за плащане чрез ПОС устройства за облекчаване на гражданите при изпълнение на техните задължения и за повишаване на събираемостта и успешното администриране на приходите от местните данъци и такси.

Плащането на сумите от данъчно-задължените лица се извършва основно на касите в общината и отдел "МДТ". Всеки касиер-събирач в отдел „МДТ” разполага с индивидуален печат за подпечатване на приходните квитанции, които получава от общината срещу подпис в регистър. 
При допусната грешка или по искане на задълженото лице може да се извърши сторниране/анулиране на плащането. То е допустимо до края на деня, преди касиера да е изготвил дневния си персонален отчет за събраните суми. Сторнирането/анулирането се отбелязва върху компютърната приходна квитанция, като на двата екземпляра се записва „анулирана” с дата и подпис на касиер-събирача и вносителя. Сторнировъчните операции при допуснати грешки се правят от касиер-събирача или счетоводител.
 
За извършване на безналични плащания е утвърдена Процедура ОП-МДТ-1 “Безналични плащания и осчетоводяване на платените суми по видове местни данъци/такси и по данъчни сметки /партиди/ на данъчните субекти”.

Безналичните плащания се извършват чрез доставчици на услуги по смисъла на Закона за платежните услуги и платежните системи и чрез „Български пощи” ЕАД.

Безналичните плащания на задължения по местни данъци и такси се извършват и в търговските банки .
Списъкът с банковите сметки на общините е наличен в сайта на НАП.

Ежедневно общината получава от обслужващата банка извлечения по видове приходи, възпроизвеждащи реквизитите на първичния платежен документ. Осчетоводяването на платежните документи, постъпващи от обслужващата банка, се извършват от счетоводители в отдел „МДТ“. Счетоводителят извършва проверка на всеки платежен документ, като следи дали може да се идентифицира платеца на сумата,и дали постъпилите суми са правилно насочени по съответния код за вид плащане.

За плащане на суми в брой е утвърдена Процедура ОП –МДТ-2 „ Плащане на суми в брой на касите в общината, отчитане, внасяне и осчетоводяване на събраните суми .

За събиране на данъци и такси в населените места на общината, за които не може да се осигури електронен достъп до софтуерния продукт за местни данъци и такси, плащането на задълженията се осъществява в брой чрез приходни квитанционни кочани. В отдалечените населени места служителите работят с отпечатани табулограми по населени места, които включват информация за: партидата на данъчно-задълженото лице, адрес, вид на данъка/таксата и размера им. 

Приходни квитанции от кочан се издават в три екземпляра, като се датират и подписват от служителя и се подписват от задълженото лице. В приходната квитанция събирачът на приходи задължително вписва: наименование на общината, трите имена на служителя, трите имена на титуляра, ЕГН или номер БУЛСТАТ, дата на внасяне, вида на данъка посочен по код за вид плащане, основание за внасяне и размера на данъка/таксата, сумата цифром и словом.


Във връзка с рисковете при работата на касиер- събирачите са утвърдени вътрешни правила (процедури и инструкции) за контрол върху тяхната дейност, подробно разгледани в раздел ХІ на одитния доклад. За одитирания период не е документирано извършване на такъв контрол .

3. Проучване на удовлетвореността на гражданите
3.1. За трите години от одитирания период са проведени анкети от служителите на отдел „МДТ” в Центъра за обслужване на граждани към отдела. Въпросите от анкетата и за трите години са свързани с удовлетвореност, качество и срок на полученото административно обслужване, съдействие от страна на служителите на отдела и предложения за подобряване на качеството на обслужване.

През 2013 г. и 2014 г. анкетата е проведена през месеците юли и август. Анкетирани са съответно 30 граждани през 2013 г. и 20 граждани през 2014 г. През 2015 г. анкетата е проведена през месеците март и април като са анкетирани 20 граждани. 

Резултатите от обработените анкетни карти са обобщени в анализ на началник- отдел "МДТ" и сочат, че по-голямата част от гражданите са удовлетворени от предоставеното административно обслужване и отношение от страна на служителите от отдела: въведено гъвкаво работно време с граждани от 8,30 часа до 18,30 часа и без прекъсване в обедната почивка; получено компетентно обслужване; спазване на сроковете за извършване на услугите.

Не са изразени мнения за неудовлетвореност за обслужване на данъкоплатците, но са дадени препоръки за въвеждане на информационно табло за указване на реда на обслужване, подобряване на обстановката, модернизиране и обновяване на техническата база.

Към 30.04.2016 г. не е изградено информационно табло в салона за обслужване на данъчно-задължените лица.

3.2. В анонимна анкета, проведена сред гражданите за целите на одита е установено:

а) На въпроса "Известен ли Ви е редът за подаване на декларации по ЗМДТ?" са получени 10 положителни отговора, 1 отрицателен и един отговор "не мога да преценя.
б) На въпроса "Известен ли Ви е редът за плащането на местни данъци и такси?" са получени 12 положителни отговора.
в) На въпроса "Считате ли обслужването в отдел "МДТ" за своевременно и компетентно?" са получени 12 положителни отговора.
г) На въпроса "Получавали ли сте съдействие от служители на отдела при попълване на данъчни декларации и при плащане?" са получени 12 положителни отговора.
д) На въпроса "Достатъчен ли е броят на служителите в отдела и на местата за плащане?" са получени 7 положителни отговора, 3 отрицателни и 2 "не мога да преценя".
е) На въпроса "Подходящо ли е работното време на отдел "МДТ" за работа с граждани?" са получени 11 положителни отговора и един отговор "не мога да преценя".
В резултат на положителната практика по инициатива на отдел "МДТ" ежегодно е извършвана анкета сред данъкоплатците. Документираният анализ сочи удовлетвореност от дейността на отдела по обслужване на гражданите.
Анкетата за целите на Сметната палата сочи висока степен на информираност на населението относно реда за подаване на декларации и плащане на данъците и таксите, както и своевременно компетентно обслужване и съдействие от служителите на отдела.
3.3. За одитирания период няма подадени жалби и сигнали от граждани относно обслужването им от служителите на отдел „МДТ” и за качеството на извършваните дейностите по приемане, обработване и регистриране на декларации, съобщаване и плащане. При преглед на подадени през одитирания период молби, заявления, възражения и жалби е установено, че те не са свързани с обслужване и плащане на данъчни задължения.

При прегледа на сайта на Административен съд Пазарджик за одитирания период също не са установени жалби, в които са изложени възражения, свързани с обслужването на гражданите от служителите на отдел „МДТ” и за качеството на извършваните дейностите по приемане, обработване и регистриране на декларации, съобщаване и плащане.

Приети са вътрешни актове за регламентиране на дейностите по приемане, обработване и регистриране на декларации, съобщаване и плащане. Поради нерегламентиране във вътрешните актове на общината, не е осигурена възможност за подаване на декларации по електронен път, което ограничава потенциала за намаляване на административната тежест на данъкоплатците. 

Създадени са оптимални условия за обслужване на данъчно-задължените лица чрез разкриване на достатъчен брой помещения и пунктове за плащане, въвеждане на технически средства за безкасово плащане, определяне на подходящо работно време. Осигурени са публичност на услугите и предоставяне на информационни материали на данъкоплатците. 

Процесът по обслужване на данъчно-задължените лица е в съответствие със законовите изисквания и вътрешните актове на общината, с изключение на това, че при несъответствие и непълноти в декларираните данни не се пристъпва към ревизионно производство и не е осигурена възможност за подаване на данъчни декларации по електронен път.
VIII. Резултати от извършената контролно - ревизионна дейност
В разпоредбите на ДОПК са посочени способите за установяване на данъчни задължения, като от тях за местните данъци и такси са приложими два способа: предварително установяване, което се осъществява по декларация на данъчно-задължено лице и с АУЗ по чл. 107, ал. 3 от ДОПК и установяване, което се осъществява с ревизионен акт по чл. 108 по реда на Глава петнадесета от ДОПК. Независимо от издаването на АУЗ, включително когато е обжалван, задълженията за местни данъци и такси могат да се установяват чрез извършване на ревизия. Извършването на проверки и ревизии по Глава петнадесета от ДОПК са основни способи за извършване на данъчен контрол на органите по приходите. В този смисъл са последователно издаваните методически указания на НАП в изпълнение на чл. 4, ал. 6 от ЗМДТ.

Ревизията е съвкупност от действия, насочени към установяване на задължения за данъци, а проверката е съвкупност от действия на органите по приходите относно спазване на законодателството. При извършване на ревизия или проверка действията за обезпечаване на доказателства се извършват от органи по приходите, упълномощени със заповед на кмета на общината. В хода на ревизията или при издаване на ревизионния акт органът по приходите може да поиска мотивирано от публичния изпълнител налагането на предварителни обезпечителни мерки с цел предотвратяване на действия от данъчно-задълженото лице, вследствие на които събирането на задължения за данъци ще бъде невъзможно или значително ще се затрудни.
1. Приети вътрешни актове и процедури на общината
В чл. 4, ал. 4 от ЗМДТ е указано, че служителите на общинската администрация, имащи правата и задължения на органите по приходите се определят със заповеди на кмета на общината. На всеки етап и при всички видове производства, осъществявани по реда на ДОПК, следва да се спазват правилата за определяне на компетентността на органите по приходите.
1.1. Със Заповеди на кмета на общината са определени органите по приходите, които имат правомощия по установяването, обезпечаването и събирането на местните данъци: издаване на АУЗ по чл. 106 и чл. 107 от ДОПК; извършване на ревизии по ЗМДТ по реда на чл. 112 от ДОПК. В заповедите не са посочени органи по приходите, които имат правомощия за извършване на проверки по реда на глава петнадесета от ДОПК (чл. 110, ал. 3).

1.2. Със заповед № 2928 от 05.12.2012 г. на кмета на общината е утвърдена Процедура „Извършване на ревизия”. Процедурата обхваща действията, които следва да бъдат предприети за възлагане на ревизия, същинското извършване на ревизията с цел законосъобразното установяване на задълженията за местни данъци и такси и приключване на образувано ревизионно производство. Процедурата е предназначена за органа, възлагащ ревизии, за ревизиращите органи и за органите, компетентни да издават ревизионни актове.

В процедурата не е включен конкретен ред за извършване на проверки по реда на ДОПК; предварително обезпечаване на вземанията, както и не е посочен ред и критерии за определяне на лицата, на които да се възложи ревизия.

2. Извършени проверки и ревизии по ДОПК
За одитирания период не са извършвани ревизии и проверки за установяване на задължения по реда на Глава петнадесета от ДОПК. По обяснения на длъжностните лица от отдел „МДТ” процесът по извършване на проверки и ревизии и много трудоемък и установяването на задълженията е затруднено поради невъзможността да се установят всички необходими характеристики на недвижимите имоти като например: дали жилището е основно за задълженото лице; наличие на решение от ТЕЛК; има ли телефонизация в обекта; има ли подобрения в обекта като отоплителна инсталация, климатична инсталация и др.; година на построяване или година на извършване на основен ремонт; височина на обекта, когато става въпрос за търговски, производствени и селскостопански сгради; отчетна стойност на недвижимия имот, когато е собственост на предприятие. Всеки един от посочените показатели оказва влияние върху формирането на данъчната оценка на имота, а това влияе върху размера на ДНИ и ТБО и е съществена предпоставка за обжалването на ревизионните актове и тяхната отмяна.

Фактор за неизвършване на проверки и ревизии е и недостатъчния капацитет на служителите в отдела предвид недостатъчните мерки за повишаване на квалификацията. Целесъобразно е преразглеждане на разпределението на служителите и тяхната натовареност през годината с цел осигуряване на ресурс за изпълнение на проверки и ревизии.
Определени са със заповед на кмета на общината органите по приходите за извършване на ревизии, но не са определени такива за извършване на проверки по реда на Глава петнадесета от ДОПК.

В приетата процедура за извършване на ревизии не е регламентиран ред за извършване на проверки, за предварително обезпечаване на вземанията и не са определени ред и критерии за избор на обектите за възлагане на ревизии, с което не се създават оптимални условия за реализиране на контролно-ревизионна дейност.
Поради обстоятелството, че не са извършвани проверки и ревизии по реда на ДОПК са пропуснати възможностите на ревизионното производство за пълно и достоверно събиране на доказателства и определяне на данъчни задължения, както и за спиране на давностните срокове.
Предприетите действия за намаляване на просрочените и несъбрани задължения за местни данъци и такси не са в резултат на упражнена контролно – ревизионна дейност по смисъла на ДОПК.
Проверките и ревизиите като основен способ за осъществяване на контрол от приходната администрация биха оказали влияние за подобряване на данъчната дисциплина и изпълнение на задълженията от данъчно- задължените лица.
IX. Събиране на приходите от местни данъци и такси
Местните данъци и такси, като публични вземания, подлежат на доброволно и принудително изпълнение. Принудително изпълнение върху тях може да се предприеме въз основа на: ревизионен акт, декларации, подадени от задължено лице с изчислени от него задължения за данъци и АУЗ, независимо дали е обжалван.
1. Установяване на данъчни задължения 
1.1. Съгласно изискана и представена генерирана информация от информационната система ИМЕОН и осигурен достъп до системата, броят на данъчните партиди на физически и юридически лица е както следва: брой партиди по декларации за ДНИ и ТБО от ЗМДТ на физически лица - 62 992 броя, на юридически лица - 4 862 броя; брой партиди за данък върху ПС на физически лица - 40 788 броя и юридически лица - 7 294 бр.

По данни от информационната система към 31.12.2015 г. просрочени задължения за ДНИ и ТБО има по 13 908 партиди (20.5 на сто от общия брой на партидите), а за данък върху ПС - по 12 472 партиди (25.94 на сто от общия брой на партидите).
 
Общият брой на подадените декларации на гише за одитирания период е 47 282 броя, в т.ч. 13 961 броя за 2013 г., 15 781 броя за 2014 г. и 17 540 броя за 2015 г. За одитирания период са подадени чрез пощенски оператор 158 декларации, в т.ч. 49 броя за 2013 г., 53 броя за 2014 г. и 56 броя за 2015 г. Няма подадени декларации по електронен път. 
Броят на подадените декларации се установява от генерирана информация от информационна система ИМЕОН, изготвена за целите на одита.

Осъществяваната дейност по проверка на декларации, съгласно предоставената от отдела информация, през одитирания период е както следва:

При подаване на искания за издаване на удостоверения за данъчна оценка се извършва проверка на наличните партиди на данъчно-задължените лица като се прави съпоставка между декларираните данни и предоставените актуални скици от лицата. При констатиране на несъответствия между двете данъчно-задължените лица подават коригираща декларация.

Случаите, в които данъчни задължения се установяват с АУЗ, съгласно чл. 107 от ДОПК са: по искане на задълженото лице; служебно при установяване на несъответствия при декларирани данни; при неподадена декларация или неплащане в срок и служебно въз основа на данни на приходната администрация, когато не е предвидено законово задължение за подаване на декларация и задължението не е платено. В отдел "МДТ" АУЗ се издават основно, когато задълженото лице не е заплатило задълженията си в срок с цел спиране на погасителната давност по реда на ДОПК.

1.2. Издадените АУЗ за одитирания период са както следва: за 2013 г. са 2 632 броя, за 2014 г. - 3 298 броя и за 2015 г. - 2 311 броя, като в един АУЗ се включват всички подадени от данъчно-задълженото лице декларации от различен вид. Информацията за изготвените АУЗ е предоставена въз основа на изискана и предоставена за целите на одита генерирана информация от програма ИМЕОН.
 
При съпоставка на данните за изготвените АУЗ с анализ от началника на отдела, изготвен във връзка със съставянето на бюджета за 2016 г.
се установи съответствие на данните за броя на съставените АУЗ, от което може да се направи извод за достоверността на представените данни.
2. Несъбрани задължения за местни данъци и такси
2.1. Общият размер на несъбраните задължения за местни данъци, ТБО и такси за услуги, предоставени от отдел "МДТ" с натрупване към края на всяка година и с включени лихви са: към 31.12.2013 г. - 11 699 547.41 лв., към 31.12.2014 г. - 
13 551 060.38 лв. и към 31.12.2015 г. - 14 958 382.58 лв.
 Данните са извлечени въз основа на изискана и предоставена генерирана информация от програма ИМЕОН.
 Наблюдава се тенденция към увеличение на задълженията, които не са погасени доброволно.
Размерът на задълженията по години в лв. е както следва:











               Таблица № 2
	
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

	данък върху ПС
	3 179 577.40
	3 678 114.17
	4 214 894.04

	 от ДНИ
	1 644 737.53
	1 970 609.59
	2 266 302.43

	патентен данък
	286 407.91
	285 906.37
	295 620.08

	данък върху даренията
	44 609.17
	41 422.81
	43 295.31

	данък върху наследствата
	113.85
	112.51
	49 лв

	от ТБО
	6 543 959.55
	7 574 435.41
	8 136 912.77

	от услуги от отдел "МДТ"
	142
	308.00
	1 162.00

	Туристически данък
	
	151
	85.46


2.2. Размерът на установените задължения с АУЗ е както следва: за 2013 г. - 
1 842 472,95 лв., за 2014 г. - 2 129 417 лв. и за 2015 г. - 1 475 364,28 лв.
 
3. Събрани приходи от доброволно и принудително изпълнение
Местните данъци и такси са публични вземания. За тях са приложими действия за доброволно изпълнение от органа, установил вземането по реда на ДОПК и действия за принудително събиране от публични изпълнители по реда на ДОПК или от съдебни изпълнители по реда на Гражданския процесуален кодекс. (чл. 4, ал. 2 от ЗМДТ). Обемът на правомощията на служителите на общините не е пълен, а ограничен до производствата за налагане на обезпечителни мерки. Извън обхвата на правомощията на служителите на общините остават всички права и задължения по принудително изпълнение на непогасени общински публични вземания. По тази причина установените и изискуеми общински публични вземания се предявяват за събиране на публични изпълнители при НАП, държавни съдебни изпълнители и частни съдебни изпълнители.
До 2010 г. установените и изискуеми вземания в Община Пазарджик са предявявани за събиране само на публични изпълнители при НАП. Съгласно обяснение на длъжностните лица, тъй като в изпълнителните производства при разпределението на постъпленията общините се явяват конкуренти на други кредитори, включително НАП и митниците, е постигана по-ниска събираемост на общинските вземания. По тази причина общината след 2010 г. предявява вземанията си за данъчни задължения към държавни и частни съдебни изпълнители. Към НАП се предявяват за събиране предимно общински вземания по влезли в сила наказателни постановления.

3.1. Като мярка за доброволно изпълнение за всички задължения по АУЗ заедно с издаване на акта се изготвя и изпраща покана за доброволно плащане. Сумите по актовете, платени доброволно преди предаване за принудително събиране, са както следва: за 
2013 г.- 628 014,41 лв., за 2014 г. - 477 766,14 лв. и за 2015 г. - 470 403,02 лв., което представлява съответно 34,08 на сто за 2013 г., 32,56 на сто за 2014 г. и 39,37 на сто за 2015 г. от размера на установените задължения с АУЗ. Налице е тенденция на сравнително устойчив дял на доброволно плащаните суми.
3.2. Общият размер на задълженията, предоставени за съдебно изпълнение за 
2013 г. са в размер на 646 180.63 лв., което представлява 5.52 на сто от общия размер на задълженията, установени с АУЗ. За 2014 г. техният размер е 441 045.90 лв. и представляват 3.25 на сто от задълженията, установени с АУЗ. За 2015 г. предоставените за принудително изпълнение представляват 1.17 на сто от общия размер на задълженията, установени с АУЗ и са в размер на 174 732.99 лв.
 Наблюдава се намаление на размера на задълженията, които се предоставят на съдебното изпълнение за принудително събиране.

Дължими вземания по АУЗ в размер на 60.40 на сто за 2013 г., 64.19 на сто за 2014 г. и 59.46 на сто за 2015 г. не са платени и не са предадени за принудително изпълнение.
Във връзка с извършване на одита са изпратени от приходната администрация писма с изх. № 12-00-208 от 23.02.2016 г. и изх. № 10-00-120 от 23.02.2016 г. до държавни и частни съдебни изпълнители с искане за предоставяне на информация за размера на задълженията, за които е извършено принудително изпълнение и за предприетите обезпечителни мерки. С писмо изх. № 2167 от 08.03.2016 г. държавен съдебен изпълнител изпраща справка за заведените изпълнителни дела и предприетите изпълнителни действия под формата на извлечение от изпълнителни дела, като не е представена справка за общия размер на задълженията, за които е извършено принудително изпълнение и предприети обезпечителни мерки. По време на одита от отдел "МДТ" не се представи обобщена информация за размера на предприетите изпълнителни действия и обезпечителни мерки от съдебния изпълнител. Не е получен отговор от частен съдебен изпълнител.
 
Само през 2015 г. общината се е присъединила като публичен взискател за задължения в размер на 9 639,70 лв. и те представляват едва 0.06 на сто от общия размер на задълженията по АУЗ, непогасени доброволно за годината.
 
Общият размер на постъпилите суми от принудително изпълнение за 2013 г. е в размер на 116 232.34 лв. и представлява 1 на сто от общия размер на задълженията по АУЗ. За 2014 г. техният размер е 77 657.65 лв. и е 0.57 на сто от общия размер на задълженията по АУЗ. За 2015 г. е в размер на 14 404.07 лв. и е съответно 0.10 на сто.
 Наблюдава се тенденция за намаление на събиране на приходите от местни данъци и такси от принудително изпълнение.
За одитирания период е налице тенденция за увеличаване на задълженията, неплатени в сроковете за доброволно плащане, отчетени с натрупване и включени лихви към края на всяка година.

За всички задължения, установени с АУЗ, се изпраща покана за доброволно плащане като мярка за доброволно изпълнение от страна на приходната администрация.

За над 50 на сто от задълженията по АУЗ не е извършено доброволно плащане или предаване за принудително изпълнение.

Предадените за принудително изпълнение на съдебен изпълнител вземания са незначителни както по абсолютна стойност, така и като относителен дял спрямо неплатените в срок дължими вземания.
Постъпленията в резултат от принудително изпълнение от държавен съдебен изпълнител са в рамките на 1 на сто от предоставените за изпълнение вземания. Частен съдебен изпълнител не предоставя информация за събрани вземания.

Принудителното събиране на публични вземания е неефективно както като организация и взаимодействие между приходната администрация и органите, осъществяващи принудително изпълнение, така и като постигнат резултат, измерим в размера на постъпленията. 
4. Предприети обезпечителни мерки
За одитирания период не са предприети от приходната администрация мерки за предварително обезпечаване на вземанията.
 
Подценени са от приходната администрация ролята и възможностите на производството по предварително обезпечаване на вземанията.

Поради това, че не е реализирано контролно-ревизионно производство и не са предприемани мерки за предварително обезпечаване на вземанията, са пропуснати възможностите за предотвратяване извършването на сделки и действия с имущество на задължени лица, за осигуряване на събираемост и спиране на погасителната давност по реда на ДОПК.

5. Отсрочване и разсрочване на задължения
Разрешение за разсрочване и отсрочване на вземания от местни данъци и такси се издава от кмета на общината на основание чл. 4, ал. 7 от ЗМДТ. Със Заповед № 290 от 19.02.2008 г. на кмета на общината е оправомощен заместник-кметът на общината да подписва споразумения от името на Община Пазарджик с лица, имащи парични задължения към общината за погасяване на разсрочено плащане на същите.
 
За одитирания период са подписани 5 такива споразумения: 1 брой през 2013 г., 3 броя през 2014 г. и 1 брой през 2015 г. Размерът на разсрочените и отсрочени задължения за 2013 г. е 1 318.01 лв., които са погасени изцяло. За 2014 г. техният размер е 
14 786.21 лв. От него е постъпила сума в размер на 11 467.94 лв., което представлява 77.56 на сто от общия им размер. За 2015 г. разсрочените задължения по 1 споразумение са в размер на 46 475.00 лв. От тях са постъпили приходи в размер на 3 977.04 лв., или 8.56 на сто.
 

Фактор за ниския размер на разсрочените и отсрочените задължения е обстоятелството, че инициативата за това е на данъчно-задължените лица, но приходната администрация не е проявила достатъчно активност за осигуряване изпълнението на споразумението през 2015 г.
Извършените разсрочвания и отсрочвания са символични по брой и размер, като по едно от тях е надвишен законодопустимия размер.
Постъпленията в резултат на разсрочването бележат тенденция към намаление.

6. Прихващане и възстановяване на недължимо платени суми
Недължимо платени или събрани суми, наложени от органите по приходите, глоби и имуществени санкции, както и суми, подлежащи на възстановяване, съгласно данъчното законодателство, се прихващат и възстановяват от органите по приходите. Инициативата за извършване на проверка по прихващане и възстановяване може да бъде на органа по приходите или задълженото лице. Искането за прихващане или възстановяване се разглежда, ако е подадено до изтичане на 5 години, считано от 01 януари на годината, следваща годината на възникване на основанието за възстановяване. След постъпване на искане за възстановяване или прихващане може да се възложи извършването на ревизия или проверка. В случаите, когато е подадена декларация, свързана с данъчно облагане с местен данък с посочена в нея сума за възстановяване, както и когато е подадено искане за възстановяване въз основа на такава декларация или искане за възстановяване на надвнесени местни данъци, органът по приходите може да възстанови цялата сума по посочената от лицето банкова сметка или чрез пощенски запис.
Със Заповед № 2928 от 05.12.2012 г. на кмета на общината е утвърдена Процедура за извършване на проверка по прихващане или възстановяване. Процедурата описва действията на служителите на общинската администрация от отдел " МДТ", определени за органи по приходите, при наличие на недължимо платени или събрани суми за данъци и такси, събирани от приходната администрация, наложени от служителите на общинската администрация глоби и имуществени санкции, както и подлежащи на възстановяване суми. 

Процедурата регламентира дейностите по извършване на прихващане или възстановяване в съответствие с изискванията на ДОПК.

Дейността по извършване на прихващане или възстановяване е както следва :











   Таблица № 3
	
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

	Брой актове за прихващане или възстановяване
	96
	41
	29

	Обща стойност (лева)
	7 608.73 лв
	6 468.83 лв.,
	15 543.82 лв.

	За ДНИ (лева)
	921.12 лв.
	818.33 лв.
	1 696.44 лв.

	За данък ПС (лева)
	3 775.24 лв.
	3 061.84 лв.
	2 781,29 лв.

	За патентен данък (лева)
	174.20 лв .
	70.54 лв.
	117.56 лв.

	За ТБО (лева)
	2 738.17лв.
	2 518.12 лв.
	10 948, 53 лв.


Дейностите на приходната администрация по прихващане и възстановяване са извършени в съответствие с нормативните разпоредби и вътрешните актове и след извършване на проверка.
7. Административнонаказателна дейност
По данни на отдел "МДТ", подадени след законовия срок са 1 959 декларации, в т.ч. 729 броя за 2013 г., 959 броя за 2014 г. и 271 броя за 2015 г. За неподадените в срок декларации са изготвени 1 959 броя АУАН или фишове, което се установява от изисканата и представена генерирана информация от ИМЕОН.

Със Заповед № 2928 от 05.12.2012 г. на кмета на общината е утвърдена Процедура за образуване и движение на административнонаказателните преписки до издаването на наказателно постановление с конкретизиране на действията на длъжностните лица по осъществяване на административно-наказателната дейност.

За 2013 г. са съставени 26 броя АУАН за нарушения на чл. 14, ал. 1 и ал. 4, чл. 49, ал. 3, чл. 54, ал. 1 и чл. 61, "р", по които има издадени 14 броя наказателни постановления. За останалите 12 броя АУАН е изтекъл 6-месечния срок за издаване на наказателни постановления, съгласно ЗАНН. Общата стойност на наложените глоби/имуществени санкции е 2 690 лв. Обжалвано е 1 наказателно постановление на стойност 500 лв., което е потвърдено и влязло в сила. За годината са събрани суми по 6 броя наказателни постановления в размер на 1 400 лв.

За 2014 г. са съставени 22 броя АУАН за нарушения по чл. 14, ал. 1 и ал. 4 и чл. 54, ал. 1 от ЗМДТ, по които има издадени 15 броя наказателни постановления. За 2 броя АУАН няма издадени наказателни постановления, поради факта, че юридическото лице - нарушител е обявено в несъстоятелност. Пет броя АУАН са прекратени с резолюция поради настъпване на по-благоприятна законова норма за задължените лица. Общата стойност на наложените глоби/имуществени санкции е в размер на 4 980 лв. Обжалвани са 3 наказателни постановления на стойност 1 500 лв., които са потвърдени и влезли в сила 2 броя наказателни постановления на стойност 1 000 лв. За годината са събрани суми по 8 броя наказателни постановления в размер на 2 280 лв.

За 2015 г. са съставени 2 броя АУАН за нарушение на чл. 14, ал. 1 от ЗМДТ, по които има издадени наказателни постановления. Общата стойност на наложените глоби/имуществени санкции е 1 000 лв. Няма обжалвани наказателни постановления. За годината са събрани суми по 1 брой наказателно постановление в размер на 500 лв.

Административнонаказателната дейност е реализирана във връзка с неподадени в срок данъчни декларации основно с издаване на фишове поради по-лесната събираемост на наложените глоби с тях. Преценката за изготвяне на фиш или АУАН е на длъжностното лице, приело данъчната декларация.
Издадените актове за нарушение представляват незначителен размер от общия брой на наложените административнонаказателни мерки, бележат тенденция на намаляване, а за част от тях е пропуснат срока за издаване на наказателно постановление.
8. Отписани задължения поради изтекла погасителна давност
8.1. За одитирания период няма отписани задължения за местни данъци и такси поради изтекла погасителна давност.

В отдел "МДТ" е въведена практика за маркиране на задължения по давност, които се съхраняват в информационната система.

Задълженията се маркират по давност след подадено искане или възражение на длъжника. Правната последица от нормата на чл. 173 от ДОПК, предвиждаща отписване на погасеното по давност публично вземане, е че няма правно основание за образуване на производство по принудително изпълнение на тези вземания. Самото публично вземане, макар и погасено по давност, не се погасява като задължение, а то остава дължимо и не се заличава от информационните масиви на общината. Същото може да бъде платено, както доброволно (чл. 174 от ДОПК), така и при определени обстоятелства да бъде прихванато (чл. 128, ал. 1 от ДОПК). 
За 2013 г. са маркирани по давност задължения за местни данъци в размер на 
92 208.74 лв. и за местни такси в размер на 149 944.87 лв. За 2014 г. са маркирани по давност задължения за местни данъци в размер на 106 055.90 лв. и за местни такси в размер на 187 818.70 лв. За 2015 г. са маркирани по давност задължения за местни данъци в размер на 112 398.71 лв. и за местни такси в размер на 202 441.27 лв. 

8.2. През 2013 г. са предприети действия за прекъсване на давността на задължения чрез изготвяне на АУЗ по декларации общо в размер на 1 842 472.95 лв., пред 2014 г. за задължения в размер на 2 129 417.00 лв., а през 2015 г. за задължения в общо в размер на 1 475 364.28 лв. Задълженията са като обща сума за данъци и такси, защото в АУЗ по декларация се установяват задължения от различен вид данъци и ТБО заедно.

В анализ на началник-отдел "МДТ" пред общинския съвет е докладвано, че с предприетите допълнително мерки за прекъсване на давностните срокове на публичните вземания за данъци и такси и тяхното установяване с АУЗ е постигнат следния резултат: 
а) прекъсната е давността на вземането за всички юридически лица, които не са обявени в несъстоятелност и ликвидация;
б) прекъсната е давността на вземането на всички физически лица със задължения до 2011 г.

8.3. Поради това, че не са извършвани проверки и ревизии, не е използван този способ за спиране на погасителната давност.
За одитирания период няма отписани задължения по давност, поради положителната практика за съхраняване на информация за маркиране по давност задължение и прекъсване на давностните срокове с издаване на АУЗ за задължения, за които има риск да бъдат погасени поради изтичане на давностни срокове. Пропуснати са възможностите на ревизионното производство за спиране на давностни срокове.
Доброволно плащане на дължимите задължения е в рамките на около 30 на сто и е сравнително константно през трите години на одитирания период. Прилагани са способите за осигуряване на доброволно изпълнение от страна на администрацията. 

Дейността по отсрочване и разсрочване на задължения не влияе съществено на изпълнението, тъй като е по инициатива на задължените лица и е на незначителна по размер стойност.
Административнонаказателната отговорност е реализирана с цел превенция на закъснения при подаване на данъчните декларации, като е застъпено предимно издаване на фишове за налагане на глоби. 
Принудителното събиране на задължения за местни данъци и такси е в голяма степен неефективно както като организация и взаимодействие между приходната администрация и органите, осъществяващи принудително изпълнение, така и като постигнат резултат, измерим в размера на постъпленията. 

Пренебрегнати са законовите възможности за налагане на обезпечителни мерки на вземанията.
Въведена е положителна практика и инициатива за анализ на всички задължения с риск от изтичане на давностни срокове и установяването им с АУЗ с цел прекъсване на давностните срокове.
X. Изпълнение на планираните приходи по бюджета от местни данъци и такси и отчитане на изпълнението
1. Отчетените приходи от местни данъци и такси и относителен дял спрямо планираните 
Отчетените приходи от местни данъци и такси по години от одитирания период са посочени в таблица Приложение № 2.
1.1. Общо отчетените приходи от местни данъци са както следва: 2013 г. - 
5 867 022 лв., 2014 г. - 6 391 933 лв. и 2015 г. - 6 403 367 лв. като бележат тенденция на увеличение.

С най-голям размер от общинските данъци е данък върху ПС. Наблюдава се тенденция към увеличение, като най-голямо е изпълнението му през 2015 г. Най-малък е размерът на данък върху наследствата, като отчетът и за трите години от одитирания период е един и същ. Тенденция за увеличение се наблюдава и при ДНИ и туристическия данък, като най-голямото им изпълнение е през 2015 г. Намаление се наблюдава при патентния данък, като за 2015 г. изпълнението му е най-малко в сравнение с изпълнението му през 2013 г. и 2014 г.
1.2. Общо отчетените приходи от местни такси са както следва: 2013 г. - 
9 002 499 лв., 2014 г. - 9 284 117 лв. и 2015 г. - 9 067 311 лв.

С най-голям размер изпълнение от общинските такси е ТБО. При нейното изпълнение се наблюдава колебание, като най-голям размер приходи от таксата са събрани през 2014 г. Същото променливо изпълнение се наблюдава и при такса за ползване на детски градини. Тенденция към увеличение се наблюдава при изпълнението на такса за ползване на домашен социален патронаж и други общински социални услуги, такса за технически услуги и такса за административни услуги. Такса за ползване на пазари, тържища, панаири, тротоари, улични платна и др., такса за ползване на общежития и други по образованието, такса за откупуване на гробни места, такса за притежаване на куче и други общински такси са с най-голямо изпълнение през 2013 г. 

С най-голям размер са отчетените приходи от местни данъци през 2015 г., а през 2014 г. са отчетени в най-голям размер приходи от местни такси.
Собствените приходи от местни данъци и такси са отчетени по бюджета на общината в съответствие с Единната бюджетна класификация и дадените методически указания от МФ на касова основа, съгласно т. 18 от ДДС № 20 от 14.12.2004 г. на МФ относно прилагането на Националните счетоводни стандарти от бюджетните предприятия.

1.3. Относителният дял на отчетените приходи от местни данъци и такси спрямо планираните по години е отразен в таблица Приложение № 3. 
Изпълнението на данъците като цяло съвпада с размера на уточнения план по приходите на бюджета, както следва: 2013 г. - 101.21 на сто, 2014 г. - 100.34 на сто и 
2015 г. - 100.52 на сто.

Изпълнението на таксите като цяло е близо до размера на уточнения план на приходите по бюджета , както следва: 2013 г. - 91.68 на сто, 2014 г. - 91.07 на сто и 2015 г. - 89.58 на сто.
Най-високо е изпълнението на собствените приходи от местни данъци през 2013 г. От тях с най-висок ръст е изпълнението на приходите от туристически данък, следвани от събраните приходи от данък при придобиване на имущество по дарения и възмезден начин и приходите от данък върху ПС. Неизпълнение за 2013 г. отчитат приходите от ДНИ и от патентен данък.

През 2014 г. най-голямо изпълнение спрямо планираните средства има при данък при придобиване на имущество по дарения и възмезден начин, а най-ниско е изпълнението при туристическия данък.

За 2015 г. има отчетено неизпълнение на приходите от ДНИ и туристическия данък.

При отчитане на приходите за одитирания период e налице по-ниско изпълнение спрямо планираните на някои видове местни такси. Тенденцията към намаление през трите години от одитирания период се наблюдава при изпълнението на приходите от такса за ползване на детски градини, такса за ползване на пазари, тържища, панаири, тротоари, улични платна и др., такса за ползване на общежития и други по образованието, такса за откупуване на гробни места и такса за притежаване на куче. Постъплението от този вид такси зависи от обективни фактори, които са извън влиянието на приходната администрация.
Изпълнението на приходите от местни данъци и такси като абсолютна стойност по години бележи относителна стабилност на размера на постъпленията и не са налице резки отклонения в размера на отчетените приходи. Тази тенденция е отразена при планиране на същите, но не отразява реалните възможности за планиране и събиране на местните данъци и такси предвид констатираната недостатъчна ефективност в дейността по събиране на приходите.
Не са констатирани значителни разлики в размера на първоначално планираните приходи от местни данъци и такси и уточнения план по приходите към края на годината.

2. Размер и относителен дял на недоборите от местни данъци и такси
2.1. През месец ноември 2015 г. и месец януари 2016 г. са изготвени от началник отдел "МДТ" и докладвани в общинския съвет анализи с тенденции на изпълнение на местните данъци и такси по години.

В тях е извършен и анализ на недоборите от местни данъци и такси, съгласно който:

Размерът на недоборите за одитирания период е общо в размер на 6 835 434 лв. (главница без лихва, отчетена спрямо начисления облог за всяка година) и както следва към 31.12. по години: 2013 г. - 1 487 531 лв., 2014 г. - 1 969 714 лв. и 2015 г. – 3 378 189 лв. Техният размер и относителният им дял спрямо планираните и спрямо отчетените приходи по години са представени в таблица Приложение № 4. 

Относителният дял на недоборите спрямо планираните и спрямо отчетените приходи по години е както следва: за 2013 г. - 13.78 на сто спрямо уточнения план и 14.74 на сто спрямо отчетеното изпълнение; за 2014 г. - 17.40 на сто спрямо уточнения план и 18.58 спрямо отчета и за 2015 г. - 29.93 спрямо плана и 32.18 спрямо отчета. Отчетени са недобори само при ДНИ, данък върху ППС, патентен данък и ТБО.
За одитирания период се наблюдава тенденция към увеличаване на размера на недоборите, както и на относителният им дял спрямо плана и отчета на приходите от местни данъци и такси.
В анализа, докладван в общинския съвет през месец ноември 2015 г., са посочени основните причини за наличие на недобори , без да се уточняват стойностите във връзка с всяка от причините:
а) Задължения на непререгистрирани юридически лица или обявени в ликвидация или несъстоятелност. 

б) Задължения на починали лица, чиито наследници не са подали декларации за данъчно облагане. 

в) Задължения на фирми на чужди граждани за данък върху ПС, които са установени с АУЗ, но изпълнението се затруднява поради това, че собствениците са напуснали страната с превозните средства - 115 800 лв. 

г) Задължения, които са погасени по давност в резултат на подадени възражения от данъчно - задължените лица. 
По преценка на одита са налице и други причини за наличие и увеличаване на недоборите:

а) икономическа стагнация и демографски фактори;

б) съпротива за заплащане на данъчни задължения у част от населението;

в) неефективност на принудителното събиране на задълженията.
2.2. Съгласно анализите за 2013 г. събраните недобори са в размер на 2 686 824 лв., за 2014 г. са в размер на 3 096 345 лв., за 2015 г. - 2 622 135 лв. (към 30.11.2015 г.) По видове данъци и такси са както следва:

- за ДНИ общо за одитирания период 1 255 429 лв., в т.ч. 1 061 759 лв. главница и 193 670 лв. лихви;

- за данък върху ППС общо за одитирания период 2 549 902 лв., в т.ч. 2 117 330 лв. главница и 432 572 лв. лихви;

- за патентен данък общо за одитирания период 215 777 лв., в т.ч. 179 306 лв. главница и 36 471 лв. лихви;

- за ТБО общо за одитирания период 4 384 194 лв., в т.ч. 3 617 951 лв. главница и 766 243 лв. лихви.'

2.3. Отчитане на недоборите от ТБО

С оглед на социалната значимост на планирането, събирането и разходването на средствата от ТБО се изиска информация за отчитане на недоборите от ТБО и разходването им по предназначение. В общината се води обща отчетност за размер на недобора и събираемост на ТБО, но не се водят аналитично извършените разходи за чистота от постъпления от недобора.
 Поради това не може да се даде заключение за разходване по предназначение на постъпилите средства от недобори от ТБО. Създаването на отчетност на постъпленията от недобори от ТБО ще създаде гаранции за насочването им за разходи съгласно законовите изисквания.
2.4. Съгласно дадено обяснение от длъжностните лица, ежегодно при планиране на приходите от местни данъци и такси по бюджета на общината началник-отдел "МДТ" извършва анализ на недоборите, като ползва генерирани данни от информационната система под формата на справки, които не се съхраняват впоследствие. На база анализ и наблюдение на тенденциите за събираемостта на недоборите за предходните три години за всеки приходоизточник поотделно се планират съответните суми пред следващата бюджетна година. Планирането се извършва в оперативен порядък.

3. Анализи и отчети и предприети действия за оптимизиране 
Изпълнението на приходите от местни данъци и такси се докладва ежегодно при внасяне на отчета за изпълнението на общински бюджет в общинския съвет.
 Обяснителните записки към отчетите за изпълнение на бюджетите съдържат най-общо посочване процентното изпълнение на данъчните приходи, без да се анализират фактори и причини, влияещи върху изпълнението, както и предприети действия във връзка с оптимизирането му.
Във връзка с одита не са представени други анализи на изпълнението на приходите от местни данъци и такси, освен цитираните анализи от месец ноември 2015 г. и месец януари 2016 г.
Съгласно тези анализи, за събиране на вземанията са издадени АУЗ по декларации, образувани са изпълнителни дела и са предадени за принудително събиране на държавни и частни съдебни изпълнители. Има длъжници, както държавни институции, така и частни фирми, със сключени споразумения с общината за разсрочване на задълженията. Инспектори от отдел "МДТ" звънят на посочени телефони от фирмите, изпращат съобщения по електронните пощи от името на началник - отдела. 

За събирането на вземанията влияние оказват и редица обективни фактори. Общината е поставена пред една конкурентна надпревара с други кредитори (банки с обезпечени вземания) и взискатели (НАП) поради разпределяне на постъпленията от публични вземания в производството за събиране на разнородни публични вземания 
(чл. 219 от ДОПК). Увеличена е и динамиката в статуса на търговците , като все повече от тях са обявени в ликвидация или несъстоятелност, а други се прехвърлят като собственост на неплатежоспособни лица.

След извършен анализ във връзка с повишаването на събираемостта, са установени редица факти и несъответствия, във връзка с които са предприети следните мерки :
Във връзка с постъпления от ДНИ:

а) Установени са и са коригирани 2301 партиди на физически лица, които са посочили повече от едно основно жилище, т.е. ползвали са неправомерно отстъпка в размер на 50 на сто от дължимия данък. На тези данъчно - задължени лица е начислен пълен размер на ДНИ, включително за 5 години назад.

б) Установени 592 са партиди на юридически лица без подадени декларации по чл. 14 от ЗМДТ. Тези длъжници са издирени за подаване на изискуемата декларация за правилното начисляване на задълженията им за ДНИ и ТБО.

в) След получена информация от дирекция "Архитектура и териториално устройство" на общината, са проверени 1 032 лица, за 212 от които е установено издаване на удостоверения за въвеждане в експлоатация за обекти, чиито собственици не са подали декларации по чл. 14 от ЗМДТ. Лицата са поканени в отдел "МДТ" да подадат декларации за новопридобитите имоти за правилно начисляване на данъка.
За събиране на дължимия данък върху ПС:

а) Установени са 218 партиди на физически лица, чиито свидетелства от ТЕЛК са с изтекъл срок на валидност и ползващи неправомерно отстъпка от размера на дължимия данък. Лицата са поканени да представят валидни свидетелства, а на непредставилите е начислен данък от датата на изтичане на срока на валидност.

б) Чрез съпоставка на базата данни в отдела и тези в КАТ са установени около 15000 превозни средства, регистрирани в КАТ, но недекларирани в отдел "МДТ". Изпратени са съобщения до лицата за подаване на декларации за придобитите превозни средства. 

Това е довело до увеличение на облога както следва :
- на 01.01.2014 г. - облог 2 239 195 лв.

- на 01.01.2015 г. - облог 2 587 702 лв., увеличение с 348 507 лв.

- на 25.11.2015 г. - облог 2913567 лв., увеличение с 325 865 лв.

На неявилите се лица задълженията са установени с АУЗ и са предадени за принудително събиране.

С предприетите допълнително мерки за установяване на данъчни задължения с АУЗ е постигнато прекъсване на давностните срокове за задължения на всички юридически лица, които не са обявени в ликвидация или несъстоятелност и на физическите лица, за които има риск от изтичане на давностния срок.

Цитираните анализи са задълбочени, но поради това, че такива не са представяни в общинския съвет ежегодно, не е била осигурена регулярно информация за проблемите и предприетите действия при осъществяване на дейността по администриране на местните данъци и такси.
При планиране и изпълнение на приходите е налице тенденция на стабилност, тъй като процентът на изпълнение е висок и не са налице резки промени в първоначално планираните и впоследствие уточнени размери на планираните приходи. Като цяло, изпълнението по отделните данъци и такси не бележи резки промени в стойностите през годините, което е отчетено при планирането.

Въпреки че като абсолютна стойност размерът на постъпленията от данъци и такси през годините расте, увеличава се и размерът на недоборите.

Състоянието на недоборите е докладвано подробно на Общинския съвет само през 2015 г.
Създаването на организация за ежегодно извършван анализ и докладване на изпълнението на приходите с посочване на фактори, причини и мерки за подобряването е фактор за подобряване на дейността по администриране на местните данъци и такси. 

XI. Система за наблюдение и контрол 
1. Въведени правила и процедури за наблюдение, контрол и докладване
1.1 Със заповед на кмета на общината е утвърдена Инструкция № ОП-МДТ-2.1 за контрол върху дейността на касиер-събирачите, работещи на каса за приходи. Тази инструкция описва контрола върху дейността на касиер-събирачите, работещи на каса в отдел "МДТ". Текущият контрол по събирането в брой и отчитането на местни данъци и такси от задълженото лице се упражнява от началника на отдел "МДТ" и кмета на общината или упълномощено от него лице.

Контролът върху останалите плащания в брой е регламентиран в Процедура ОП – МДТ -2 „Плащане на суми в брой на касите в общината, отчитане, внасяне, и осчетоводяване на събраните суми“.

1.2. Със заповед на кмета на общината е утвърдена Инструкция № ОП-МДТ-3.1 за контрол върху дейността на главен касиер. Тази инструкция описва контрола върху дейността на главен касиер в отдел "МДТ".

Процедурите включват изготвяне на протокол от упражнен контрол върху дейността на касиерите. За одитирания период не е документиран извършения контрол, поради което не може да се приеме за установено, че такъв е извършван.

1.3. Контрол върху дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси са възложени и с утвърдените длъжностни характеристики на: началник-отдел "МДТ" - общ контрол върху дейността на отдела; началник-сектор "Контрол" - контрол относно достоверността на данъчните декларации и началник-сектор "Обслужване" - проверка на деклариране данъчни задължения и със заповеди на кмета на общината.
 Със заповедите са вменени задължения за общ контрол върху спазване на нормативните актове по ЗМДТ (началник-сектор "Контрол" и старши инспекторите в сектор "Контрол"); за извършване на касови проверки на касиер-събирачите с изготвяне на протокол от комисия.

Поради това, че не е предвиден ред за документиране за осъществяване на контрол, такъв не е документиран и не може да се установи, че е осъществяван през одитирания период.
Поради това, че през одитирания период не е документиран контрол върху дейността на касиерите и върху дейностите на отдел "МДТ", не се създава достатъчно проследима информация относно състоянието на тези дейности и необходимостта от мерки за подобряването им. Няма увереност относно правилната организация и своевременното отчитане на постъпленията и относно упражнения контрол от кмета и главния касиер.
1.4. За одитирания период в общината няма въведени правила и процедури за превенция на рисковете от измами и корупция.
 
Поради това не са създадени условия за организиране на дейност по превенция на риска от корупция и измама в дейността по администриране на местни данъци и такси.
2. Извършени проверки и одити 
2.1. През одитирания период не са извършвани проверки от външни контролни органи върху дейността по определяне и администриране на местни данъци и такси.

2.2. Относно одитирания период от Звеното за вътрешен одит (ЗВО) са извършени 28 одита с предмет администриране на местни такси и цени на услуги в кметства, обединени детски заведения, целодневни детски градини и в БМ "Обредни дейности". 


Извършените одити, установените слабости, дадените препоръки и действията за изпълнение на препоръките са документирани в одитни доклади и изготвения от ЗВО Регистър за обобщаване на резултатите от приключени одитни ангажименти и проследяване изпълнението на дадените препоръки.

Основните констатации при извършените одити през 2013 г. са:

- при извършен одит в кметство е установено, че действително отчетените приходи от административни услуги за месец юли 2013 г. са в по-голям размер от регистрираните;

- събрана е в по-малък размер на такса за извършена техническа услуга от определената с чл. 47, ал. 3 от НОУМТЦУ;

- внесени са такси за ползване на детска градина от домакина извън срока, определен с чл. 45 от НОАМТЦУ;

- липсват документи за деца, които ползват 50 на сто намалена месечна такса за ползване на детска градина;

- налице е несъответствие между начислените такси за ползване на детска градина за месеца и отчета на събраните такси, дължащо се на допусната техническа грешка при определяне на размера на начислените такси.

Дадените препоръки са както следва:

- регистриране и прилагане на всички издавани документи за извършените административни услуги в кметството; прилагане на контроли за наблюдение и възможност за съпоставяне на данните от различните документи с оглед контрол върху постъпили и отчетени приходи от административни услуги и издавани документи;

- да се спазва размера на таксите и цените на предоставяните технически услуги в кметството, определени в НОАМТЦУ;

- да се следи за своевременното внасяне на таксите за ползване на детска градина, с оглед спазване на срока по чл. 45 от НОАМТЦУ и начисляване на лихва за забава;

- да се прилагат документи от компетентни органи, удостоверяващи семейно положение и даващи право на плащане на 50 % месечна такса за ползване на детска градина или освобождаване от плащането на такава;

- да се осъществява контрол относно верността на посочените данни във форма "Такси за месеца", както и недопускане на несъответствие на начислените такси за месеца, посочени във форма "Такси за месеца" и Отчета на събраните такси за месеца с осчетоводените такси.

Основните констатации при извършените одити през 2014 г. са:

- инкасираните суми от такси, от продажба на стоки и извършени услуги в БМ "Обредни дейности" не се отчитат на касиера ежедневно, както е описано в длъжностните им характеристики и във Вътрешните правила за приходи от стопанска дейност, разходи за обезпечаване на дейността и отчитането им, а седмично; някои от отчитаните суми от стоки и услуги не постъпват в цял размер по банковата сметка на бюджетното мероприятие и съответно по банковата сметка на общината; от невнесените суми се закупуват траурни стоки и потреби;

- в издаваните фактури от бюджетното мероприятие не са отразявани вида на предоставяните услуги; издавана е обща фактура за всички предоставени услуги за деня; извършвани са поправки върху стойността на фактурите; 

- такси за гробни места за населените места на общината не се събират от бюджетното мероприятие, както е определено с чл. 81 от НОАМТЦУ;

- върху издаваните квитанции в целодневните детски градини (ЦДГ) за платени такси не е отбелязана датата на внасяне, а само месец; 

- към документите на децата , ползващи 50 на сто намаление на месечната такса е приложена декларация , подписана от родителя без номер и дата;

- внасяни са такси в детските градини извън срока, определен с чл. 45 от НОАМТЦУ;

- във форма "Такси за месеца" в детските градини за някои деца не са приложени удостоверения за семейно положение и членове на семейството, а само актове за раждане; някои от приложените удостоверения не са актуални към момента на определяне и начисляване на таксата за ползване на детска градина;

- събирани са такси в кметствата за разрешителни за поставяне на преместваеми съоръжения за търговия на открито, които са внасяни със закъснение;

- издавани са в кметствата удостоверения за административен адрес, които не са таксувани в съответствие с раздел V чл. 48, т. 43 от НОАМТЦУ;

- събирани са такси в кметствата за поставяне на преместваеми съоръжения за търговия на открито, без да е налице необходимото разрешително съгласно Наредбата за реда и условията за поставяне на преместваеми съоръжения на територията на общината;

- такси за ползване на детска градина са внасяни в общинския бюджет извън сроковете определени с чл. 45 от НОАМТЦУ;

- във връзка с ползването на намален размер на таксата за ползване на детска градина са прилагани удостоверения за семейно положение и членове на семейството, които не са актуални към момента на определяне на таксите;

Дадените препоръки са както следва:

- синхронизиране на съдържанието между отделните вътрешни документи; същите да се утвърждават от ръководителя на организацията и датират с оглед заверка и валидиране на отделните процеси и осъществяване на контрол;
- при издаване на фактури следва да се спазват изискванията на чл. 114 от ЗДДС относно задължителните реквизити на фактурата с цел проследимост и осъществяване на контрол; да не се допускат поправки върху фактурите;
- да се създаде организация в изготвяната документация за осъществяване на проследимост между предоставените и фактурирани услуги и стоки от гробищен парк;

- датиране на отделните документи - квитанции за платени такси, декларации от родителите с оглед валидиране на данни и събития и възможност за съпоставяне и проверка;

- таксите за ползване на детска градина следва да се внасят в срока по чл. 45 от НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик;

- да се прилагат необходимите документи от компетентни органи, даващи право на плащане на 50 на сто от месечната такса за ползване на детска градина и освобождаване от плащане на същата, както и прилагане на актуални такива към момента на определяне на таксите;

- да се контролира своевременното внасяне на такси въз основа на разрешителни за поставяне на преместваеми съоръжения за търговия на открито, с цел спазване на срока, посочен в НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик;

- спазване на разпоредбите на раздел V, чл. 48, т. 43 от НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик при таксуване на издаваните удостоверения за административен адрес;
- събиране на такса терен за поставяне на преместваеми съоръжения за търговия на открито следва да се извършва въз основа на разрешително, издадено по реда на НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик;

- таксите за детски градини да се събират и внасят в общинския бюджет от длъжностните лица в срока посочен в чл. 45 от НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик;

- приложените документи, доказващи и даващи право на намаление на таксите за ползване на детска градина, да са актуални към момента на определяне на таксите;

Основните констатации при извършените одити през 2015 г. са:

- някои от таксите за детските градини са внасяни извън срока , посочен в чл. 45 от НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик, като не са начисляване лихви за забава;

- част от таксите за поставяне на преместваеми съоръжения са събрани от длъжностните лица извън срока, посочен в заповедта на кмета на Община Пазарджик и решенията за поставяне на преместваеми съоръжения, като не се начисляват лихви за забава;

- приходни касови ордери (ПКО) за внесени такси са издавани от домакина на детска градина без да е посочена датата на плащане ; ПКО не са подписани от вносителя;

- недостатъчен е контролът върху своевременното събиране на таксите за поставяне на преместваеми съоръжения; не е начислявана законната лихва за времето на забава съгласно сключения договор; налице са несъбрани такси от търговците;

- ПКО не са прошнуровани, номерирани и подпечатани с печат на детското заведение и с подпис на директора; ПКО не са подписани от вносител;

Дадените препоръки са както следва:

- таксите за ползване на детска градина следва да се внасят в срока по чл. 45 от НОАМТЦУ на територията на Община Пазарджик; при забава да се начисляват лихви;

- да се предприемат действия за събиране на дължимите такси, както и да се съблюдава срок за събиране на таксите за ползване на общински терен; при забава плащането на такси терен от ползвателите да се начислява лихва;

- ПКО да се издават от домакина на името на вносителя, платил таксата; да се посочва пълната дата на издаване на ПКО и да се подписват от вносителя;

- да се осъществява контрол върху своевременното събиране на такси за поставяне на преместваеми съоръжения на открито; начисляване на законната лихва за времето на забава съгласно сключения договор; да се предприемат действия по събиране на дължимите такси терен;

- ПКО за внесени такси да се издават от домакина на името на вносителя за платил таксата и същите да се подписват от вносителя; кочаните с ПКО да са прошнуровани, номерирани и подпечатани с печат на детското заведение и подпис на директора;

Констатираните през периода пропуски от събирачите на приходи от местни данъци и такси извън общината при внасяне на постъпланията в главната каса на общината потвърждават извода за неупражнен регулярен контрол върху дейността им от отговорните длъжностни лица на общината.
3. Осигурена публичност на актовете на общинския съвет
3.1. Съгласно предоставената от общината информация, проектите на нормативните актове (наредбите) се публикуват на интернет страницата на общината и на общинския съвет. След изтичането на срока за публикуване, материалите с евентуално постъпили мнения, становища и предложения се внасят в общинския съвет. Комисиите и заседанията на общинския съвет са публични и е осигурен достъп на местната общност за присъствие, мнение и предложение. График за провеждане на заседания на комисиите на общинския съвет и заседанията на общинския съвет се публикува ежемесечно и при необходимост се актуализират на сайта на общинския съвет. Проектите на решения заедно с материалите по приемане и отчитане на бюджета се публикуват на сайта на общинския съвет. Протоколите от публичните обсъждания се прилагат при внасянето на бюджета и отчета за приемане от общинския съвет.

При прегледа на интернет страницата на Общински съвет - Пазарджик е установено, че всички приложими наредби и решения за приемане, актуализация и отчитане на общинския бюджет са публикувани.

3.2. Приемане на бюджета

Редът за публично обсъждане от местната общност на проекта на бюджет е определен от общинския съвет в Наредбата по ЗОБ ( отм.) и Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ на Община Пазарджик. Проектът на бюджет се публикува на сайта на общината. Кметът на общината организира изготвянето на материал, представляващ основните показатели в достъпен за гражданите формат и вид, който се предоставя на участващите в обсъждането. Утвърждава се от кмета на общината график за публичното обсъждане и се довежда до знанието на местната общност чрез интернет страницата на общината. Определя се от кмета водещ и представящи по време на публичното обсъждане, като се определя достатъчно време за изказвания и предложения на гражданите. Становища и предложения по проекта за общински бюджет могат да се предоставят в деловодството на общината не по-късно от два дни преди провеждане на публичното обсъждане. За постъпилите предложения се съставя протокол, който се прилага като неразделна част от проекта за бюджет при внасянето му от кмета на общината за разглеждане от общинския съвет.

3.3. Отчитане изпълнението на бюджета

В Наредбата по ЗОБ (отм.) и Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ на Община Пазарджик е определен и ред за публично обсъждане от местната общност на отчета за изпълнение на бюджета.

Председателят на общинския съвет организира публично обсъждане на отчета на бюджета от местната общност, като оповестява датата на обсъждането най-малко седем дни предварително на сайтовете на общинския съвет и общината. Публичното обсъждане се провежда със съдействието на кмета на общината. Отчетът за изпълнението на общинския бюджет за съответната година се публикува на сайта на общината. Кметът на общината организира изготвянето на материал, представляващ основните показатели в достъпен за гражданите формат и вид, който се предоставя на участниците в обсъждането. Председателят на общинския съвет утвърждава график за публичното обсъждане и го довежда до знанието на местната общност. Становища по годишния отчет за изпълнение на бюджета могат да се предоставят в деловодствата на общината и общинския съвет не по-късно от два дни преди провеждане на публичното обсъждане. За постъпилите становища, както и за изразените мнения, направени по време на публичното обсъждане, се съставя протокол, който се разглежда от постоянните комисии на общинския съвет заедно с разглеждането на отчета.

3.4. Съгласно представените протоколи за публично обсъждане на проектите на бюджет за 2013 г., 2014 г. и 2015 г., процедурата за провеждане и документиране на публичните обсъждания е спазена. За 2014 г. и 2015 г. обсъжданията са извършени в срока по чл. 16, ал. 2 от Наредбата по чл. 82, ал. 1 от ЗПФ на Община Пазарджик (не по-късно от 30.11. на предходната година). Публичното обсъждане за 2013 г. е извършено и документирано на 05.02.2013 г. в срока от 30 работни дни, посочен в Наредбата по ЗОБ (отм.), от публикуване на Закона за държавния бюджет на Република България за 2013 г. (ДВ бр. 102 от 21. 12. 2013 г.) .

Публичното обсъждане на отчета на бюджета за 2013 г. е извършено и документирано с протокол, в съответствие с наредбата.
Протокол от публичното обсъждане на отчета на бюджета за 2014 г. не е представен. На интернет страницата на общината е публикувана покана за участие в публичното обсъждане на отчета на бюджета за 2015 г., проведено на 08.04.2016 г, за което е изготвен протокол от 08. 04. 2016 г.
 
Създадената система за наблюдение и контрол на изпълнението на дейностите по определяне и администриране на местни данъци и такси не е базирана на система за документиране на резултатите от контрола, с изключение на дейността на ЗВО, която е извършвана по реда на Закона за вътрешния одит. Не са създадени условия за организиране на дейност по превенция на риска от корупция и измама при администриране на местните данъци и такси.
Осигурена е публичност на актовете на общинския съвет по приемане и отчитане на бюджета, което създава обратна връзка с населението.
XII. Действия за отстраняване на констатирани пропуски и нарушения 
1. Контролът, осъществяван във връзка с дейността по администриране на местните такси и цени на услуги, е документиран в докладите на ЗВО.

Въпреки, че са изпълнени всички дадени препоръки от извършените одити от ЗВО, констатираните пропуски се повтарят през трите години на одитирания период:

а) Препоръки за 2013 г.:

Дадените препоръки са изпълнени, като са предприети съответните действия:

- представени са копия на искания, удостоверения, регистри;

- запознаването на старши специалист техническо обслужване с препоръката от доклада е документирано с подписа на лицето;

- представени са копия от ПКО, разходни касови ордери и вносни бележки ;
- представени са копия от удостоверения за раждане и семейно положение;

- издадени са заповеди на директора на детското заведение за оптимизиране на дейността.

б) Препоръки за 2014 г.:

Дадените препоръки са изпълнени, като са предприети съответните действия:
- представен е протокол от общо събрание на колектива на детско заведение за приет нов Правилник за вътрешния трудов ред;

- Приети са и са представени Правилник за вътрешния трудов ред; отчети за извършените продажби в БМ "Обредни дейности";

- представени са от детски заведения копия от квитанции за платени такси с дати; копия на декларации, подписани от родители с номер и дата;

-представена е заповед на директора на детска градина, копия от известия към родители за неплатени такси; копия от удостоверения за семейно положение;

- представени са заповеди на кметове на кметства за оптимизиране на дейността;

- приет е план за действие за изпълнение на дадените препоръки в одитния доклад; 

- представени са заповеди на директори на детските заведения за оптимизиране на дейността.

в) Препоръки за 2015 г.:

Дадените препоръки са изпълнени, като са предприети съответните действия:
- издадена е заповед на директора на детско заведение за контрол върху събиране в срок на таксите за детска градина;

- представени са разписки за получени писма, изпратени на ползвателите на общински терени за дължащите се от тях такси; фактури и лихвени листове за начислени лихви при забава плащането на таксите терен;

- представени са ПКО за внесени такси с посочена дата и име на вносителя;

- връчени са писма - покани на ползвателите на терени; представени са фактури за внесени суми от вносителите на такси терен;

- представени са копие на ПКО за внесена такса и кочана на ПКО, същият е прошнурован, номериран и подпечатан с печата на детското заведение и с подпис на директора.

2. Поради това, че не е документирана осъществена контролна дейност върху дейността на отдел "МДТ", не може да се даде оценка за предприети своевременни действия за отстраняване на констатирани пропуски и нарушения и иницииране на адекватни коригиращи мерки.
3. В анализите от 2015 г. и 2016 г. на началник отдел "МДТ" са изложени причини за някои от проблемите в дейността по администриране на местните данъци и такси, изложени са предприети действия, свързани с осъществяваната от отдела дейност. Налице е потенциал относно пълното идентифициране на проблемите на всички нива и изготвяне на предложения за реакция срещу причините за проблемите на ниво община и при взаимодействие с други институции.
Осъщественият контрол от ЗВО е ефективен и допринася за подобряване на дейността по администриране на местни такси и цени на услуги в структури на общината, но не изчерпва сферите на дейност, които се нуждаят от контрол и анализ.
Обстоятелството, че констатираните пропуски се повтарят през одитирания период доказва, че цялостният контрол в общината не е на необходимото ниво.

Пълното идентифициране и изследване на проблемите и изготвяне на съгласувани предложения за реакция срещу причините за проблемите на ниво община и при взаимодействие със съответните институции ще повиши ефективността при осъществяване на дейносттите по администриране на местни данъци и такси.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

1. Дейностите  по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси в община Пазарджик са осигурени със законови и вътрешни актове. В изпълнение на законовите изисквания от НАП са изготвяни и популяризирани на интернет страницата на агенцията многобройни становища и отговори на въпроси във връзка с дейностите по администриране на местни данъци и такси от общините, за които е осигурена публичност на сайта на общината. Тяхната полезност би се повишила при обобщаване по теми и основни въпроси, възникващи в практиката на общините и запознаване на служителите.
За одитирания период не е създадена нормативна база за определяне на ТБО върху количеството на генерираните отпадъци и изпълнение на възприетия в общността принцип "замърсителят плаща", като действието на законовите изменения в тази посока е отложено, но общината също не е в готовност за прилагане на отложените законови изменения.
Приети са основните актове на общината по местните данъци и такси в съответствие със законовите изисквания. За част от разпоредбите на НОАМТЦУ е допуснато обжалване пред съда поради неосигурена публичност и мотиви при приемането им, поради което наредбата е прегласувана. НОРМД не е актуализирана във връзка с някои законови изменения .
2. Разпределението на функциите по определяне и администриране на местните данъци и такси е уредено във вътрешните актове на общината и е подходящо за изпълнение на възложените дейности .
Ефективността на администрацията се повлиява отрицателно от това, че не е организирано специализирано обучение за повишаване на квалификацията на служителите, не е осигурен достатъчен ресурс за издръжка, като възнагражденията на служителите бележат тенденция към намаляване и са под средното ниво за общината. 
3. Въведената информационна система в дейността по администриране и събиране на местните данъци и такси осигурява актуална и надеждна информация, защитена от неправомерен достъп и оптимизира работата на приходната администрация. 
Неосигуряването на достатъчен достъп на служителите до правно-информационна система, създава рискове от пропуски при прилагането на нормативната уредба за дейността.
4. ДОПК дава широки законови правомощия на приходната администрация за получаване на информация и взаимодействие с други институции и лица, но не е изграден надежден механизъм за взаимодействие и координация с някои от институциите. НАП ползва генерирана и актуализирана информация от Агенцията по вписванията за статута на данъчно-задължените лица, която се обобщава в регистър. Достъп до данните в този регистър биха повишили ефективността на приходната администрация на общините. Целесъобразно е обсъждане на възможности за съдействие от Министерство на вътрешните работи за предоставяне на информация и съдействие относно данъчно-задължени лица, напускащи страната.
Ефективността на приходната администрация значително се намалява поради отсъствие или недостатъчно взаимодействие със съдебно – изпълнителните служби и служби по вписванията. 
5. Действията на общинската администрация и приемането на решенията на общинския съвет за определяне на местните данъци и такси като цяло са обосновани и своевременни. Определянето на местните данъци и такси и актуализирането им през одитирания период е извършено и мотивирано в съответствие със законовите изисквания и вътрешните актове на общината. Поради това, че не е регламентиран ред за вида, формата, докладването и съхранението на работните обосновки, свързани с определяне на размера на местните данъци и такси, не е налична достатъчна проследима информация относно прецизното мотивиране на техния размер .

6. Планирането на местните данъци и такси е в съответствие със законовите изисквания, като е налице устойчивост на тенденциите. При докладване в общинския съвет на прогнозните приходи за част от данъците и за местните такси не са излагани мотиви за очаквания размер. Поради това, че не са въведени изрични писмени правила относно документиране и съхранение на прогнозните разработки по приходите, не се осигурява достатъчно проследима информация и прозрачност във връзка с този процес. 
7. Създадени са оптимални условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на данъчно-задължените лица при определяне на данъчните задължения и заплащането им. 

Осигурени са публичност на услугите и предоставяне на информационни материали на данъкоплатците, с изключение на това, че не е осигурена възможност за подаване на декларации по електронен път в съответствие със законовите изменения .
8. За одитирания период не е осъществявана контролно - ревизионна дейност по ДОПК чрез извършване на проверки и ревизии. Фактор за това е недостатъчният капацитет на приходната администрация като разпределение на служителите и квалификация. Проверките и ревизиите като основен способ за осъществяване на контрол от приходната администрация биха оказали влияние за подобряване на данъчната дисциплина и изпълнение на задълженията от данъчно- задължените лица, пълно и достоверно събиране на доказателства и определяне на данъчни задължения, както и за спиране на давностните срокове на задълженията. Повишаването на квалификацията и преразглеждане и преразпределение на възложените задължения ще създаде условия за осъществяване на контролно- ревизионната дейност.
9. Доброволното плащане на дължимите задължения в общината е в рамките на около 30 на сто и е сравнително константно през трите години на одитирания период. Прилагани са способите за осигуряване на доброволно изпълнение от страна на администрацията. 
Въведена е положителна практика и инициатива за анализ на всички задължения с риск от изтичане на давностни срокове и установяването им с АУЗ с цел прекъсване на давностните срокове.
Дейността по отсрочване и разсрочване на задължения не влияе съществено на изпълнението, тъй като е по инициатива на задължените лица и е незначителна по стойност.

Административно - наказателната отговорност е реализирана с цел превенция на закъснения при подаване на данъчните декларации, като е застъпено предимно издаване на фишове за налагане на глоби. 

Принудителното събиране на задължения за местни данъци и такси е в голяма степен неефективно както като организация и взаимодействие между приходната администрация и органите, осъществяващи принудително изпълнение, така и като постигнат резултат, измерим в размера на постъпленията. 

Пренебрегнати са законовите възможности за налагане на обезпечителни мерки на вземанията.
Всички тези обстоятелства значително намаляват ефективността при събиране на приходите.
10. При планиране и изпълнение на приходите е налице тенденция на стабилност, тъй като процентът на изпълнение е висок и не са налице резки промени в първоначално планираните и впоследствие уточнени размери на планираните приходи. Като цяло, изпълнението по отделните данъци и такси не бележи резки промени в стойностите през годините, което е отчитано при планирането, но изчерпва изискванията за реално планиране предвид недостатъчната ефективност на събирането на местни данъци и такси.
Въпреки че като абсолютна стойност размерът на постъпленията от данъци и такси през годините расте, увеличава се и размерът на недоборите.
Докладвани са на общинския съвет предприетите мерки за установяване на недобори и за тяхното събиране.

11. Създадената система за наблюдение и контрол на изпълнението на дейностите по определяне и администриране на местни данъци и такси е свързана с текущото изпълнение на задълженията и не е осигурена със система и практика за документиране на резултатите от контрола, което влияе на неговата ефективност.

Не са създадени условия за организиране на дейност по превенция на риска от корупция и измама при администриране на местните данъци и такси.
За одитирания период са извършвани регулярно вътрешни одити от ЗВО в общината върху дейността по администриране на местни такси и цени на услуги в структурите на общината (детски и социални заведения, бюджетни мероприятия, кметства). Проследено е изпълнението на дадените препоръки, които са изцяло изпълнени. 
В община Пазарджик като цяло са създадени условия за правилно определяне и администриране на местните данъци и такси. Приети са основните нормативни и вътрешни актове, регламентиращи дейностите, назначен е достатъчен и компетентен персонал, дейността е ресурсно и информационно осигурена. Създадени са оптимални условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на данъчно-задължените лица при определяне на данъчните задължения и заплащането им.
Въпреки положените усилия, необходими са допълнителни и съществени действия с цел повишаване фискалния капацитет и ефективността на дейностите на община Пазарджик по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси по отношение на:
· Подобряване на квалификацията и мотивацията на общинската приходна администрация;
· Подобряване на взаимодействието и външната и вътрешна комуникация на приходната администрация;

· Реализиране на контролно-ревизионната функция на приходната администрация;

· Осигуряване на проактивен подход и допълнителна усилия при доброволното издължаване и принудителното събиране на местните приходи от данъци и такси;
· Осигуряване на надеждна система за мониторинг и контрол на дейностите по определяне и администриране на местните данъци и такси с приоритет ефективен контрол на риска от измами и подобряване на документирането, отчитането и публичността на действията на администрацията.
ПРЕПОРЪКИ
Препоръки към кмета на общината :
1. Да предприеме действия чрез НСОРБ за обсъждане на възможностите за предоставяне на информация и оказване на съдействие на общините относно данъчно – задължените лица (от регистъра на НАП) и при напускане на страната на лица със задължения към общините за местни данъци и такси (от МВР)
.
2. С цел подготовка за изпълнение на законовите изисквания за определяне на ТБО според количеството отпадъци, да се извърши в общината подготовка и събиране на информация, извърши анализ и предприемат мерки за спазване срока на влизане в действие на законовите промени
.

3. Да се извършва от служители на общината анализ и обобщаване на изложените становища на НАП на сайта на агенцията по основни въпроси и проблеми, свързани с дейността на общините по администриране на местните данъци и такси, които да се предоставят периодично на отдел „ Местни данъци и такси“
.
4. Да се актуализира НОРМД в съответствие със законовите изменения 
.
5. Да се създаде и популяризира възможност за приемане и обработка на данъчни декларации по електронен път 
.
6. Да се осигури специализирано обучение на служителите във връзка с дейността по местни данъци и такси
.
7. Да се преразгледат възможностите за подобряване на ресурсното обезпечаване на отдела като възнаграждение и средства за издръжка
.
8. Да се създадат условия за достъп до правно - информационната система на всички служители в отдел „ МДТ”
.

9. Да се предприемат действия от общината за редовно изискване на достатъчна и проследима информация от съдебно – изпълнителните служби и служби по вписванията
.

10. Да се създаде ред в общината за получаване от отдел "МДТ" на данни от Национална база данни - "Население" към МРРБ при спазване на законоустановените изисквания.

11. Да се създаде писмен ред за изготвянето, съхранението, архивирането и осигуряване на публичност на конкретните икономически обосновки при определяне и изменение на данъците, таксите и цените на услугите
.

12. Да се приемат писмени правила относно формата на изготвяне, докладване и съхранение на прогнозни разработки по планиране на приходите от местни данъци и такси и ежегоден анализ на местните данъци и такси
.
13. Да се ползват възможностите на информационната система ИМЕОН за генериране на данни при анализа и планирането на приходите от местни данъци и такси, като се изготвят справки и друга информация и същите са неразделна част от докладваните в Общинския съвет анализи 
.
14. Да се извършва, документира и докладва на общинския съвет ежегодно при планиране на приходите от местни данъци и такси подробен анализ по изпълнение, недобори, фактори и мерки за изпълнение
.
15. Да се въведе ред за документиране на редовно осъществяван контрол върху законосъобразното и ефективно осъществяване на дейностите по определяне и администриране на местни данъци и такси 
.

16. Да се утвърдят и популяризират правила за превенция на риска от корупция и измами в дейността по администриране на местните данъци и такси.

17. Да се организира система за идентифициране и изследване на проблемите и съгласуване предложения за реакция срещу причините за проблемите на ниво община, както и с необходимост от взаимодействие от други институции.

18. Да се допълни вътрешната уредба по извършване на ревизии с конкретни критерии за определяне на обектите на ревизия
.

19. Да се създаде организация за извършване на проверки и ревизии по реда на ДОПК, включително чрез специализиране и повишаване на квалификацията на служителите.

20. Да се създаде организация за налагане на обезпечителни мерки и за предаване на съдебно – изпълнителни служби за всички установени задължения, неплатени доброволно.

21. Да се ползва възможността за предаване на принудително събиране на НАП в качеството на публичен изпълнител по електронен път.

22. Да се създаде организация за гарантиране изпълнението на споразуменията за отсрочване и разсрочване .

23. Да се осигури оптимално взаимодействие със съдебно – изпълнителните служби и службите по вписвания.

24. Да се извършва и документира регулярно извършвания контрол върху дейността на касиер-събирачите и контрола по изпълнение на дейностите по администриране на местните данъци и такси. 

На основание чл. 50, ал. 2 от Закона за Сметната палата, в срок до шест месеца от получаването на одитния доклад кметът на община Пазарджик следва да предприеме мерки за изпълнение на препоръките и да уведоми писмено за това председателя на Сметната палата.

Настоящият одитен доклад е приет на основание чл. 48, ал. 1 от Закона за Сметната палата с Решение № 161 на Сметната палата от 01.09.2016 г. (Протокол № 24).

В подкрепа на констатациите са събрани 123 броя одитни доказателства, които заедно с работните документи, отразяващи отделните етапи на одитния процес, се намират в Сметната палата на адрес гр. София, ул. „Екзарх Йосиф” № 37.
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	Подкритерии и показатели

	
	1
	2
	3
	4

	1.
	Създадени ли са условия за ефективно изпълнение на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси в община Пазарджик ?
	1.1. Осигурени ли са дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси със законови и вътрешни актове и с методически указания?
	Спазване на съществените изисквания на приложимото законодателство, приетите вътрешни актове, правила и процедури.
Дейността по определяне и администриране на МДТ е обезпечена с подходящи указания.
	- приети актове

- проведени консултации и обсъждания

- оспорени актове и решения по дела 

- подходящи процедури за осигуряване качеството на актовете на Общинския съвет 

- пълни, ясни и непротиворечиви указания на МФ и НАП

	
	
	1.2. Подходяща ли е организационната структура на Община Пазарджик за изпълнение на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
	Адекватна организация и капацитет за определяне и администриране на МДТ.


	- ясно и изчерпателно разпределяне на отговорностите

- разделение на функции

- анализ на потребностите от персонал

- брой назначени служители за планиране, събиране, отчитане, извършване проверки и ревизии, и други свързани дейности дейности

- област на завършено висше образование/ професионален опит

- участие в подходящи обучения

	
	
	1.3. Използваните информационни системи и технически средства осигуряват ли актуална и надеждна информация и защитена ли е информацията от неправомерен достъп ?
	Осигуряване на полезна, информация за планиране, определяне и администриране на местни данъци и такси.


	- наличие на актуална, надеждна, пълна и защитена информация

- достатъчно технически средства

- процедура за физическа и софтуерна защита на данните

- жалби срещу определения размер на задълженията – брой и основателност

	
	
	1.4. Постигнати ли са координация и взаимодействие между структурните звена в общината и с други институции при изпълнението на задълженията на общинската приходна администрация ?
	Изграден надежден механизъм за комуникация и координация между структурните звена в общината и с други институции. 

Публичност и прозрачност на необходимата информация за определяне и администриране на МДТ
	- ясни, пълни и последователни нормативни изисквания

- утвърдени разпоредби и вътрешни процедури, определящи реда за взаимодействие при определяне, контрол и събиране;

- изисквана и предоставена информация и съдействие

- предприемане на своевременни действия при липса на съдействие

- публични регистри, съдържащи необходимата информация

- информация на сайта на община Пазарджик

	2.
	Ефективни ли са дейностите по определяне на местните данъци и такси и по планиране на приходи от тях по общинския бюджет?
	2.1. Обосновани ли са действията на общинската администрация и своевременни ли са решенията на общинския съвет за определяне на размера на местните данъци и такси за бюджетната година?
	Размерът на МДТ се определя при отчитане на фискалния капацитет на общината, чувствителност към промени на икономическите и демографските условия в общината и поносимост на населението да заплаща данъка или таксата. 

Приемане от Общинския съвет на размера на МДТ в съответствие с нормативно определените срокове.
	- утвърдени правила за определяне размера на МДТ

- анализ и финансова обосновка при определяне на данъчните ставки

- анализ и финансова обосновка за необходимите материално – технически и административни разходи при определяне размера на таксите

- обоснованост и съответствие на приетата план-сметка при определяне ТБО

- спазване на принципа „замърсителя плаща“ при определяне на ТБО

-наличие на достатъчна проследима информация

	
	
	2.2. Планирани ли са правилно приходите от местни данъци и такси по общинския бюджет?
	Адекватно планиране на приходите от МДТ, при осигуряване на устойчивост и прозрачност.
	- приети правила за дейността по изготвяне на бюджета на общината и при съставяне на средносрочната бюджетна прогноза

- разчети и анализи при планиране на приходите 

- правилно отчитане на несъбраните по вид и размер местни данъци и такси

- изпълнение на собствените приходи по видове и по години

- проведени публични обсъждания

-наличие на достатъчна проследима информация

	3. 
	Ефективен ли е процесът по администриране на приходите от местни данъци и такси и контролно-ревизионната дейност?
	3.1. Създадени ли са условия за ефективно изпълнение на дейностите по обслужване на задължените лица?
	Дейностите по приемане, обработване и регистриране на декларации, съобщаване и плащане се извършват при спазване на законовите изисквания и намаляване на адмистративната тежест на данъкоплатците
	- приети вътрешни актове и процедури на общината

- създадени оптимални условия за обслужване на данъчно - задължените лица (помещения, пунктове за плащане, средства за безкасово плащане, въведено работно време, информационни материали за данъчно- задължените лица и др.)

- проучване на удовлетвореността на гражданите

- жалби и сигнали от граждани

	
	
	3.2. Резултатите от извършената контролно-ревизионна дейност спомагат ли за изпълнение на планираните приходи?
	Предприети са действия за намаляване на просрочените и несъбрани задължения за МДТ.
	- приети вътрешни актове и процедури на общината

- брой извършени провери по ДОПК 

- брой извършени ревизии по ДОПК

- дял на проверените лица/ партиди по видове МДТ и по години



	
	
	3.3. Ефективна ли е дейността на общинската администрация за събиране на приходите от местни данъци и такси?
	Предприети са своевременни действия за доброволно и принудително изпълнение, осигуряващи събирането на приходи от МДТ.
	– размер на събраните приходи от доброволно и от принудително изпълнение по видове МДТ и по години

- предприети обезпечителни мерки

- сума на отсрочване и разсрочване на задължения

 - действия по прихващане и възстановяване на недължимо платени суми

- образувани и приключени административно-наказателни производства

- наложени и внесени глоби и/или имуществени санкции

- отменени или изменени наказателни постановления

- размер несъбрани задължения за МДТ по години

- размер приходи от отписани задължения за МДТ поради изтекла погасителна давност

	
	
	3.4. Постигнато ли е изпълнение на планираните приходи по бюджета от местни данъци и такси и правилно ли са отчетени по бюджета платените суми за местни данъци и такси?
	Планираните приходи от МДТ са изпълнени и коректно отчетени.
	- размер на отчетените приходи от МДТ по години

- относителен дял на отчетените приходи по МДТ спрямо планираните приходи по години

- размер на недоборите по години

- относителен дял на недоборите спрямо планираните и спрямо отчетените приходи по години

- отчитане на недоборите от ТБО съобразно целевото им предназначение

- анализи за изпълнение на планираните приходи по бюджета от местни данъци и такси за трите години от одитирания период и за предприети действия за подобряване на работата на приходната администрация

	4.
	Контролът съдейства ли за ефективно осъществяване на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
	4.1. Създадена ли е система за наблюдение и контрол за изпълнението на дейностите по определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси?
	Организиран адекватен процес по наблюдение изпълнението на приходите от МДТ.


	- въведени правила и процедури за наблюдение, контрол и докладване

- въведени правила и процедури за превенция на рисковете от измами и корупция

- извършени вътрешни одити и изпълнени препоръки

- осигурена публичност на актовете на общинския съвет по отчитане на общинския съвет 

- публично обсъждане на отчета и система за обратна информация от населението

	
	
	4.2. Предприети ли са своевременни действия за отстраняване на констатирани пропуски и нарушения в резултат на извършения контрол ?
	Иницииране на адекватни коригиращи мерки.
	- идентифициране и изследване на проблемите 

- съгласувани предложения за реакция срещу причините за проблемите, в т.ч. актуализация на стратегически документи, планове и др.

-наличие на достатъчна проследима информация
















                Приложение № 2

	№ по ред
	Вид данък/такса
	Отчет 

2013 г.

(лв.)
	Отчет

2014 г.

(лв.)
	Отчет

2015 г.

(лв.)

	1.
	Окончателен годишен патентен данък
	265 435
	230 580
	205 391

	2.
	Данък върху недвижими имоти
	1 931 276
	1 943 846
	1 988 670

	3.
	Данък върху наследствата
	3
	3
	3

	4.
	Данък върху превозните средства
	2 192 208
	2 430 216
	2 529 050

	5.
	Данък при придобиване на имущество по дарения и възмезден начин
	1 458 019
	1 762 606
	1 650 752

	6.
	Туристически данък
	20 081
	24 682
	29 501

	
	Всичко отчет местни данъци:
	5 867 022
	6 391 933
	6 403 367

	1.
	Такса за ползване на детски градини
	586 502
	631 844
	617 465

	2.
	Такса за ползване на домашен социален патронаж и други общинска социални услуги
	277 094
	298 719
	304 066

	3.
	Такса за ползване на пазари, тържища, панаири, тротоари, улични платна и др.
	1 490 041
	1 468 822
	1 405 554

	4.
	Такса за битови отпадъци
	5 700 631
	5 995 839
	5 775 370

	5.
	Такса за ползване на общежития и други по образованието
	30 688
	28 985
	25 447

	6.
	Такса за технически услуги
	406 392
	369 416
	422 158

	7.
	Такса за административни услуги
	343 223
	344 926
	378 602

	8.
	Такса за откупуване на гробни места
	42 550
	39 750
	32 800

	9.
	Такса за притежаване на куче
	730
	640
	520

	10.
	Други общински такси
	124 648
	105 176
	105 329

	
	Всичко отчет местни такси:
	9 002 499
	9 284 117
	9 067 311



















        Приложение № 3

	№ по ред
	Вид данък/такса
	Уточнен план

2013 г.

(лв.)
	Отчет

2013 г.

(лв.)
	%
	Уточнен план

2014 г.

(лв.)
	Отчет

2014 г.

(лв.)
	%
	Уточнен план

2015 г.

(лв.)
	Отчет

2015 г.

(лв.)
	%

	1.
	Окончателен годишен патентен данък
	270 000
	265 435
	98.31
	270 000
	230 580
	85.40
	200 000
	205 391
	102.70

	2.
	Данък върху недвижими имоти
	1 950 000
	1 931 276
	99.04
	1 980 000
	1 943 846
	98.17
	2 020 000
	1 988 670
	98.45

	3.
	Данък върху наследствата
	0
	3
	-
	0
	3
	-
	0
	3
	-

	4.
	Данък върху превозните средства
	2 170 000
	2 192 208
	101.02
	2 430 000
	2 430 216
	100.01
	2 520 000
	2 529 050
	100.36

	5.
	Данък при придобиване на имущество по дарения и възмезден начин
	1 390 000
	1 458 019
	104.89
	1 660 000
	1 762 606
	106.18
	1 600 000
	1 650 752
	103.17

	6.
	Туристически данък
	17 000
	20 081
	118.12
	30 000
	24 682
	82.27
	30 000
	29 501
	98.34

	
	Всичко местни данъци:
	5 797 000
	5 867 022
	101.21
	6 370 000
	6 391 933
	100.34
	6 370 000
	6 403 367
	100.52

	1.
	Такса за ползване на детски градини
	590 000
	586 502
	99.41
	650 000
	631 844
	97.21
	660 000
	617 465
	93.56

	2.
	Такса за ползване на домашен социален патронаж и други общинска социални услуги
	300 000
	277 094


	92.36
	300 000
	298 719
	99.57
	310 000
	304 066
	98.09

	3.
	Такса за ползване на пазари, тържища, панаири, тротоари, улични платна и др.
	1 550 000
	1 490 041
	96.13
	1 600 000
	1 468 822
	91.80
	1 600 000
	1 405 554
	87.85

	4.
	Такса за битови отпадъци
	6 405 471
	5 700 631
	89.00
	6 641 000
	5 995 839
	90.29
	6 547 643
	5 775 370
	88.21

	5.
	Такса за ползване на общежития и други по образованието
	33 000
	30 688
	92.99
	33 000
	28 985
	87.83
	33 000
	25 447
	77.11

	6.
	Такса за технически услуги
	400 000
	406 392
	101.60
	410 000
	369 416
	90.10
	410 000
	422 158
	102.97

	7.
	Такса за административни услуги
	350 000
	343 223
	98.06
	360 000
	344 926
	95.81
	380 000
	378 602
	99.63

	8.
	Такса за откупуване на гробни места
	45 000
	42 550
	94.56
	50 000
	39 750
	79.50
	50 000
	32 800
	65.60

	9.
	Такса за притежаване на куче
	1 000
	730
	73.00
	1 000
	640
	64.00
	1 000
	520
	52.00

	10.
	Други общински такси
	145 000
	124 648
	85.96
	150 000
	105 176
	70.12
	130 000
	105 329
	81.02

	
	Всичко местни такси:
	9 819 471
	9 002 499
	91.68
	10 195 000
	9 284 117
	91.07
	10 121 643
	9 067 311
	89.58


















     Приложение № 4

	№ по ред
	Размер, план, отчет,%
	Данък НИ
	Данък върху ПС
	Патентен данък
	Такса за битови отпадъци
	Всичко недобори

	1.
	Размер

2013 г.
	264 203
	331 625
	27 367
	864 336
	1 487 531

	2.
	План

2013 г.
	1 950 000
	2 170 000
	270 000
	6 405 471
	10 795 471

	3.
	%
	13.55
	15.28
	10.14
	13.49
	13.78

	4.
	Отчет

2013 г.
	1 931 276
	2 192 208
	265 435
	5 700 631
	10 089 550

	5.
	%
	13.68
	15.13
	10.31
	15.16
	14.74

	6.
	Размер

2014 г.
	357 345
	513 434
	32 158
	1 066 777
	1 969 714

	7.
	План

2014 г.
	1 980 000
	2 430 000
	270 000
	6 641 000


	11 321 000

	8.
	%
	18.05
	21.13
	11.91
	16.06
	17.40

	9.
	Отчет

2014 г.
	1 943 846
	2 430 216
	230 580


	5 995 839
	10 600 481

	10.
	%
	18.38
	21.13
	13.47
	17.79
	18.58

	11.
	Размер

2015 г.
	599 230
	1 043 183
	42 321
	1 693 455
	3 378 189

	12.
	План

2015 г.
	2 020 000
	2 520 000
	200 000
	6 547 643
	11 287 643

	13.
	%
	29.66
	41.40
	21.16
	25.86
	29.93

	14.
	Отчет

2015 г.
	1 988 670
	2 529 050
	205 391
	5 775 370
	10 498 481

	15.
	%
	30.13
	41.25
	20.61
	29.32
	32.18


ОПИС НА ОДИТНИТЕ ДОКАЗАТЕЛСТВА
КЪМ ОДИТЕН ДОКЛАД № 0300203215
	№
	Одитни доказателства
	Брой листа

	1.
	Становища на НАП
	18

	2.
	Писмо вх. № 35-00-21 от 10.02.2016 г. и отговори изх. № 35-00-37 от 29.02.2016 г. за вътрешна нормативна уредба
	7

	3.
	Писмо вх. № 35-00-52 от 31.03.2016 г. и Предложение изх. № 16-35 от 04.02.2008 г. и вх. № 119 от 04.02.2008 г. до председателя на общинския съвет
	7

	4.
	Решение № 7 от 30.01.2014 г. и Наредба за условията и реда за съставяне на тригодишната бюджетна прогноза за местните дейности и за съставяне, обсъждане, приемане, изпълнение и отчитане на общинския бюджет и общинския дълг на Община Пазарджик; Наредба за условията и реда за съставяне,изпълнение и отчитане на общинския бюджет на община Пазарджик , приета по реда на Закона за общинските бюджети -извлечение
	37

	5.
	Предложение вх. № 21 от 10.01.2014 г. и мотиви за приемане на Наредба за условията и реда за съставяне на тригодишната бюджетна прогноза за местните дейности и за съставяне, обсъждане, приемане, изпълнение и отчитане на общинския бюджет и общинския дълг на Община Пазарджик
	8

	6.
	Наредба за определяне на местните данъци на територията на Община Пазарджик
	26

	7.
	Решение № 246 от 28.12.2012 г. за приемане на изменение на Наредба за определяне на местните данъци на територията на Община Пазарджик и Предложение вх. № 973 от 13.12.2012 г.
	11

	8.
	Решение № 241 от 19.12.2013 г. за приемане на изменение на Наредба за определяне на местните данъци на територията на Община Пазарджик и Предложение вх. № 894 от 02.12.2013 г.
	10

	9.
	Наредба за определяне и администриране на местните такси и цени на услуги на територията на Община Пазарджик
	46

	10.
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	5

	18.
	Протокол № 1 от 28.11.2014 г. от публичното обсъждане на проекта на бюджет за 2015 г.
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	3

	65.
	Констативен протокол от 31.03.2016 г. за връзка на информационната система на отдел "МДТ" с други системи
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	Обяснение във връзка с изграждане на електронно табло за обслужване на гражданите в отдел "МДТ"
	1

	84.
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	Обяснение от началник отдел "МДТ" относно изготвени АУЗ
	1

	102.
	Писмо вх. № 35-00-43 от 11.03.2016 г. и отговор изх. № 35-00-48 от 18.03.2016 г.
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	на диск

	116.
	Справка за брой партиди по декларации по чл. 14 от ЗМДТ и за туристически данък
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	Справка за просрочен данък върху ППС
	на диск

	119.
	Справка маркирани по давност задължения
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Препис извлечение

ПРОТОКОЛ № 24
от редовно заседание на Сметната палата, проведено на 01.09.2016 г.

На заседанието присъстваха: Цветан Цветков, председател на Сметната палата, Горица Грънчарова-Кожарева и Тошко Тодоров, заместник-председатели на Сметната палата и членове проф. Георги Иванов и Емил Евлогиев.
	Приети одитни доклади
	Мотиви при гласуване „против“

	По т. 9:

           Одитен доклад № 0300103215 за извършен одит на изпълнението „Определяне и администриране на приходите от местни данъци и такси в Община Пазарджик” за периода от 01.01.2013 г. до 31.12.2015 г.
Начин на гласуване:

Цветан Цветков, председател на СП – за
Горица Грънчарова-Кожарева, зам.-председател на СП – за

Тошко Тодоров, зам.-председател на СП – за

Проф. Георги Иванов, член на СП - за

Емил Евлогиев, член на СП – за

Против - 0
	………………………




� чл. 10, ал. 1, т. 1 от Наредба за условията и реда за съставяне на тригодишната бюджетна прогноза за местните дейности и за съставяне, обсъждане, приемане, изпълнение и отчитане на общинския бюджет и общинския дълг на Община Пазарджик


� Одитни доказателства №№ 102, 107 


� Одитно доказателство № 107


� Одитно доказателство № 106


� Одитно доказателство № 106 


� Одитно доказателство № 106 


� http://www.nap.bg/page?id=641


� Одитно доказателство № 1 


� Одитно доказателство № 2 


� Одитно доказателство № 2 


� Одитно доказателство № 4 


� Одитно доказателство № 4 


� Одитни доказателства №№ 6, 7 и 8 


� Одитни доказателства №№ 9, 10, 11 и 12 


� Одитни доказателства №№ 6, 7, и 8 


� Одитни доказателства № 6, 7 и 8 


� Одитни доказателства № 6, 7 и 8 


� Одитни доказателства № № 9, 10, 11 и 12 


� Одитни доказателства № №10 и 12 


� виж сайта на Общински съвет Пазарджик


� Одитно доказателство № 2 


� Одитни доказателства № №15, 16, 17, 19, 21, 22, 24, 25, 27 


� Одитно доказателство № 2


� Одитни доказателства № № 2 ,14


� Одитни доказателства №№ 2 , 13


� Одитно доказателство № 11


.� Одитно доказателство № 10 


� Одитно доказателство № 84 


� Одитни доказателства №№ 29- 37, № 39, № 41


� Одитни доказателства №№ 9, 10, 11 и 12 


� Одитно доказателство № 67 


� Одитни доказателства №№ 44 и 45


� виж сайта на общината


� Одитни доказателства №№ 46, 47 и 48 


� Одитни доказателства №№ от 50 до 59 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитно доказателство № 60 


� Одитно доказателство № 61


� Одитно доказателство № 61


� Одитно доказателство № 49


� Одитно доказателство № 60 


� Одитно доказателство № 49 


� Одитно доказателство № 60 


� Одитно доказателство № 60 


� Одитни доказателства № № 43, 49 


� Одитно доказателство № 115 


� Одитни доказателства № № 62 и 63


� Одитно доказателство № 85


� Одитни доказателства №№ 85 и от 115 до 124 


� Одитни доказателства №№  63, 122


� Одитни доказателства №№ 63, 122 


� Одитно доказателство № 63 


� Одитно доказателство № 63


� Одитно доказателство № 63 


� Одитно доказателство 63


� Одитно доказателство № 64 


� Одитно доказателство № 64 


� Одитно доказателство № 64 


� Одитно доказателство № 68 


� Одитно доказателство № 67 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитно доказателство № 60 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитни доказателства №№ 66 и 108 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитно доказателство № 69 


� Одитни доказателства №№ 70, 71 и 72 


� https://admincourt-pz.bg/dela/WEB_DEC.html


� Одитно доказателство № 85 


� Одитно доказателство № 33 


� Одитно доказателство № 38 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитни доказателства №№ 73 и 107 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 106 


� Одитно доказателство № 73 


� Одитни доказателства №№  9, 10, 11 и 12 


� Одитно доказателство № 7 


� Одитни доказателства № № 104 и 107


� Одитни доказателства № № 9, 10, 11 и 12 


� Одитни доказателства № № 9, 10, 11 и 12 


� Одитно доказателство № 3 


� Одитно доказателство № 12 


� Одитно доказателство № 10 


� Одитни доказателства № № 3, № 9, 10, 11 и 12 


� Одитни доказателства № № 74, 75, 76 


� Одитно доказателство № 78 


� Одитни доказателства № № 74, 75 и 76 


� Одитно доказателство № 74 


� Одитно доказателство № 12 


� Одитни доказателства № № 74, 75 и 76 


� Одитно доказателство № 75 


� Одитни доказателства № №  28,73


� Одитно доказателство № 4 


� Одитно доказателство № 28 


� Одитно доказателство № 28


� виж сайта на Община Пазарджик


� Одитно доказателство № 73 


� Одитно доказателство № 15 


� Одитни доказателства № № 15, 19 и 22 


� Одитно доказателство № 22 


� Одитно доказателство № 19 


� Одитно доказателство № 15 


� Одитно доказателство № 124 


� Одитно доказателство № 104 


� Одитни доказателства № № 18, 20 и 23


�  Одитни доказателства № № 4 , 6 `- 12 и 28


� Одитно доказателство № 80 


� Одитни доказателства № № 35, 39, 37 


� Одитно доказателство № 81


� Одитно доказателство № 81 


� Одитни доказателства №№ 79 , 81 


� Одитно доказателство № 81 


� Одитни доказателства № №79, 81 


� Одитни доказателства № №79 , 81


� сайта на общината 


� Одитни доказателства №№ 35 и 81 


� Одитни доказателства №№ 35 и 81 


� Одитно доказателство № 35 и 81, 86


� Одитни доказателства №№ 35 и 81


� Одитно доказателство № 106 


� Одитни доказателства №№ 79 , 81 


� Одитно доказателство № 106 


� Одитни доказателства №№ 39 и 81 


� Одитно доказателство № 37


� Одитни доказателства № № 37 и 81 


� Одитно доказателство № 39


� Одитни доказателства №№ 41и 81 


� Одитно доказателство № 110


� Одитно доказателство № 82 


� Одитно доказателство № 82 


� Одитно доказателство № 82 


� Одитно доказателство № 83


� Одитно доказателство № 84 


� Одитни доказателства №№ 70, 71 и 72 


� виж сайта на Административен съд Пазарджик


� Одитно доказателство № 1


� Одитно доказателство № 80 


� Одитно доказателство № 32 


� Одитно доказателство № 32 


� Одитни доказателства №№ 85, 86, 89 


� Одитно доказателство № 116 


� Одитни доказателства № 117 и 118


� Одитно доказателство № 123 


� Одитно доказателство № 85 


� Одитно доказателство № 101 


� Одитно доказателство № 122 


� Одитно доказателство № 107 


� Одитни доказателства №№ 90, 100 


� Одитно доказателство№ 105


�Одитно доказателство № 100 


� Одитни доказателства № 99, 100 


� Одитно доказателство № 94 


� Одитно доказателство № 90 


� Одитни доказателства № № 91, 92 и 93 


� Одитно доказателство № 90


� Одитно доказателство № 90 


� Одитно доказателство № 95 


� Одитно доказателство № 96 


� Одитно доказателство № 95


� Одитно доказателство № 30 


� Одитно доказателство № 95 


� Одитно доказателство № 86


� Одитно доказателство № 34 


� Одитно доказателство № 88 


� Одитно доказателство № 100 


� Одитно доказателство № 119 


� Одитно доказателство № 100 


� Одитни доказателства № № 100 и 101


� Одитно доказателство № 106 


� Одитно доказателство № 108 


� Одитно доказателство № 108 


� Одитно доказателство № 108 


� Одитни доказателства № № 15, 19, 22 и 108 


� Одитни доказателства № 106 и 107 


� Одитно доказателство № 103 


� Одитно доказателство № 102 


�Одитни доказателства № 25 и № 27 


� Одитни доказателства № №  106, 107


� Одитно доказателство № 40 


� Одитно доказателство № 39


� Одитно доказателство № 110 


� Одитни доказателства № № 50, 51, 52 и 109 


� Одитно доказателство № 109 


� Одитно доказателство № 110 


� Одитно доказателство № 65 


� Одитни доказателства № № 111, 112 и 113 


� Одитно доказателство № 2 


� www.obspazardzhik.com/


� Одитно доказателство № 4 


� Одитно доказателство № 4 


� Одитно доказателство № 4 


� Одитни доказателства № № 2, 26 , 114


�Одитни доказателства № 111, 112, 113


� Одитно доказателство № 111


� Одитно доказателство № 112 





� Одитно доказателство № 113 


� Т. ІV., 3.1., 3.6. от част „ Констатации и оценки „


� Т. V., 4.2 от част „ Констатации и оценки „


� Т. І., 2 от част „ Констатации и оценки „


� Т. І., 3 от част „ Констатации и оценки „


� Т. VІІ., 1 от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІІ., буква в, г от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІІ., буква в, г от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІІІ-,, 3.2. от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІV, 3. 5. и ІХ, 3  от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІV, т.3.7 от част „ Констатации и оценки „


� Т. V, 5 от част „ Констатации и оценки „


� Т. VІ, 5 от част „ Констатации и оценки „


� Т. V, 5 от част „ Констатации и оценки „


� Т. V, 3 от част „ Констатации и оценки „


� Т. ХІ, 1.2, 1.3 от част „ Констатации и оценки „


� Т. ХІ, 1.2, 1.4 от част „ Констатации и оценки „


� Т. ХІІ, от част „ Констатации и оценки „


� Т. VІІ 1.2 от част „ Констатации и оценки „


� Т. VІІ 2, от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІХ ,4. от част „ Констатации и оценки „


� Т. ІХ, 3., І от част „ Констатации и оценки „


� Т.ІХ ,5.,от част „ Констатации и оценки „


� . ІХ , V , 3., 4.от част „ Констатации и оценки „


� . ХІ ,1.2., от част „ Констатации и оценки „
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