
РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ

СМЕТНА ПАЛАТА

ДОКЛАД ЗА РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ ОСЪЩЕСТВЕНИЯ ПОСЛЕДВАЩ КОНТРОЛ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПРЕПОРЪКИТE
по Одитен доклад № 0000000115 за извършен одит на изпълнението 
„Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г.“ 
Настоящият доклад е приет с Решение № 093 от 11.05.2017 г. на Сметната палата (Протокол № 18)
І. ВЪВЕДЕНИЕ
На основание чл. 50, ал. 1 от Закона за Сметната палата (ЗСП) и издадена Заповед № ПКП-06-02-001/21.02.2017 г. на председателя на Сметната палата, е извършен контрол за изпълнението на препоръките по Одитен доклад № 0000000115 за извършен одит на изпълнението „Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г.“ 

На основание чл. 49, ал. 1 от ЗСП на управителя на Българската народна банка (БНБ) е изпратен одитен доклад
 за резултатите от одита с 46 броя препоръки, групирани в 13 точки, за подобряване на дейността в Управление „Банков надзор“ (УБН). 

На основание чл. 50, ал. 2 от ЗСП, в определения срок управителят на БНБ не е уведомил писмено председателя на Сметната палата за предприети мерки за изпълнение на дадените препоръки. При осъществяване на последващия контрол, от ръководителя на екипа е изискана писмена информация
 от управителя на БНБ относно предприети действия и мерки за изпълнение на препоръките. Исканата информация е предоставена от управителя на БНБ съгласно писма, изх. №  БНБ-37304 от 09.03.2017 г. и изх. № БНБ-42492 от 17.03.2017 г.
Проверката има за цел да се установи съответствието между дадените препоръки в доклада по чл. 48, ал. 1 от ЗСП, получената информация от управителя на БНБ и действително предприетите мерки и извършени действия за изпълнението им.
ІІ. РЕЗУЛТАТИ ОТ ИЗВЪРШЕНАТА ПРОВЕРКА
При осъществения последващ контрол за изпълнението на препоръките е установено:

Препоръка 1. Да се усъвършенстват вътрешните актове в БНБ както следва:

т. 1.1. Да се регламентират конкретни контролни функции на УС на БНБ по отношение на управление „Банков надзор“, с оглед ефективното осъществяване на банковия надзор, включително да се разработи механизъм за отчетност и контрол между подуправителя, ръководещ управление „Банков надзор“, управителя и УС на БНБ.


Съгласно писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., с оглед на препоръката е извършена актуализация на Правилника за дейността на УС на БНБ.
 



С Решение № 127/27.10.2016 г. на УС на БНБ са извършени промени в Правилника за дейността на УС на БНБ по отношение на компетентностите на УС. Регламентирано е правомощието на УС на БНБ да приема наръчници и вътрешни правила за осъществяване на банковия надзор.
 



Извършените актуализации на Правилника за дейността на УС на БНБ не съдържат конкретни контролни функции на УС, касаещи текущия надзорен процес, като разглеждане и вземане на отношение по тримесечните и месечните доклади, изготвени от дистанционния надзор и от инспекциите на място. С промените в Правилника, принципно е предоставена възможност на УС на БНБ по своя инициатива или по инициатива на управителя или подуправителя да обсъжда въпроси, които са от тяхната изключителна компетентност.



Механизмът за отчетност и контрол между подуправителя, ръководещ УБН и УС на БНБ е уреден с Наръчника за банковия надзорен процес (НБНП), одобрен с Решение №17/09.02.2017 г. на УС на БНБ, чрез представянето на тримесечни доклади за състоянието на банковата система.
 С Наръчника са определени специфични компетенции и отговорности на подуправителя и ръководител на УБН, включително да представя в УС на БНБ тримесечни доклади за състоянието на банковата система и да информира за прилагането на съответни надзорни стратегии и мерки. Регламентирано е и правомощие, задължаващо подуправителя да внася регулярна информация в УС за дейността на управлението и провежданата надзорна политика. Информацията следва да съдържа обобщени данни за основни въпроси от надзорната дейност, обсъждани в Консултативния съвет по банков надзор, който има съвещателни и координационни функции по всички съществени въпроси от дейността на управлението. Съгласно Наръчника, протоколите от заседанията на комитета служат за изготвяне на информация за УС на БНБ относно обсъдените въпроси и заключенията, които се ползват от подуправителя за взетите от него решения и регулярна информация за дейността на управлението по основни направления на неговата дейност и провежданата надзорна политика. Въз основа на проведените обсъждания и отправените от УС препоръки, подуправителят има задължение да начертае мерки за актуализиране на надзорната политика по отделните направления и способи за нейната реализация.






Препоръката  е  изпълнена частично.

т. 1.2. Да се актуализира Правилникът за дейността на УС на БНБ, като се включат всички компетентности, регламентирани със ЗКИ.
С Решение № 127/27.10.2016 г. на УС на БНБ, в Правилника за дейността на УС на БНБ са допълнени компетентностите му да издава индивидуални административни актове на основание чл. 151, ал. 1 от ЗКИ в качеството му на колективен орган на управление. С извършените актуализации са отразени компетентностите на УС според действащото законодателство.

Препоръката е изпълнена.
т. 1.3. Да се доразвие Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена в БНБ в съответствие с разпоредбата на чл. 10 от ЗБНБ, определяща органите на управление на БНБ.
Съгласно писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., в изпълнение на препоръката е извършена актуализация на Правилник за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ.
 


В резултат на проверката се установи, че по отношение на разпоредбата
 от Правилника, която очертава органите на БНБ, не са извършени промени и в обхвата й не са включени управителя и тримата подуправители. Същите са посочени в категорията на  ръководните длъжности в банката.
,


Препоръката не е изпълнена.


т. 1.4. Да се утвърди систематична и пълна регламентация на дейностите по осъществяване на надзорния процес.
Съгласно информацията, предоставена от управителя на БНБ, в изпълнение на препоръката е приет НБНП, одобрен с Решение № 17/09.02.2017 г. на УС на БНБ
, като към момента се извършва и актуализация на наръчниците за инспекции на място и за дистанционен надзор.

С наръчника се цели определяне на правата и задълженията на отделните дирекции в УБН, сроковете, отговорностите, взаимодействието между тях, както и с отговорния подуправител. Предвидена е възможност в края на всяка календарна година, всяка дирекция в управлението да прави преглед на дейността си и да прави предложения за промени в случай на необходимост. 

Към момента на проверката от Консултативния комитет, който функционира към подуправителя на УБН, се извършва актуализация на наръчниците за проверка на място и за дистанционен надзор. Срокът, който е планиран за приключване на работата му е краят на 2017 г.




Препоръката е в процес на изпълнение.


т. 1.5. Да се регламентират обхвата на контрола, начина на осъществяване и документиране на контролната дейност на главния директор в управление „Банков надзор“.

Препоръката е отправена предвид липсата на яснота за приноса на длъжността „главен директор“ в УБН по отношение на ефективното и надеждно осъществяване на банковия надзор.
  


С Решение № 98/29.10.2015 г. на УС на БНБ, длъжността главен директор в УБН е закрита, считано от 01.11.2015 г.
 


Препоръката не подлежи на изпълнение.
т. 1.6. Да се разработи механизъм за взаимодействие и обмен на информация при осъществяване на надзорната дейност, както вътре в дирекциите, между тях в рамките на управление „Банков надзор“, така и с органите на управление и другите структурни звена в БНБ.
Съгласно писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., механизмът на взаимодействие и обмен на информация при осъществяване на надзорната дейност се съдържа в НБНП, одобрен с Решение № 17/09.02.2017 г. на УС на БНБ. Отделните процеси и процедури при осъществяване на надзорното наблюдение на кредитните институции ще бъдат разписани в съответните наръчници на отделните дирекции, които към момента са в процес на изготвяне.

В резултат на проверката се установи, че в НБНП от 2017 г. са регламентирани обмена на информация между дирекциите в УБН и органите на управление. Към подуправителя на УБН е създаден Консултативен комитет по банков надзор, в който участват директорите на всички дирекции от управлението. Комитетът има координационни и съвещателни функции.

Към момента на проверката, от Консултативния комитет по банков надзор се извършва актуализация на наръчниците за инспекции на място и за дистанционен надзор, с което действията по изпълнение на препоръката не са приключили.

Приети са Вътрешни правила за обмена на информация и сътрудничество между дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“ и други структурни звена на БНБ, утвърдени от управителя на БНБ с № БНБ-67348/18.07.2016 г. В правилата са регламентирани видовете документи, които текущо се обменят между дирекциите при осъществяването на обмена на информация и сътрудничеството между тях.

На сървъра на УБН е създадена директория за обмен на информация между дирекциите в управлението. На сървъра на Българска народна банка е създадена директория за обмен на информация между дирекция „Дистанционен надзор“ и дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“, която съдържа информацията съгласно Вътрешните правила за обмен на информация и сътрудничество между дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“ и други структурни звена на БНБ.


С Наръчника по банков надзорен процес и с Вътрешните правила за обмена на информация и сътрудничество между дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“ и други структурни звена на БНБ е изграден частично механизъм за взаимодействието между отделните дирекции в рамките на управление „Банков надзор“ при осъществяване на надзорния процес, както и с подуправителя, ръководещ управлението.
Препоръката е в процес на изпълнение.


т. 1.7. Да се утвърдят правила, регламентиращи вътрешния ред и организация на процеса по планиране на надзорните инспекции, включващи: ясни отговорности на длъжностните лица, участващи в процеса; изискване за мотивиране на направените предложения, включително по отношение на обхвата на тематичните проверки в контекста на рисково-базирания подход; ред за комуникация и срок за изготвяне и утвърждаване на годишния план.
Съгласно писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., планирането на надзорните инспекции е уредено с НБНП, одобрен с Решение №17 от 09.02.2017 г. на УС на БНБ.

 
При проверката се установи, че в НБНП от 2017 г.
 е уреден редът за планиране на надзорните инспекции, с конкретни срокове за изготвяне на годишните планове, реквизити съгласно чл. 80а, ал. 1, т. 1 до т. 4 от ЗКИ, включително и планиране на времетраенето на инспекцията, ангажираните инспектори и ръководител на екипа, отговорни длъжностни лица и начин на актуализиране на плана.
 Заложено е  планирането да се извършва на основата на рисково-базирания подход.


Препоръката е изпълнена.

т. 1.8. Да се разработят и утвърдят правила за осъществяване на административно-наказателната функция на БНБ, в т.ч. да се въведе изискване за създаване и поддържане на досиета, съдържащи цялата документация по административно-наказателното производство и налагането на надзорни мерки.

Съгласно писмо на управителя на БНБ, с приемането на Наръчник на банковия надзорен процес, одобрен с решение от 09.02.2017 г. на УС на БНБ, са предприети действия за изпълнение на препоръката. В УБН са налице досиета за всяка образувана административно-наказателна преписка.
 
В НБНП, одобрен с Решение № 17/09.02.2017 г. на УС на БНБ са регламентирани взаимодействието, отговорните структурни звена и длъжностни лица (директор на дирекция „Надзорно-правна дейност“, юристи от дирекцията, инспектори, Консултативен комитет по банков надзор към подуправителя на УБН) при наличие на данни за извършено нарушение и предложение от инспекторите за съставяне на акт за установяване на административно нарушение и вътрешните документи, които се изготвят във връзка с образуване на административнонаказателното производство.


В Наръчника за банков надзорен процес
 се съдържа ред за образуване на административнонаказателно производство, но не се съдържа
 цялостна регламентация на процедурата, която да отчита спецификите, както и не е въведено изрично изискване за създаване и поддържане на досиета, които да съдържат цялата документация по административно-наказателните производства и наложените наказания.

Препоръката е изпълнена частично.


т. 1.9. Да се извърши промяна във вътрешните правила и актуализация на регистъра на надзорните мерки, с оглед осигуряване на пълна проследимост за всички етапи от момента на иницииране на надзорната мярка до контрола за нейното изпълнение.


Съгласно писмо на управителя на БНБ, с приемането на НБНП, одобрен с решение от 09.02.2017 г. на УС на БНБ, са предприети действия за изпълнение на препоръката.


В резултат на извършената проверка се установи, че в НБНП, одобрен с Решение № 17/09.02.2017 г. на УС на БНБ, е предвидено извършването на последващи проверки, целящи проследяване изпълнението на наложени надзорни мерки на банка във връзка с установени нарушения от дистанционния надзор и/или инспекции, както и по изпълнението на препоръки за подобряване на дейността й. В наръчника редът за осъществяване на последващите проверки следва общия ред за извършване на надзорни инспекции.
 В момента се изготвя актуализация на Наръчника за инспекции на място, като очакванията на БНБ са процесът да бъде финализиран до края на 2017 г.

При проверката е установено, че по отношение на образеца на регистър на приложените надзорни мерки на търговските банки, утвърден от подуправителя на УБН, не е извършена актуализация, с която да се осигури пълна проследимост за всички етапи от момента на иницииране на надзорната мярка до контрола за нейното изпълнение.


Препоръката е изпълнена частично. 

т. 1.10. Да се регламентира процедурата за изготвяне и представяне на докладите за състоянието на банковата система до УС на БНБ, в т.ч. източници и обмен на информация, отговорни длъжностни лица, срокове, документиране, архивиране и контрол.


Съгласно писмо на управителя на БНБ, процесът е включен в НБНП, одобрен с решение от 09.02.2017 г. на УС на БНБ.


При проверката се установи, че в НБНП са уредени сроковете за представяне на информацията на УС на БНБ в зависимост от техният тип - периодични или еднократни. Съгласно Наръчника, тримесечният доклад за състоянието на банковата система се внася за обсъждане на заседание на УС на БНБ в рамките на 60 дни от датата на предоставянето на отчетите от кредитните институции в УБН. Предвидено е конкретните срокове да са обект на текущо съгласуване с подуправителя, ръководещ УБН
. Посочени са примерни реквизити на тримесечния доклад за състоянието на банковата система
, който в зависимост от приоритетните теми за съответното тримесечие може да включва: резултати от текущо провежданите макропруденциални стрес-тестове, измерващи чувствителността на банките и системата към промени в рисковете от дейността им; изследване на специфични процеси, които биха могли да породят рискове за отделни кредитни институции или за банковата система като цяло, въз основа на чиято оценка се формулират предложения за макропруденциални мерки и инструменти с цел поддържане стабилността на банковата система и предотвратяване и редуциране на системните рискове; резултати от провежданите специализирани проучвания на различни процеси в банковата система.


С Наръчника са въведени условни срокове и изискване за текущо съгласуване на конкретните дати за представяне на докладите с подуправителя на УБН, с което са създадени предпоставки за навременно информиране на УС на БНБ за състоянието на банковата система за съответния период. В Наръчника липсва начин за документиране и архивиране при изготвяне на докладите.

Препоръката е изпълнена частично.

т. 1.11. Да се утвърдят правила и процедури, които да регламентират реда за обмен, съхраняване и архивиране на информацията, представляваща професионална и/или банкова тайна, по силата на ЗКИ, с цел гарантиране на пълнота, проследимост и защита.


С Решение № 151 от 08.12.2016 г. на УС на БНБ са приети Вътрешни правила за опазване на информацията, представляваща тайна.

В обхвата на Вътрешните правила за опазване на информацията, представляваща тайна, приети през 2016 г.
, са включени банковата тайна, професионалната тайна, търговската тайна, статистическата тайна и др. В самостоятелен раздел са уредени правилата, които касаят професионалната тайна. Включени са правата и задълженията на членовете на УС и на служителите на БНБ, специфичните правила за предоставяне на информация, архивиране и унищожаване на информацията, обект на тайна и образец на декларация за опазване на тайната. 


С въведените правила относно реда за обмен, съхраняване и архивиране на информация, която представлява професионална тайна, са създадени предпоставки за пълнота, проследимост и защита на информацията.


Препоръката е изпълнена.

т. 1.12. Да се регламентират с вътрешни правила редът за прилагане на надзорни мерки по ЗКИ, в т.ч. отговорни длъжностни лица за иницииране, критерии за вземане на решения от компетентния орган и видове административни актове по прилагане, както и редът за осъществяване на последващ контрол за изпълнение на надзорните мерки по реда на ЗКИ.

Съгласно предоставената от БНБ информация, с НБНП, одобрен с решение от 09.02.2017 г. на УС на БНБ е уреден процесът по налагане на надзорни мерки след извършена инспекция на място по компетенции, както и взаимодействието между отделните дирекции.


В резултат на извършената проверка се установи, че в НБНП 
 от 2017 г. е описан редът за иницииране, определяне и налагане на надзорни мерки. Инициирането на надзорната мярка се извършва на основание констатации и препоръки от надзорен доклад, като ръководителят на екипа с докладна записка до директора на дирекция „Инспекции“ прави предложение за формата и съдържанието на надзорните мерки при спазване на принципа на пропорционалност. При одобрение на предложението от страна на директора на дирекцията, то се предоставя на подуправителя на УБН. Проектът на надзорна мярка се изготвя от дирекция „Надзорно-правна дейност“ в 10-дневен срок от заседанието на Консултативния комитет за определяне на надзорни мерки. 


Предвидена е съгласувателна процедура между отделните дирекции и одобрението й от подуправителя на УБН. Екземпляр на надзорната мярка, след връчването й на съответната банка, се предоставя на дирекция „Надзорно-правна дейност“ за отразяване в регистъра на надзорните мерки. В Наръчника са предвидени последващи проверки, целящи проследяване изпълнението на наложени надзорни мерки на банка във връзка с установени нарушения от дистанционния надзор и/или инспекции, както и по изпълнението на препоръки за подобряване на дейността й, като редът за осъществяването им следва общия ред за извършване на надзорни инспекции.
 В момента се изготвя актуализация на Наръчника за инспекции на място, като очакванията на БНБ са процесът да бъде финализиран до края на 2017 г.


Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 1.13. Да се утвърди процедура, която да регламентира: отговорните структурни звена и взаимодействието между тях; срок и обхват на проверките за съответствие с изискванията на Регламент (ЕС) № 575/2013 относно инструментите на капитала от втори ред; създаването и воденето на регистър на разрешенията, издадени от подуправителя, ръководещ управление „Банков надзор“ за включване на средства, привлечени под формата  на подчинен срочен дълг.


Съгласно писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., процесът е регламентиран с НБНП, одобрен с решение от 09.02.2017 г. на УС на БНБ.


В резултат на проверката се установи, че в НБНП от 2017 г.
 е уредена обща процедура, с която са определени отговорните структурни звена и взаимодействието между тях при администриране на процедурите по издаване на лицензи за банкова дейност, одобрения и разрешения по реда на Закона за кредитните институции и Регламент (ЕС) № 575/2013. 

Определени са отговорни структурни звена от управлението, конкретни длъжностни лица, срокове и документиране на проверките във връзка с искането за разрешение, както и взаимодействието с други структурни звена от УБН.


С наръчника е въведено изискване да се създаде и води регистър на разрешенията, които се издават от подуправителя, ръководещ УБН за включване на средства, привлечени под формата на подчинен срочен дълг.


Препоръката е изпълнена.

т. 1.14. Да се предприемат необходимите действия за гарантиране на прозрачността и публичността при подбора, назначаването, докладването и контрола върху действията на квесторите.


Съгласно писмо на управителя на БНБ
, изискванията към дейността на квесторите са нормативно установени. 
В резултат на проверката се установи, че от одитирания обект не са предприети действия, с които да се осигури прозрачност и публичност при подбора, назначаването, докладването и контрола върху дейността на квесторите. В т.ч. не са предприети действия за уреждане на липсата на нормативно и на вътрешно ниво на изисквания за поддържане на база данни с лица, които имат съответната квалификация и познания за изпълнение на функциите, както и публично оповестяване на списъка с лицата и реда за създаването му. На нормативно ниво не са определени периодичността на докладване, както и минималните изисквания за реквизити на докладите относно дейността на квесторите пред компетентния орган на назначаване.
  


С непредприемането на действия за допълване на нормативните изисквания и за утвърждаване на вътрешни правила в областта, все още не са създадени гаранции за прозрачност и публичност при подбора, назначаването, докладването и контрола върху дейността на квесторите.


Препоръката не е изпълнена.
Препоръка 2. Да се извърши анализ относно достатъчността и потребностите от персонал и се предприемат необходимите действия за ресурсно обезпечаване на дейността по банков надзор.
С докладна записка от 20.10.2015 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН, са предложени промени в организационната структура и функционалните задължения на структурните звена, включени в обхвата на управлението. Инициираните промени са насочени както към подобряване на вътрешната организация и координация между отделните звена в УБН и прецизиране на техните функции и отговорности, така и към повишаване на административния и експертен капацитет на съответните дирекции и отдели.

Предложените от подуправителя на БНБ структурни и функционални промени са придружени с предложения и мотиви за промяна в щатната численост на дирекциите и отделите в УБН, така че да се осигурят условия за обезпечаване на съответните структурни звена с необходимите им човешки ресурси и възможност за повишаване на ефективността и качеството на осъществявания от БНБ надзор върху състоянието и управлението на кредитните институции и на банковата система като цяло.

Промените в организационната структура, функционалните задължения и числеността на дирекциите и отделите в УБН, предложени от ресорния подуправител, са приети с Решение № 98 от 29.10.2015 г. на УС на БНБ и влизат в сила от 01.11.2015 г.

Препоръката е изпълнена.

Препоръка 3. Да се предприемат действия за подобряване на информационното обезпечаване на дейността, като:

т. 3.1. се извърши анализ на бизнес процесите в БНБ и на действащите информационни системи, въз основа на който да се разработи стратегия за развитието на информационните технологии и комуникации с цели, приоритети, срокове и отговорни длъжностни лица.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, за изпълнение на дадената препоръка е подготвена обществена поръчка с предмет „Анализ и оценка на текущото състояние на ИТ инфраструктурата и информационните системи на БНБ, както и съответствието между ИТ и бизнес целите и процесите съгласно ITIL (Information Technology Infrastructure Library) и други добри практики и стандарти.“
 

Обществената поръчка е включена в графика на БНБ за възлагане на обществени поръчки за 2017 г., като предвидената крайна дата за откриване на процедурата е 
30.03.2017 г. Определената крайна дата за сключване на договора е 30.08.2017 г.

В проекта на техническата спецификация на възложителя е заложено изискване за извършване на анализ на бизнес целите на всички бизнес звена в БНБ (краткосрочни и средносрочни), които обхващат дирекции, вкл. дирекциите „Инспекции“, „Дистанционен надзор“, „Макропруденциален надзор и финансова стабилност“, „Специфични надзорни дейности“, „Надзорна политика“ и „Надзорно-правна дейност“. Предвидено е да бъде извършен анализ на ИТ целите в БНБ (краткосрочни и средносрочни). Изпълнителят трябва да предложи матрица за съответствие, отразяваща сегашното състояние и съответствието между бизнес и ИТ целите в различни перспективи, както и начин за изравняване на откритите несъответствия, като се дефинират нови ИТ цели или бъдат променени съществуващите такива.
 Посочените анализи могат да осигурят необходимата информация за изготвянето на стратегия за развитието на информационните технологии и комуникации с цели, приоритети, срокове и отговорни длъжностни лица.
В обхвата на техническите спецификации е включено извършването на анализ на основните бизнес процеси, информационни потоци, информационни услуги, информационни системи и на инфраструктурата в БНБ.

Разработването на стратегия за развитието на информационните технологии и комуникации, въз основа на изпълнените дейности по обществената поръчка, която да включва цели, приоритети, срокове и отговорни длъжностни лица ще осигури изпълнението на препоръката.

Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 3.2. се определи необходимата резултативна информация за целите на дистанционния надзор и да се анализира възможността за автоматизираното й изготвяне от системата „Единно хранилище за данни“, за минимизиране на рисковете, свързани с обработката на отчетната информация с неформални ИТ решения.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, с преминаване към унифицирана надзорна отчетност на база на техническите стандарти за изпълнение на ЕБО е разработен и алгоритъм за стандартизация на продуктите, ползвани на база информацията в Единно хранилище на данни - отчети за банков надзор (ЕХД-ОБН). Илюстрация на този процес е актуалната към момента заявка, с която се заявяват обобщен списък с ключови рискови индикатори (КРИ), необходими за анализите на кредитните институции и извеждане на обосновани оценки за отделните рискове в тях.

Изчисляването на списъка от КРИ е предвидено да започне от второто тримесечие на 2017 г. съобразно алгоритъм, заложен в бизнес-процеса по надзорни цели с начална дата 31.12.2015 г. Автоматизацията на процеса, както и възможностите за бъдещата оптимизация са част от заданието към новата обществена поръчка.

Установено е, че е заявена необходимата резултативна информация за целите на дистанционния надзор посредством гореспоменатата заявка, включваща обобщен списък с ключови рискови индикатори. По същество рисковите индикатори представляват показатели (резултативна информация), необходими за изграждане на единна база данни, подкрепяща анализите на кредитните институции и извеждане на обосновани оценки за отделните рискове, както по време на текущия надзор, така и по време на надзорните инспекции.
 

Техническата спецификация не съдържа конкретно изискване за извършване на анализ на възможността за автоматизирано изготвяне на определената информация от ЕХД-ОБН (CIBS), но формулировките в техническата спецификация позволяват извършването му. Заложено е извършването на анализ на основните бизнес процеси в бизнес звената на БНБ, като изпълнителят трябва да предложи оптимизация на основните бизнес процеси при установена необходимост. В техническите спецификации е предвидено извършването на анализ на нуждите от информация и анализ на основните информационни потоци в бизнес звената.

Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 3.3. се въведе контролна процедура, осигуряваща автентичност и сигурност на съхраняването на докладите от дистанционния надзор и от извършените инспекции на място.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, въвеждането на контролната процедура ще бъде извършено след анализа, предмет на обществената поръчка, описана по-горе.

В БНБ е разработена, но не е утвърдена процедура за изготвяне на тримесечен аналитичен доклад, съгласно която след съгласуване на докладите, същите се записват от инспектора/ръководителя на екип на специално създадена директория, заедно със сканирано и подписано копие от изготвилия инспектор и неговия ръководител на екип, респективно директора на дирекция.

Направено е предложение за изготвяне и утвърждаване на Процедура за организация на документацията от надзорните инспекции и архивиране (на електронен и хартиен носител). Предвидено е в тази процедура да бъдат изрично упоменати директориите (достъпа и правата за работа с тях), начина на организация в тях, сроковете и отговорните служители за създаване на поддиректориите и за качване на информацията в тях; необходимите документи и служители, които ще отговарят за създаване на архива от хартиен носител.

Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 3.4. се анализира възможността за осигуряване на дистанционен достъп до информационни ресурси в БНБ като електронна поща, Централен кредитен регистър, правно-нормативна информационна система и други за нуждите на управление „Банков надзор“.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, анализ на възможността за осигуряване на дистанционен достъп до информационните ресурси на БНБ ще бъде извършен след анализа, предмет на обществената поръчка, описана по-горе.
 Предоставена е информация, че на 07.02.2017 г. е подадена докладна записка до подуправителя на УБН, с която мотивирано се иска предоставяне на отдалечен достъп до определени информационни ресурси в БНБ.
 

В техническата спецификация на възложителя е предвидено извършването на анализ на информационните услуги на бизнес звената, като изпълнителят трябва да предложи оптимизация на информационните услуги при установена необходимост. Предвидено е извършването на анализ на информационните системи в БНБ, вкл. електронна поща, Централен кредитен регистър, правно-нормативна информационна система и други, като изпълнителят трябва да направи проучване и анализ на обхвата и архитектурата на ИТ системите в БНБ, съобразно добрите практики и да направи предложение за промяна на обхвата и архитектурата.

Техническата спецификация не съдържа конкретно изискване за анализ на възможността за осигуряване на дистанционен достъп до определени информационни ресурси в БНБ, но създава условия да бъде извършен.
Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 3.5. се направи преоценка на нивото на „значимост“ на системата „Единно хранилище за данни“, с оглед важността на съхраняваната в нея информация за дейността на управление „Банков надзор“.

 Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, работата по този процес в периода след октомври 2015 г. се осъществява в следните две направления:

1) По линия на „Процес по управление на оперативните рискове“, обхващащ всички структурни звена на БНБ, в рамките на който е направена и оценка на оперативния риск по линия на ЕХД-ОБН.

С реализирането на плана за действие по отношение на УБН и създаването на дирекция „Дистанционен надзор“ се е повишила ефективността на контролите и се е понижил идентифицирания риск. В хода на 2015 г. и 2016 г. подробно е било разписвано взаимодействието между дирекция „Макропруденциален надзор и финансова стабилност“ и дирекция „Дистанционен надзор“ в НБНП във връзка с посочения риск.

2) По линия на риска, свързан със сигурността на информационните системи, на 24.01.2017 г., на заседания на Комисията по сигурност на информационните системи е била приета нова „Процедура за оценка на риска, свързан със сигурността на информационните системи“, която не е утвърдена.
 Преоценката на риска на информационните системи на БНБ, вкл. на ЕХД-ОБН ще става по определен ред.

Предприетите от одитираната организация действия са в посока оценка на оперативния риск на ЕХД-ОБН и преоценка на риска на информационните системи на БНБ, в резултат на която може бъде извършена преоценка на значимостта на информационния актив на база оценените рискове, свързани с информационния актив.
 
Препоръката е в процес на изпълнение.
т. 3.6. се анализира и прецени необходимостта от актуализиране на политиките, свързани с информационни технологии и комуникации в БНБ, с оглед привеждането им в съответствие с текущите бизнес процеси в БНБ и промените в ИТ средата.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, анализ на необходимостта от актуализиране на политиките, свързани с информационните технологии и комуникации в БНБ ще бъде извършен след анализа, предмет на обществената поръчка.

Не е представено доказателство за извършен и документиран анализ на необходимостта от актуализиране на политиките, свързани с информационни технологии и комуникации в БНБ, с оглед привеждането им в съответствие с текущите бизнес процеси в БНБ и промените в ИТ средата.

Препоръката не е изпълнена.

т. 3.7. се изготвят и утвърдят правила и процедури за добавяне и деактивиране на потребители, предоставяне и премахване на права на потребители в системата „ЕХД“.

Съгласно отговора на одитираната организация, предоставянето на достъп до информационната система ЕХД-ОБН се извършва от служителите на отдел „Надзорно информационно обслужване“ въз основа на писмена заявка (докладна записка или писмо по електронната поща) от директорите на дирекции в УБН, както и от директора на дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“, а контролът се осъществява от началника на отдел „Надзорно информационно обслужване“. Веднъж годишно достъпът се препотвърждава от директорите на дирекции ползватели на ЕХД-ОБН.

Утвърдена е Процедура за достъп до системата за ЕХД-ОБН (CIBS) за служителите на БНБ, която урежда предоставянето и осъществяването на право на достъп до системата, включването на служител като потребител (добавянето на потребители)
, предоставяне и премахване на права, включително промяна в правото на достъп и прекратяването му
.

Изпълнен е тест по същество чрез проверка на място, в резултат на която е установено, че действията по добавяне и деактивиране на потребители, предоставяне и премахване на права на потребители в системата ЕХД-ОБН се извършват в съответствие с изискванията на процедурата, като се изготвят писмени заявки, подлежащи на одобрение от собственика на системата и изпращане за изпълнение от администратора на системата.

Препоръката е изпълнена.

т. 3.8. се утвърди процедура с конкретни срокове за информиране на служителя по сигурността или друго определено лице за обновяване на правата в информационните системи при промяна на статус или напускане на служител на БНБ.

Предоставеният от одитираната организация отговор не съдържа информация по изпълнението на препоръката.

Утвърдената Процедура за достъп до системата за единно хранилище на данни-отчети за банков надзор (CIBS) за служителите на БНБ не съдържа конкретни срокове за информиране на служителя по сигурността или друго определено лице за обновяване на правата в информационните системи при промяна на статус или напускане на служител на БНБ.

Препоръката не е изпълнена.

т. 3.9. се въведе принципът на двоен контрол и/или разделение на задълженията в системата „ЕХД“ при даване на съответните права на достъп.

Съгласно получената от БНБ информация, предоставянето на достъп до информационната система ЕХД-ОБН се извършва от служителите на отдел „Надзорно информационно обслужване“ въз основа на писмена заявка (докладна записка или писмо по електронната поща) от директорите на дирекции в УБН, както и от директора на дирекция „Преструктуриране на кредитните институции“, а контролът се осъществява от началника на отдела. Веднъж годишно достъпът се препотвърждава от директорите на дирекции, ползватели на ЕХД-ОБН.

Изпълнен е тест по същество чрез проверка на място, в резултат на който е установено, че в администраторския панел на информационната система ЕХД-ОБН е дадена възможност за добавяне и деактивиране на потребители, предоставяне и премахване на права на потребители. Описаните действия се извършват след подадена заявка от директора на дирекцията, в която работи длъжностното лице, и нареждане на собственика на информационната система до администратора, в съответствие с Процедурата за достъп до системата „Единно хранилище на данни-отчети на банков надзор“ (CIBS) за служителите на БНБ.

Препоръката е изпълнена.

т. 3.10. се въведе контролна процедура, гарантираща извършването на периодичен преглед на правата на потребителите в системата „ЕХД“.

Предоставеният от одитираната организация отговор не съдържа информация по изпълнението на препоръката.

С приетата и утвърдена Процедура за достъп до системата за единно хранилище на данни-отчети за банков надзор (CIBS) за служителите на БНБ, е въведена контролна процедура изразяваща се в ежегодно извършване преглед на дадените права за достъп до системата.

Препоръката е изпълнена.

т. 3.11. се актуализират правата на служителите, имащи достъп до системата „ЕХД“ в съответствие с конкретните им задължения и отговорности.

Предоставеният от одитираната организация отговор не съдържа информация по изпълнението на препоръката.

Предоставени са документи, въз основа на които е установено, че собственикът на информационната система е изискал да бъдат потвърдени чрез подпис правата на служителите, които съгласно длъжностните си характеристики трябва да ползват ЕХД-ОБН  за изпълнение на служебните задължения. Към писмата са приложени поименни списъци с правата на служителите от посочените дирекции за преглед и актуализация на достъпа, съдържащ информация за подсистемата, която се достъпва и изпълняваната роля.

Препоръката е изпълнена.

т. 3.12. се въведе контролна процедура, осигуряваща своевременно деактивиране на привилегиите в системата „ЕХД“ на служителите при прекратяване на трудовите взаимоотношения/ освобождаване от длъжност.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор е разработена и утвърдена Процедура за достъп до системата „Единно хранилище на данни – отчети за банковия надзор (CBIS) за служителите на БНБ. За процедурата са били уведомени всички ръководители на структурни звена, имащи отношение към информационната система. Процедурата за достъп е била одитирана в хода на вътрешния одит на системата ЕХД-ОБН.

Изпълнен е тест по същество чрез проверка на документи и проверка на място, в резултат на който е установено, че с приетата и утвърдена Процедура за достъп до системата за единно хранилище на данни-отчети за банков надзор (CIBS) е въведена контролна процедура, представляваща задължение на директора на дирекцията или съответния ръководител, поискал достъпа, да уведоми собственика на системата за прекратяване на достъпа до системата чрез писмено предложение, официално изведено в деловодството на БНБ или по електронната поща от директора на дирекцията (за служителите на УБН или съответния ръководител (служителите извън УБН).
 Установено е, че при деактивиране на потребителски профил в ЕХД-ОБН, поради прекратяване на трудови взаимоотношения/освобождаване от длъжност се отнема достъпа до системата, както и изпълняваната роля, заедно с включените в нея привилегии.

Препоръката е изпълнена.

т. 3.13. се анализира възможността достъпът до системата „ЕХД“ да се осъществява само от строго определени станции, а достъпът на служители на фирмата-разработчик до продукционната среда да се извършва под надзора на служител на БНБ.

Съгласно предоставения от одитираната организация отговор, достъпът до информационната система ЕХД-ОБН се осъществява само от персонални компютри на служители на БНБ, получили право на достъп съгласно цитираната по-горе процедура за достъп. Достъпът до продукционната среда на информационната система от служители на фирмата-разработчик се осъществява само от гореспоменатите персонални компютри.

Не са представени доказателства за извършен анализ на възможността достъпът до системата ЕХД-ОБН да се осъществява само от строго определени станции, а достъпът на служители на фирмата-разработчик до продукционната среда да се извършва под надзора на служител на БНБ.

Препоръката е изпълнена частично.

Препоръка 4. Да се допълни етичния кодекс на служителя на БНБ и се осигури неговото прилагане, както следва:
т. 4.1. В обхвата на адресатите на Етичния кодекс на служителя на БНБ да се включат управителя на БНБ, подуправителите и другите членове на УС на БНБ и да се дефинира понятието „служител на БНБ“.
С Решение № 141 от 10.11.2016 г. на УС на БНБ е приет нов Етичен кодекс на служителя на БНБ, в който са регламентирани определени правила и изисквания за професионално и етично поведение на служителите.

Съгласно чл. 1, ал. 2 от Етичния кодекс, правилата на кодекса са задължителни за служителите на БНБ, както и за стажантите и стипендиантите на банката. В съдържанието на Етичния кодекс или в допълнителните разпоредби на документа понятието „служител на БНБ“ (по смисъла на кодекса) не е дефинирано. 

В обхвата на адресатите на Етичния кодекс не са включени управителя на БНБ, подуправителите и другите членове на УС, на които е възложено управлението на банката и представляват или са членове на органите й за управление, съгласно чл. 10 от Закона за Българската народна банка. В § 1, т. 1 от Допълнителните разпоредби на Етичния кодекс е посочено, че управителят на БНБ, подуправителите и главният секретар са „ресорни ръководители“ по смисъла на кодекса, т.е. същите не попадат в категорията „служители на БНБ“. На ресорните ръководители са определени контролни и административни функции във връзка с прилагането на Етичния кодекс, без същите да са включени в обхвата на лицата (посочени в чл. 1), за които се отнасят правилата и изискванията на кодекса.

Препоръката не е изпълнена.

т. 4.2. В Етичния кодекс на служителя на БНБ да се въведе изрична забрана служителите да получават по-благоприятни условия при депозиране на средства в кредитни институции, включително по-високи лихви, по-ниски такси и др.

В действащия към приключване на одита Етичен кодекс беше предвидена изрична забрана служителите на БНБ да получават заеми от търговски банки на по-благоприятни условия от онези, които банките предлагат на останалите си клиенти, но не беше уредена изрично хипотезата на по-благоприятни условия при депозиране на средства в кредитни институции от страна на служители на БНБ.

В утвърденият от УС на БНБ нов Етичен кодекс не е въведена изрична забрана за служителите на банката да получават по-благоприятни условия
 при депозиране на средства и/или получаване на кредити от под-надзорни на БНБ кредитни институции, и съответно не са регламентирани механизми и ред за проверка на цитираните обстоятелства.
,
 По този начин не са осигурени адекватни мерки за предотвратяване на риска от възникване на частен интерес
, който би могъл да повлияе върху безпристрастното и обективно изпълнение на правомощията и задълженията на съответния служител. 

Препоръката не е изпълнена.

т. 4.3. Да се регламентира адекватен механизъм за проверка и предотвратяване на конфликт на интереси, в т.ч. и ред за извършване на проверки за спазване на забраната за по-благоприятни условия при получаване на заеми и депозиране на средства от страна на служители на БНБ в кредитни институции.

Служителите на БНБ (с изключение на тези, които заемат технически длъжности) се считат за лица, заемащи публични длъжности по смисъла на чл. 3, т. 25 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси (ЗПУКИ) и следователно за тях се прилагат изискванията на цитирания закон. 

В Глава трета на Етичния кодекс са регламентирани правила за предотвратяване възникването на конфликт на интереси, които в основната си част възпроизвеждат изисквания на ЗПУКИ.
 

Съгласно Етичния кодекс, служителите на БНБ са задължени да декларират несъвместимост и частни интереси, както и настъпването на промяна в съответните обстоятелства, като е предвидено подаването на съответните декларации по чл. 12 от ЗПУКИ да се извършва по ред, определен със заповед на управителя на БНБ.
 Съгласно чл. 14, ал. 7 от Етичния кодекс, ресорните ръководители в БНБ и директорите на дирекции се запознават с декларираните от служителите обстоятелства, като при съмнения за конфликт на интереси са задължени да уведомят управителя на БНБ за предприемане на съответните законово установени действия.
 

Етичният кодекс не съдържа политика, възприета от управителните органи на БНБ, установяваща взаимоотношения, дейности, услуги или сделки между служители на банката и трети лица, при които може да възникне конфликт на интереси и съответно подходящи процедури за управление на такива събития.

С регламентирането в новия Етичен кодекс на общи изисквания и правила за проверка и предотвратяване на конфликта на интереси, повтарящи законови разпоредби от ЗПУКИ, и невключването в Етичния кодекс на изрична забрана за служителите на БНБ да получават по-благоприятни условия при депозиране на средства в кредитни институции, обект на надзор от страна на БНБ, не е постигнато изпълнение на препоръката и надграждане на въведените в БНБ мерки за превенция на конфликта на интереси.

Препоръката не е изпълнена.

т. 4.4. Да се определи ред за санкциониране на служители, нарушили изискванията на Етичния кодекс.

Съгласно чл. 15, ал. 1 от Етичния кодекс запознаването на служителите с правилата и изискванията в БНБ за етично и професионално поведение се удостоверява с подписването на декларация по образец – Приложение № 1 към кодекса. Контролът по спазване на правилата и разпоредбите на Етичния кодекс е възложен на преките ръководители на съответните служители, като управителят на БНБ може по своя преценка да назначава комисии, които да извършват проверки за нарушения на кодекса.

В чл. 15, ал. 3 от Етичния кодекс е предвидено, че неспазването на регламентираните правила за поведение е основание за търсене на дисциплинарна отговорност от съответния служител, съгласно разпоредбите на Кодекса на труда (КТ).
,
 С рефериране само към Кодекса на труда, където са посочени законовите основания, ред и срокове за търсене на дисциплинарна отговорност, целите от изпълнение на препоръката не са постигнати. От одитирания обект не е предоставена информация  относно процедури и действия, съобразени с императивните законови разпоредби и спецификата на БНБ, които да се прилагат при установяване, проверка и изясняване на обстоятелствата, които представляват нарушения на кодекса и са обект на дисциплинарно производство.

Препоръката не е изпълнена.

Препоръка 5. Да се анализира възможността от структурно и функционално разделяне на дистанционния надзор и инспекциите на място.
С Решение № 98 от 29.10.2015 г. на УС на БНБ, в сила от 01.11.2015 г., са приети промени в организационната структура на УБН, в резултат на които е извършено структурно и функционално разделяне на дейностите по текущо надзорно наблюдение (дистанционен надзор) на кредитните институции и извършваните инспекции на място. Съгласно приетото от УС решение в УБН е създадена нова дирекция „Дистанционен надзор“, а предишната дирекция „Надзорно наблюдение на кредитните институции“ (извършваща, както дейностите по дистанционен надзор на кредитните институции, така и инспекции на място) е преструктурирана в дирекция „Инспекции“.

Извършените структурни и функционални промени са отразени в Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ. 

В чл. 35 от правилника са регламентирани функционалните задължения на дирекция „Инспекции“, които включват: осъществяване на рисково базирани инспекции в кредитните институции; изготвяне на надзорни доклади за резултатите от извършените инспекции; изготвяне на препоръки и предложения за коригиращи мерки; анализ и оценка на вътрешните модели за управление на рисковете в кредитните институции и др.

Съгласно чл. 35а от правилника, дирекция „Дистанционен надзор“: осъществява дистанционен надзорен преглед върху дейността на кредитните институции; осигурява наблюдение на кредитните институции между надзорните инспекции, като извършва анализ на финансовото им състояние на база регулярни отчети и информация; идентифицира, анализира и реагира на възникващи системни рискове и пазарни тенденции, които могат да окажат влияние върху стабилността на отделни кредитни институции; изготвя периодични доклади за резултатите от надзорния преглед; определя стойностите на комплексните оценки на кредитните институции на база система за оценка на риска; установява нарушения на надзорната рамка и дава препоръки за проверки на място и др.

В резултат от извършеното структурно и функционално разделяне на дейностите по текущо надзорно наблюдение (дистанционен надзор) на кредитните институции и извършваните инспекции на място, са създадени условия за по-ефективно, качествено и последователно осъществяване на банковия надзор върху състоянието и управлението на кредитните институции.

Препоръката е изпълнена.

Препоръка 6. Да се утвърди ред за определяне на екипи и разпределяне на кредитните институции в екипа, като се въведе и изискване за задължителна периодична ротация през оптимален за целите на надзора срок.  

В изпълнение на Плана за реформиране и развитие на банковия сектор, приет с решение на УС на БНБ на 05.10.2015 г., е изготвен НБНП, одобрен от УС на БНБ с Решение № 17/19.02.2017 г. Целта на наръчника е да очертае надзорния процес, като дефинира правата и задълженията на отделните дирекции в УБН, сроковете, отговорните лица при изпълнението на надзорните им задължения, както и взаимодействието между тях и с подуправителя, ръководещ управлението.

В НБНП 
 е регламентирано, че надзорните инспекции се назначават със заповед на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН. Въведена е задължителна ротация на инспекторите в екипите за надзорните инспекции на две години, с изключение на инспекторите в екипа, отговарящ за вътрешните модели в банките. Изрично е посочено, че две последователни инспекции на банка за преглед и оценка на еднакви рискове и области се изпълняват от различни екипи.

В НБНП не е утвърден ред за определяне на екипите и разпределението на кредитните институции при осъществяването на дистанционния надзор. Не е въведено изискване за задължителна периодична ротация на инспекторите, осъществяващи текуща оценка на риска в съответствие с прилаганата рейтингова система.
 Посочената причина за това от страна на БНБ е че, ротацията на инспекторите ще попречи на ефективното осъществяване на текущия надзор и формирането на дългосрочна надзорна оценка на кредитните институции.

Препоръката е изпълнена частично.
Препоръка 7. Да се въведе система за превенция, разкриване, докладване и разследване на нередности и измами в БНБ.
С Решение № 90 от 28.07.2016 г. на УС на БНБ са приети нови Вътрешни правила за управление на оперативния риск в БНБ, с които е утвърдена обща методологическа рамка за управление на рисковете в банката, дефинирани са етапите на процеса по управление на риска, задълженията и отговорностите на участващите в процеса лица и структури, както и взаимодействието и координацията между тях.

В утвърдените от УС на БНБ вътрешни правила, описващи общата рамка и подход за управление на оперативния риск в БНБ, не са включени конкретни текстове, регламентиращи система от изисквания и/или специфични процедури за превенция, разкриване, докладване и разследване на нередности и измами, в т.ч. потенциално възможни практики, действия и/или поведение, представляващи индикатори за измами (т.н. „червени флагове“), приложими политики и механизми за превантивен контрол и последваща реакция, подходящи нива на докладване и други. 

Според предоставения отговор на управителя на БНБ
, в БНБ е извършена оценка на риска от нередности и измами, съобразно изискванията на новите вътрешни правила, но липсата на текстове в правилата, които да имат по-конкретна насоченост към превенцията, установяването и докладването на индикатори за нередности и измами, не гарантира ефективното управление на този специфичен риск и прилагането на систематичен и постоянен мониторинг на съответните условия и предпоставки за неговото възникване. 

Препоръката не е изпълнена.

Препоръка 8. Да се определи ред за надеждна проверка на верността на отчетните данни и в тази връзка да се анализират възможностите за въвеждане на нормативни изисквания към информационните системи на кредитните институции, както и за осигуряване на дистанционен достъп на инспекторите от управление „Банков надзор“ до тях.

Предоставеният от одитираната организация отговор не съдържа информация за изпълнението на препоръката.

Въз основа на представените документи е установено, че е въведен ред за проверка на качеството на данните, който е елемент от проверката на верността на отчетните данни. Този елемент не покрива изцяло проверката на верността на отчетените данни. Проверката на качеството се състои от автоматизирана проверка на данните и преглед на отчетните форми от инспекторите от дирекция „Дистанционен надзор”. Предвиден е ред за корекция на отчетите при установени грешки във входящите отчетни образци.

Не е представено доказателство за извършен и документиран анализ на възможностите за въвеждане на нормативни изисквания към информационните системи на кредитните институции, както и за осигуряване на дистанционен достъп на инспекторите от УБН до тях.

Препоръката не е изпълнена.

Препоръка 9. Да се анализира прилагането на Системата за оценка на риска CAMELOS и да се утвърди детайлна процедура за поставяне, одобряване и утвърждаване на комплексния рейтинг CAMELOS и компонентния рейтинг CAEL, в т.ч. конкретни срокове, отговорни длъжностни лица на всички нива на управление, източници на информация, документиране, архивиране и контрол на качеството на всички нива на управление.  

Съгласно новия НБНП, елемент от процедурата при надзорния преглед и оценка е присъждането на комплексен годишен рейтинг на банките, съответстващ на рисковия им профил, който следва да се изготвя съвместно от инспекторите в дирекция „Дистанционен надзор” и дирекция „Инспекции”. Комплексният рейтинг следва да се основава на детайлен количествен и качествен анализ на цялостната дейност на банката, в т.ч. на рисковия профил, финансовото състояние и адекватността на механизмите за вътрешен контрол и управление.
 

В НБНП е посочено, че след завършване на инспекцията, ръководителят на екипа разработва надзорна стратегия за банката, съдържаща общи данни за състоянието на проверената банка, както и стратегия за новия надзорен цикъл, който продължава до следващата инспекция на място. Надзорната стратегия следва да съдържа обосновка на поставените рейтинги по рискове и области, план за проследяване отстраняването на констатирани нарушения и изпълнението на отправените препоръки; обхвата, времето на провеждане и необходимите ресурси за следващата инспекция на място. Изведената на база надзорна инспекция оценка на адекватността на вътрешнобанковите системи и механизми за идентифициране, измерване, наблюдение и контрол на риска, както и спазването на регулаторната рамка (качествена оценка) следва да участва при определянето на годишния рейтинг на инспектираната банка.

В НБНП не е утвърдена детайлна процедура за поставяне, одобряване и утвърждаване на годишния комплексен рейтинг CAMELOS и на компонентния рейтинг CAEL.
 В писмото на управителя на БНБ, относно предприетите мерки за изпълнение на препоръките, е посочено, че предстои разработването на методология за надзорен преглед и оценка на банковите рискове, с количествено остойностяване на нивото на всеки риск, в съответствие с насоките на Европейския банков орган, като очакванията са документът да бъде изготвен до края на 2017 г. Методологията ще включва процедурата за поставяне, одобряване и утвърждаване на комплексния рейтинг, в т.ч. конкретните срокове, отговорните длъжностни лица, източниците на информация, документиране, архивиране и контрол на качеството.
 В момента се изготвя актуализация на Наръчника за инспекции на място и Наръчника за дистанционния надзор, като очакванията на БНБ са процесът да бъде финализиран до края на 2017 г.
 

Препоръката е в процес на изпълнение.

Препоръка 10. С оглед подобряване осъществяването на дистанционния надзор и на инспекциите на място:

т. 10.1. Да се утвърди образец на кредитна карта с показатели за проверка на кредитните експозиции и източници на информация, с цел прилагането на унифициран подход при оценката на кредитния риск.  

Съгласно приетия НБНП, при оценка на кредитния риск следва да се използва унифицирана и утвърдена електронна кредитна карта, съдържаща информация за кредитополучателя, кредитното улеснение, обезпеченията по сделката, обосновката на инспектора, в случай на несъгласие с банката на оценката й на риска по сделката и др. От БНБ са предприети действия за изготвяне на актуализация на Наръчника за инспекции на място и проект на електронна кредитна карта, но същите все още не са одобрени.

Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 10.2. Да се утвърди процедура за формиране на извадката от кредитни експозиции, обект на надзорна инспекция, в т.ч. изискване за документиране на критерии и мотиви за определяне на експозициите за проверка.  

В проекта на актуализация на Наръчника за инспекции на място е предвидено утвърждаване на процедура за изготвяне на кредитна извадка.
 Предприети са действия за разработване на процедурата, но до момента тя не е одобрена.
 В представения проект на процедура подробно са описани критериите (общи и специфични) за избор на експозициите за проверка, но все още остава неясна формата на документиране на мотивите за избора на конкретните експозиции за проверка в предварителната извадка.
  

Препоръката е в процес на изпълнение.
т. 10.3. Да се утвърдят образци на работни документи за отразяване на резултатите от надзорните инспекции и дистанционния надзор, в които да се посочат показателите за проверка, изпълнените процедури и източниците на информация.   

 В приетия НБНП 
 няма утвърдени образци на работни документи за отразяване на резултатите от надзорните инспекции и дистанционния надзор, в които да се посочват показателите за проверка, изпълнените процедури и използваните източници на информация.
  

В проекта на актуализация на Наръчника за инспекции на място е предвидено създаването и използването на образци на електронна кредитна карта, доклад от надзорната инспекция, надзорна стратегия, предварителна и окончателна извадка от кредитни експозиции, меморандуми, писма с изискуеми данни и др. Предприети са действия за тяхното разработване, но до момента същите все още не са утвърдени.
 

За целите на дистанционния надзор са разработени образци и процедури за оценка на плановете за възстановяване на кредитните институции
, както и за преглед и оценка на докладите по ВААК и ВААЛ. Създадени са образец и процедура за изготвяне на тримесечен аналитичен доклад, но не са представени доказателства за тяхното утвърждаване и въвеждане в практиката със съответен административен акт. В момента се изготвя актуализация на Наръчника за дистанционния надзор, като очакванията на БНБ са процесът да бъде финализиран до края на 2017 г.

Препоръката е в процес на изпълнение.
т. 10.4. Да се регламентират редът, формата и отговорностите за докладване на резултатите от дистанционния надзор и от инспекциите на място на всички нива на управление, в т.ч. и задължение за подписване от отговорните длъжностни лица.

Предприети са действия за изпълнение на препоръката, като в одобрения НБНП са регламентирани частично редът, формата и отговорностите за докладване на резултатите от дистанционния надзор и от инспекциите на място, като все още са налице следните пропуски:

· няма  утвърден образец на тримесечен аналитичен доклад за текущата оценка на рисковия профил на кредитните институции;

· не е регламентирано изрично задължението за подпис от страна на отговорните длъжностни лица, като не е определен и срок за представяне на тримесечните аналитични доклади на подуправителя, ръководещ УБН. В изготвения шаблон на тримесечен аналитичен доклад, за който не са представени доказателства за официално одобрение, не е предвидено полагане на подпис от страна на директора на дирекция „Дистанционен надзор“ и подуправителя на БНБ, ръководещ управление „Банков надзор“;

· не е определен конкретен срок за изготвяне на меморандуми до директорите на дирекции „Надзорна политика”, „Надзорно-правна дейност” и/или „Специфични надзорни дейности” с искане за становище при констатиране на нарушения или проблеми в отделни кредитни институции в процеса на дистанционен преглед;

· не са определени конкретни срокове за предоставяне на: обобщени резултати от аналитичния процес на ниво банки, в т.ч. рисков профил по банки; рискова перспектива пред отделните институции; присъден текущ тримесечен надзорен рейтинг; други обстоятелства в хода на дистанционния анализ, имащи отношение към нивата на риск в банковата система, от дирекция „Дистанционен надзор“ на дирекция „Макропруденциален надзор и финансова стабилност“;

· не са определени конкретни срокове, в които Дирекция „Дистанционен надзор” следва да предоставя информация и на дирекция „Специфични надзорни дейности” при установени транзакции със съмнителен характер, установени в хода на текущия надзор;

· не са определени конкретни срокове за осъществяване на съгласувателната процедура на докладите от надзорните инспекции с директора на дирекция „Инспекции“;
 

· не е посочено отговорното лице за съхранението на редакциите на доклада от директора на дирекция „Инспекции” и електронните съобщения в хода на съгласувателната процедура;
 

· липсва яснота относно сроковете и формата на одобряване на докладите от надзорните инспекции от страна на подуправителя, ръководещ управление „Банков надзор“;

· не са регламентирани конкретните сроковете за изготвяне, съгласуване и одобряване на надзорната стратегия.

В момента се изготвя актуализация на Наръчника за инспекции на място и  Наръчника за дистанционния надзор, в които допълнително се регламентират процедурите за надзор, като очакванията на БНБ са процесът да бъде финализиран до края на 2017 г.
 

Препоръката е в процес на изпълнение.

т. 10.5. Да се утвърди ред за извършване и документиране на контрола на качеството на надзорната дейност на всички нива на управление.

Предприети са действия за регламентиране на процеса за контрол на качеството на надзорната дейност, като в одобрения НБНП все още съществуват следните пропуски:

· въпреки заложеното изискване за съобразяване с принципите за двоен контрол, не е регламентираната формата за документиране и сроковете за осъществяване на контрола на текущата оценка на рисковия профил на кредитните институции, който се осъществява от ръководителя на екипа, директора на дирекция „Дистанционен надзор“ и подуправителя на БНБ, ръководещ управление „Банков надзор“; 

· не са определени конкретни срокове за осъществяване на контрола на качеството на докладите от надзорните инспекции на всички нива на управление; 

· не е достатъчно ясно регламентирана формата на документиране на контрола на качеството върху работните документи, който се осъществява от ръководителя на екипа; 
 

· не е достатъчно ясно регламентирана формата на документиране на контрола на качеството на докладите от надзорните инспекции, осъществяван от подуправителя на БНБ, ръководещ управление „Банков надзор“. 

Препоръката е изпълнена частично.

Препоръка 10.6. Да се оправомощят поименно длъжностните лица в управление „Банков надзор“, които да съставят АУАН по ЗКИ.


С писмо на управителя на БНБ, в изпълнение на препоръката е предоставена Заповед № БНБ-34382/08.04.2016 г. на подуправителя на УБН, издадена на основание 
чл. 153, ал. 1 от ЗКИ и чл. 37, ал. 1, б. „б“ от ЗАНН.


В резултат на извършената проверка е установено, че в заповедта са оправомощени щатните служители в УБН по дирекции, но липсва изрично оправомощаване чрез поименно посочване на конкретните длъжностни лица, които да съставят АУАН по ЗКИ.


Препоръката не е изпълнена.

Препоръка 11. Да се въведе изискване за създаване на описи на съдържащите се документи в преписките по сигнали, жалби и молби на клиенти на търговски банки, с цел подобряване на вътрешния ред за съхранение и осигуряване на проследимост.

С писмо на управителя на БНБ от 09.03.2017 г., е предоставена информация, съгласно която проследимост на преписките по сигнали, жалби и молби на клиенти на търговски банки е осигурена чрез единната деловодна информационна система на БНБ.
 


В рамките на БНБ не е въведено изискване за създаване на описи на съдържащите се документи в преписките по сигнали, жалби и молби на клиенти на търговски банки, с което да се постигне подобрение във вътрешния ред и осигуряване на проследимост.


Препоръката не е изпълнена.

Препоръка 12. Да се предприемат необходимите действия за определяне на кръга от лица, от съответното йерархическо ниво, които имат право да заместват едноличните органи на управление на БНБ, както и срок и обем от правомощия, които имат право да упражняват в случаите на заместване.

Съгласно Решение № 78 от 30.07.2015 г. на УС на БНБ, прието на основание чл. 19, ал. 4 от ЗБНБ, заместването на подуправител е допустимо от друг подуправител, в съответствие с условията, посочени в решението.

Препоръката е изпълнена.

Препоръка 13. Дейностите по управление на оперативния риск да се изключат от обхвата на отговорностите на главния одитор на БНБ, с цел да се осигурят независимост и обективност на функцията на вътрешния одит.
С Решение № 135 от 12.12.2015 г. на УС на БНБ, в сила от 01.01.2016 г., отдел „Методика и консолидация на оперативния риск“, подчинен на главния одитор на БНБ и в чиито функционални задължения са включени дейности по управление и координация на процеса по управление на оперативния риск в БНБ, е преструктуриран чрез преминаването му към дирекция „Методология и финансови пазари“ (МФП) към подуправителя, ръководещ управление „Банково“.
 

Извършените структурни промени са отразени във функционалните задължения и отговорности на дирекция МФП, регламентирани с Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ.
,

В резултат от предприетите действия, дейностите по координация и управление на оперативния риск в БНБ са изключени от обхвата на функционалните задължения на главния одитор на БНБ, чиито отговорности включват извършването на оценка на адекватността и ефективността на процеса по управление на риска. Постигнато е съответствие с Международните стандарти за професионалната практика по вътрешен одит, като са осигурени условия за независимо и обективно изпълнение на дейността по вътрешен одит в БНБ.

Препоръката е изпълнена.

III. ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Осъществената проверка за изпълнението на препоръките, дадени при извършен одит на изпълнението „Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г. показва, че са предприети мерки за изпълнението на дадените препоръки. 

От дадените общо 46 препоръки, групирани в 13 точки, 13 са изпълнени, 7 са изпълнени частично, 13 са в процес на изпълнение, 12 неизпълнени и 1 не подлежи на изпълнение.
Приложение № 1

ОПИС
на одитните доказателства за осъществен последващ контрол за изпълнение на препоръките по Одитен доклад № 0000000115 за извършен одит на изпълнението 
„Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г.“ 

	№
	Одитни доказателства
	Брой листа

	1-ПТ
	Писмо рег. № БНБ-30996/27.02.2017 г. на ръководителя на одитния екип и отговор № БНБ-37304/09.03.2017 г. на управителя на БНБ, в т.ч.:
	211

	1.1.-ПТ
	Наръчник за банковия надзорен процес, одобрен с решение 
№ 17/09.02.2017 г. на УС на БНБ
	78

	1.2.-ПТ
	Решение № 98 от 29.10.2015 г. на УС на БНБ с приложения
	6

	1.3.-ПТ
	Вътрешни правила за управление на оперативния риск в БНБ, приети с Решение № 90 от 28.07.2016 г. 
	11

	1.4.-ПТ
	Решение № 135 от 12.12.2015 г. на УС на БНБ 
	1

	1.5.-ПТ
	Етичен кодекс на служителя на БНБ, приет с решение № 141 от 10.11.2016 г. на УС на БНБ
	6

	1.6.-ПТ
	Писмо № БНБ-12894/27.01.2017 г. на директора на дирекция „Инспекции“ на БНБ и Предложение за ключови рискови индикатори, необходими за дейността на дирекции „Инспекции“ и „ДН“
	10

	1.7.-ПТ
	Справка за оценка на риска на информационната система ЕХД-ОБН по три показателя
	1

	1.8.-ПТ
	Процедура за достъп до системата „Единно хранилище на данни - отчети за банков надзор“ на служителите на БНБ
	5

	1.9.-ПТ
	Писмо № БНБ-102022/06.11.2015 г. от директора на дирекция „Макропруденциален надзор и финансова стабилност“ („МНФС“) 
	2

	1.10.-ПТ
	Писмо № БНБ-102485/09.11.2015 г. от директора на дирекция „МНФС“ с приложение
	4

	1.11.-ПТ
	Писмо № БНБ-14365/31.01.2017 г. от директора на дирекция „МНФС“ с приложение
	9

	1.12.-ПТ
	Вътрешни правила за обмен на информация и сътрудничество между дирекция „ПКИ“ и други структурни звена на БНБ 
№ БНБ-67348/18.07.2016 г.
	11

	1.13.-ПТ
	Правилник за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица на БНБ
	25

	1.14.-ПТ
	Правилник за дейността на УС на БНБ
	9

	1.15.-ПТ
	Вътрешни правила за опазване на информацията, представляваща тайна, приети с Решение № 151/08.12.2016 г. на УС на БНБ
	11

	1.16.-ПТ
	Решение № 78 от 30.07.2015 г. на УС на БНБ
	1

	1.17.-ПТ
	Заповед № БНБ-73797 от 05.08.2015 г. на управителя на БНБ и Заповед № БНБ-34382 от 08.04.2016 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ управление „Банков надзор
	2

	2-ПТ
	Писмо рег. № БНБ-38750/13.03.2017 г. на ръководителя на одитния екип и отговор № БНБ-42492/17.03.2017 г. на управителя на БНБ, в т.ч.:
	186 + 2 CD

	2.1.-ПТ
	Меморандум № 20102/20.20.2017 г. от директора на дирекция „Инспекции“ на БНБ;

Писмо № БНБ-12894/27.01.2017 г. на директора на дирекция „Инспекции“ на БНБ; 

Докладна записка № БНБ-17507/07.02.2017 г. на директора на дирекция „Инспекции“ на БНБ; 

Писмо № БНБ 25684/20.02.2017 г. на директора на дирекция „Дистанционен надзор“ на БНБ;

Протокол № 5 от заседания на Консултативния съвет към подуправителя на БНБ, ръководещ Управление „Банков надзор; 
Протокол № 6 от заседания на Консултативния съвет към подуправителя на БНБ, ръководещ УБН
	10

	2.2.-ПТ
	Заповед № БНБ-92271/11.10.2016 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН 

Заповед № БНБ-107972/27.11.2015 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН
	3

	2.3.-ПТ
	Заповед № БНБ 74020/08.08.2016 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН за утвърждаване на образец за оценка на план за възстановяване на кредитна институция 

	10

	2.4.-ПТ
	Решение № 98 от 29.10.2015 г. на УС на БНБ 
	44

	2.5.-ПТ
	График за възлагане на обществените поръчки през 2017 г. 
	25

	2.6.-ПТ
	Образец на регистър на приложените надзорни мерки и извлечение от регистъра 
	1 и CD

	2.7.-ПТ
	План за реформиране и развитие на банковия надзор, приет с решение № 86/05.10.2015 г. на УС на БНБ
	15

	2.8.-ПТ
	Проект на документация за обществена поръчка с предмет „Анализ и оценка на текущото състояние на ИТ инфраструктурата и информационните системи на БНБ, както и съответствието между ИТ и бизнес целите и процесите съгласно ITIL (Information Technology Infrastructure Library) и други добри практики
	35

	2.9.-ПТ
	Процедура за управление на риска, свързан със сигурността на информационните системи БНБ – 41478/16.03.2017 г.
	37

	2.10.-ПТ
	Конвенция за именуване на файловете за дирекция „Инспекции“, изпращани в БНБ от кредитните институции чрез FINNET
	CD

	2.11.-ПТ
	Проект на Наръчник за инспекции на място в процеса по надзорен преглед и оценка  на  дирекция „Инспекции“  в УБН на БНБ   
	CD

	2.12.-ПТ
	Предложение за ключови рискови индикатори, необходими за дейността на дирекции „Инспекции“ и „Дистанционен надзор“
	CD

	2.13.-ПТ
	Електронно съобщение от 06.02.2017 г.
	CD

	2.14.-ПТ
	Проект на образец на писмо - коментар по отговор на банка
	CD

	2.15.-ПТ
	Проект на приложение към писмото с изискуеми данни, относно начина на именуване на файловете, съставящи пакетните/архивните файлове, изпращани по FINNET 
	CD

	2.16.-ПТ
	Предложения от ръководителите на екипи в дирекция „Инспекции“ за процедури, шаблони и основни коментари/елементи при изготвянето на предстоящия наръчник за провеждане на инспекции на място от дирекцията
	CD

	2.17.-ПТ
	Проект на образец на електронна кредитна карта
	CD

	2.18.-ПТ
	Проект на процедура за изготвяне на извадка от кредитния  портфейл на кредитна институция
	CD

	2.19.-ПТ
	Проект на образец на доклад от надзорна инспекция
	CD

	2.20.-ПТ
	Проект на образец на меморандум за разпределение на задачите 
	CD

	2.21.-ПТ
	Проект на образец на надзорна стратегия  
	CD

	2.22.-ПТ
	Проект на образец на формат за окончателна извадка
	CD

	2.23.-ПТ
	Проект на образец на формат за предварителна извадка
	CD

	2.24.-ПТ
	Проект на Наръчник за дистанционен надзор
	CD

	2.25.-ПТ
	Проект на процедура за изготвяне на тримесечен аналитичен доклад
	CD

	2.26.-ПТ
	Проект на процедура и образец за преглед и оценка на вътрешен анализ на адекватността на капитала (ВААК) 
	CD

	2.27.-ПТ


	Проект на процедура за оценка на вътрешен анализ на адекватността на ликвидността (ВААЛ)
	CD

	2.28.-ПТ
	Процедура за попълване на  шаблона за оценка на плана за възстановяване 
	CD

	2.29.-ПТ
	Образец на тримесечен аналитичен доклад
	CD

	3-ПТ
	Констативен протокол от 22.03.2017 г. с приложения
	4


Препис извлечение

ПРОТОКОЛ № 18
от заседание на Сметната палата, проведено на 11.05.2017 г.

На заседанието присъстваха: Цветан Цветков, председател на Сметната палата, Горица Грънчарова-Кожарева и Тошко Тодоров, заместник-председатели на Сметната палата и членове проф. Георги Иванов и Емил Евлогиев.

	Приети одитни доклади
	Мотиви при гласуване „против“

	По т. 2:

Доклад за резултатите от контрола за изпълнение на препоръките по Одитен доклад 
№ 0000000115 за извършен одит на изпълнението „Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка, за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г.“ 

Начин на гласуване:

Цветан Цветков, председател на СП – за

Горица Грънчарова-Кожарева, зам.-председател на СП – за

Тошко Тодоров, зам.-председател на СП – за 

Проф. Георги Иванов, член на СП – за

Емил Евлогиев, член на СП – за

Против - 0
	………………………….


� приет на основание чл. 48, ал. 1 от ЗСП с Решение № 171 от 28.10.2015 г. на Сметната палата


� писма, вх. № БНБ-30996 от 27.02.2017 г. и вх. № БНБ-38750 от 13.03.2017 г.


� Одитно доказателство № 1.14.-ПТ


� чл. 8, т. 42 от Правилника за дейността на УС на БНБ


� чл. 8, т. 43 от Правилника за дейността на УС на БНБ


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ


� Част ІІІ, Раздел първи “Специфични компетенции и отговорности“ и Раздел втори „Консултативен комитет“ от НБНП


� Одитно доказателство № 1.14.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.13.-ПТ


� чл. 4 от Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ


� чл. 5 от Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ; 


� Одитно доказателство № 1.13.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 2.11.-ПТ и 2.24.-ПТ     


� Одитно доказателство №№ 1-ПТ и 2-ПТ 


� Одитен доклад № 0000000115 за извършен одит на изпълнението „Ефективност и ефикасност на банковия надзор, осъществяван от Българската народна банка за периода от 01.01.2012 г. до 31.12.2014 г., част Резюме и част Констатации и оценки, т. 1.3.


� Одитно доказателство № 1.2.-ПТ и 1.13.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ  


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.12.-ПТ


� Одитно доказателство № 3-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ


� Раздел втори, II, т.4.1.


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ


� Раздел пети, II, т. 3.4.


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.1.-ПТ, раздел втори, II, т. 3.1.


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2-ПТ


� Одитни доказателства №№ 2-ПТ и 2.6.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Приложение 1, раздел II


� Раздел трети, стр. 86-87


� Одитно доказателство № 1.1-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1-ПТ


� Одитно доказателство № 1.15.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ


� Одитно доказателство № 2.4.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.4.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.4.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 2.5.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.6.-ПТ 


� Одитни доказателства № 1.6.-ПТ и № 2.8.-ПТ  


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 2.25.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.16.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 2.1.-ПТ


� Одитно доказателство № 2.8.-ПТ


� Одитни доказателства  №№ 1-ПТ и 1.7.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2.9.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитни доказателства № 1-ПТ, 1.7.-ПТ и 2.9.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 3-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство №№ 1.8.-ПТ и 3-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1.8.-ПТ и 3-ПТ  


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.8.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1.9.-ПТ, 1.10.-ПТ и 1.11.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.8.-ПТ


� Одитно доказателство № 3-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.5.-ПТ


� По-високи лихви при депозиране на средства, по-ниски лихви при получаване на кредити, по-ниски такси и други спрямо тези, които съответната кредитна институция предлага на останалите си клиенти.


� В предходно действащия Етичен кодекс е регламентирана забрана за служителите на БНБ да получават кредити от търговски банки при по-благоприятни условия спрямо тези, които съответната банка предлага за останалите си клиенти


� Одитно доказателство № 1.5.-ПТ


� Съгласно чл. 2, ал. 2 от ЗПУКИ, частен интерес е всеки интерес, който води до облага от материален или нематериален характер за лице, заемащо публична длъжност или за свързани с него лица, включително всяко поето задължение.


� Одитно доказателство № 1.5.-ПТ


� чл. 14, ал. 4 от Етичния кодекс на служителя на БНБ


� Съгласно чл. 24, ал. 3 и ал. 4 от ЗПУКИ, когато разполага с данни, че лице, заемащо публична длъжност е нарушило разпоредба на цитирания закон, органът по избора или назначаването е задължен незабавно да изпрати писмен сигнал до Комисията за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси, която съгласно чл. 22а, ал. 1 от ЗПУКИ е компетентния орган, който има правомощия да установи липсата или наличието на конфликт на интереси.


� чл. 16 от Етичния кодекс на служителя на БНБ


� Основанията за търсене на дисциплинарна отговорност от работниците и служителите и реда за протичане на дисциплинарното производство са посочени в раздел III на Глава девета от Кодекса на труда.


� Одитно доказателство № 1.5.-ПТ 


� Одитно доказателство № 2.4.-ПТ


� Одитно доказателство № 1.13.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ 


� Одобрен от УС на БНБ с решение № 17/19.02.2017 г. 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитно доказателство № 2-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.3.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ    


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ, 1.1.-ПТ, 1.11.-ПТ, 2-ПТ, 2.11.-ПТ и 2.17.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2.11.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 2.18.-ПТ 


� Одитно доказателство № 2.18.-ПТ


� Одобрен от УС на БНБ с решение № 17/19.02.2017 г.


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ, 2-ПТ, 2.11-ПТ., 2.14.-ПТ, 2.17.-ПТ и 2.19.-ПТ – 2.23.-ПТ 


� Утвърдена със Заповед № БНБ 74020/08.08.2016 г. на подуправителя на БНБ, ръководещ УБН


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ, 2-ПТ, 2.24-ПТ – 2.29-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ, 1.1.-ПТ, 2-ПТ и 2.29-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ 


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ   


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитно доказателство №№ 1-ПТ, 2-ПТ, 2.11.-ПТ и 2.24-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.1.-ПТ


� Одитни доказателства №№ 1-ПТ и 1.17.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.17.-ПТ


� Одитно доказателство № 1-ПТ 


� Одитно доказателство № 1-ПТ


� Одитно доказателство № 1.16.-ПТ 


� Одитно доказателство № 1.4.-ПТ


� чл. 28в, т. 9 – т. 15 от Правилника за функциите и отговорностите на структурните звена и за компетентностите на ръководните длъжностни лица в БНБ.


� Одитно доказателство № 1.13.-ПТ
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